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Prélogo del Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacion

La utilidad de las evaluaciones es una preocupacion constante de los agentes de la cooper
rrollo y es parte capital de las consideraciones de los manuales y metodologias edita
Direccion General. En ese sentido, durante la realizacion de esta evaluacion de la Cooperac
con Angola confluyeron diversos elementos que pueden ayudarnos a interpretar la secue
siones que favorecen en ultima instancia la utilidad final de este tipo de ejercicios.

En primer lugar, la evaluacion se origina como respuesta a una demanda realizada por lo
actores involucrados en la Cooperacion Espafiola canalizada a través de la Oficina
Cooperacion (OTC) de la AECID en el pais. Esta demanda se hacia eco de la necesidad,
el Documento de Estrategia Pais 2005-2008, de reflexionar en términos de actuacion en u
a profundos cambios socio-econdémicos y politicos tras la firma de los acuerdos de paz e
cambios que apelaban a reconsiderar las prioridades y modalidades de nuestro trabajo, al
estaba haciendo ya otros donantes.

En segundo lugar, la DGPOLDE ha promovido desde el inicio espacios participativos-en la tom
siones en torno al disefio y avances del estudio. La labor del Comité de Seguimiento, princj
Madrid, pero también en Luanda, ocupo un lugar central y permitio, ademas; atenuar los ef
dos del retraso en la puesta en marcha de la evaluacion y retomar el impulso inicial.

Si la utilidad del ejercicio se iba fraguando en los Comités de Seguimiento, su credibilidad
del disefio metodologico. Esta evaluacion incorpora algunas novedades respecto a anterior
nes-pais. En primera instancia, se transparenta para el lector la “matriz de evaluacion”, ele
doldgico central que presenta de manera sintética las principales cuestiones de interés par
convocados para esta evaluacion —y que guiaron'la labor del equipo de evaluacion exter
dencias que permitieron sondear su respuesta y valoracion. Por su parte, la “matriz conclu
de resumen ejecutivo, recapitula las valoraciones del equipo evaluador para.cada uno de los p
interés. El camino que media entre preguntas y respuestas fue recorrido a través de |a aplica
de diversas técnicas de recogida de informacion.

Esta evaluacion muestra lo mas claramente posible las valoraciones y hallazgos a sus disti
general, por los dos sectores, y de los programas y proyectos que operaban en ellos. El ¢
pal del informe presenta las conclusiones generales acerca de la estrategia, procesos oper:
tados de la Cooperacion Espanola con caracter general. En anexos pueden ser consultad
res focales analizados con mayor detalle, salud y soberania alimentaria, y que apoyaron las
generales, asi como los siete estudios de caso.

Seguimos queriendo mejorar, tanto en su vertiente metodologica, como de procedimientos
cion y consulta, conscientes de que son elementos muy complejos de manejar en una evalu
tipo y alcance. Asi, por primera vez, se incorpora como prologo el parecer de uno de los pri
tinatarios de las conclusiones y recomendaciones, la Oficina Técnica de Cooperacion en L
buena practica, hemos querido divulgar en este informe sus impresiones, tanto las positiv
mas criticas, expresion para esta Direccion General del alcance real de nuestra labor y qu
ten mejorar para futuros ejercicios.



Un ultimo elemento vinculado a la utilidad de cualquier evaluacion es el relacionado con la t
siones. Si bien el informe se publica transcurrido un afio desde la publicacion del Ill Plan

ha tomado valiosos insumos de los informes borradores preliminares disponibles durante la
actores y debate en la Comision de Seguimiento. Pero, sin lugar a dudas, este ejercicio ha
sentido cuando sus conclusiones y recomendaciones han sido consideradas como un insu
el proceso de elaboracién de los Marcos de Asociacion: dar pasos hacia una mayor concen
sectorial, como geografica; el reto de la coherencia; pasar de un enfoque de ayuday de fin
infraestructuras a un enfoque de desarrollo basado en el fortalecimiento de capacidades
tales y, sobre todo, municipales, etcétera). En ese sentido, el responsable de la Cooperac
en Angola sefalaba en la ultima reunién anual de coordinadores de OTC de AECID a pro
Marcos de Asociacion que “/a evaluacion fue el detonante de muchos porqués y muchos
la Cooperacién Espariola en Angola”. Y asi nos lo habia transmitido la Oficina Técnica de
que lidera el Grupo Estable de Coordinacion (representacion de todos los actores de la
Espafiola presentes en el pais), encargado de la negociacion con el Gobierno de Angola.

En definitiva, esta evaluacion recapitula y rinde cuentas de todo un periodo de trabajo de |
la Cooperacién Espafiola en el pais. Esperamos que propicie en sus lectores, al igual que
en Angola, la reflexion acerca de nuestra actuacion, y ayude a afianzar adecuadas directri
en aras de una mayor eficacia y calidad de la ayuda en la lucha contra la pobreza y la promoc|
rrollo en el pais.

Juan Lopez-Dérig P

Director General de Planificacion y Evaluacion de Politicas para el
Secretaria de Estado de Cooperacion

Ministerio de Asuntos Exteriores y
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Valoracion de la Oficina Técnica de

Cooperacion en Angola de la Agencia
Espafola de Cooperacion Internacional
el Desarrollo (AECID) sobre la evaluaci
estratégica pais de la Cooperacion Esp
en Angola 2002-2007

1 4

La Oficina Técnica de Cooperacion (OTC) de la Embajada de Espafia en Angola ha tenid
dad de participar en el proceso de la evaluacion estratégica de la Cooperacion Espanola
el periodo 2002-2007. Esta evaluacion cubre un periodo muy especial en la historia reci
abarcando los cinco afos inmediatamente posteriores a la firma de-los acuerdos de p
como Memorandum de Entendimiento de Lwena, que dio mas tarde lugar al acuerdo de
firmado en Luanda el 4 de abril de 2002. Por ello, esta evaluacion tiene un alto interés estratégico

Merece la pena recordar el hecho de que Angola ha experimentado un crecimiento econémi
cular en el periodo objeto de evaluacion, a pesar de lo cual mantiene unos_indices de des
no muy bajos. Los indices de crecimiento econémico han motivado un paulatino cierre o re
tancial de programas de paises donantes, en particular de la Unién Europea. Esto ha p
aumento significativo de solicitudes de apoyo a la OTC en Luanda provenientes de distintos
ven a Espafia como un donante fiable y comprometido con el pais.

Estos cinco afnos objeto de evaluacion se caracterizaron por un cambio importante de enfo
tra cooperacion, al pasar de la ayuda humanitaria convencional propia del periodo de con
al enfoque de desarrollo con énfasis en el apoyo a la prestacion de servicios sociales ba
bien indica el informe de evaluacion, el largo periodo transcurrido por diversas razones entre so
la evaluacion por parte de la OTC (finales de 2006) y el.arranque del proceso evaluativo (media
de 2008) ha sido un factor limitante importante. Durante ese periodo el programa de la
Espafiola en Angola ha crecido en volumen de recursos financieros, con un incremento su
area multilateral y una rotacion importante de plantilla, que ha ganado en recursos human
do a la estabilizacion.

La OTC de Angola colaboré estrechamente tanto con el equipo evaluador, como con |
durante todo el proceso, garantizando asi un alineamiento con la realidad del pais y favoreci
mo la participacion de los distintos actores, tanto espanoles, como locales y multilaterales.

Por lo que respecta a las conclusiones presentadas en el informe, la OTC comparte en gra
mismas y las valora de forma positiva. De hecho, ya desde 2008 la OTC de Angola adoptd
estratégicas, enfoques de cooperacion y de concentracion que estan en linea con dichas

Las recomendaciones estratégicas sobre sectores de intervencion potenciales son pertin
ran para guiar las negociaciones previstas previas al proximo Marco de Asociacion 2011-2
zarse en un cambio de ciclo planificador (del segundo al tercer Plan Director), las recome



la evaluacién hay que acomodarlas al nuevo Plan Director de la Cooperacion Esparola
y a lainclusion de Angola en el Grupo B (paises de asociacion focalizada) de paises de Afri
riana. Esto obligara a una concentracion en un solo sector o en mas de uno con un unico
previéndose la opcion de apoyar varios sectores convencionales.

Las sugerencias formuladas a nivel de gestion y mecanismos son, a juicio de esta OTC, p
bien entendemos que deberia enfatizarse mas las limitaciones de recursos humanos de
como elemento interpretativo de las conclusiones a este nivel de gestion y procesos operat
caso, el estudio puede contribuir a mejorar de forma importante la coherencia de politicas
de la Administracion Espafiola como de la Union Europea.

Por ultimo, en todo lo relacionado con la deseada apropiacion, mutua rendicién de cuen
para resultados, la OTC asume las recomendaciones realizadas como propias y ve su ejecucid
de un largo proceso para una mayor eficacia de la ayuda que debe de llevarse a cabo en el

Oficina Técnica de Cooperaci
Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desa



Introduccion

1.1. Estructura del informe

La presente introduccién explica la estructura del in-
forme para tratar de facilitar su lectura. En primer lu-
gar, se exponen ordenadamente los antecedentes y el
objetivo de la presente evaluacion (apartado 1.2) y son
explicadas las fases de la evaluacién (apartado 1.3).

Las preguntas y criterios de evaluaciéon —columna
vertebral de la matriz de evaluacién y guia bésica
del proceso de andlisis evaluativo—, y la metodolo-
gfa empleada son presentadas en los apartados
2.1 a 2.3. La matriz de evaluacién disefiada para la
indagacion valorativa puede consultarse en anexo
2. Para finalizar, se puntualizan los condicionantes
y limites de este estudio (apartado 2.4).

Para situar debidamente el andlisis evaluativo pos-
terior, sigue una exposicién del contexto de Angola
(capftulo 3), centrado en un andlisis de la agenda
de desarrollo, la situacién de pobreza en el pais y el
marco general de la Ayuda Oficial al Desarrollo
(AOD) de todos los donantes. En anexo 5 puede
encontrarse un marco contextual de Angola mas
amplio, subdividido en la descripcién de la situacion
econdmica, social, politica e institucional.

Posteriormente (capitulo 4), se procede a una des-
cripcién de la Cooperacién Espafiola con Angola,
abordando, en primer lugar, un recordatorio del marco
general actualizado de la Cooperacién Espafiola, util
debido a su continua transformacién (apartado 4.1),
seguido de una presentacion descriptiva de los objeti-
vos y lineas estratégicas de la Cooperacién Espafiola
con Angola (apartado 4.2), para acabar con una pre-
sentacién resumida de la composicién y caracteristi-
cas de la AOD espafiola con Angola durante el perio-
do 2002-2007 (apartado 4.3).

En base al andlisis sectorial que figura en el anexo
6 acerca de los dos sectores focales —salud y

seguridad alimentaria— y al resto de fuentes infor-
mativas, en el capitulo b se aborda el andlisis glo-
bal de la Cooperacién Espafiola con Angola en los
tres niveles de andlisis estipulados: estrategia, meca-
nismos y resultados, adentrandonos en el andlisis
de su pertinencia global, eficiencia, eficacia, impac-
to y sostenibilidad.

El andlisis sectorial del anexo 6 y el capitulo 5 de
andlisis global nutre las conclusiones que se pre-
sentan en el capitulo 6. Por dltimo, en el capitulo 7
se detallan algunas recomendaciones que pudie-
ran ser de utilidad de cara al futuro.

En los anexos se presentan: los Términos de Refe-
rencia (anexo 1); la matriz de evaluacién (anexo 2)
y la matriz de evaluacién conclusiva en base a los indi-
cadores finalmente adoptados (anexo 3); una des-
cripcién de las herramientas utilizadas, el listado de
informantes y bibliografia consultada (anexo 4, Me-
todologia); el contexto-pais Angola (anexo 5); el andli-
sis y valoracién sectorial (anexo 6), junto a los siete
estudios de caso llevados a cabo clasificados por los
dos sectores analizados (anexo 7); un ejemplo gréfico
de la operativizacion de la estrategia pafs recomenda-
da (anexo 8); y, por ultimo, una presentacién del equi-
po de evaluacion (anexo 9) y la ficha de resumen de la
evaluacion establecidad por el CAD (anexo 10).

1.2. Antecedentes, motivaciones
y objetivo de la evaluacion

La apuesta por la mejora de la eficacia de la ayuda
y la calidad de la Cooperacién Espafiola pasa, entre
otros factores, por una mayor atencién a la eva-
luacién. Desde 2001, con la entrada en vigencia
del | Plan Director, hasta la fecha son muchos los
esfuerzos que se han realizado en este sentido,
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siendo la DGPOLDE de la Secretaria de Estado de
Cooperacion Internacional (SECI) del Ministerio de
Asuntos Exteriores y de Cooperacién (MAEC) la
instancia que dirige la realizacién de las evaluaciones
en el marco de sus competencias asignadas en el
Real Decreto 1124/2008, de 4 de julio, articulo 19.

La presente evaluacién estratégica responde, con-
forme establecen los Términos de Referencia (TdR), a
una doble motivacion:

* El cardcter prioritario conferido a Angola en el
Il Plan Director de la Cooperacién Espafiola
2005-2008.

* La necesidad, sefialada en el DEP 2005-2008,
de abordar un proceso de reflexién sobre la estra-
tegia de la Cooperacién Espafiola en Angola y su
desarrollo operativo, como consecuencia de los
profundos cambios del contexto socioeconémico
y politico que desde la firma de los acuerdos de
paz, en 2002, se estaban produciendo en Angola.

Se trata, por tanto, de una evaluacién que no sélo
es el resultado de las directrices de politica en
aras de una mayor eficacia y calidad de la ayuda,
sino que, ademds, se constituye en una respues-
ta a una demanda realizada por los principales
actores involucrados en la Cooperacién Espafiola
con Angola. No estamos, pues, ante un entorno
evaluativo pasivo, sino todo lo contrario, conduci-
do “de abajo hacia arriba” y liderado por los pro-
pios actores con experiencia y trayectoria en el
pais. Esto ha conferido al ejercicio una especial
legitimidad y ha abierto la puerta a un proceso
evaluativo con visién participativa y de aprendiza-
je, conforme a las indicaciones de calidad que
establece el Il Plan Director.

El entorno evaluativo que, si bien habia sido proac-
tivo tanto en la demanda de la evaluacién como en
las fases preliminares de predisefio de la misma, se
encontraba a la fecha de arranque de la presente
evaluacién —mediados de agosto de 2008— algo
desactivado debido al lapso de tiempo transcurrido
desde la solicitud expresa de la evaluacién por parte
de la Oficina Técnica de Cooperacién (OTC) a fina-
les de 2006. Asf, la DGPOLDE vy el equipo evalua-
dor han optado, desde el inicio, por la transparencia
en todo el proceso y la apertura y generacion de es-
pacios participativos, entre los que el Comité de Se-
guimiento ocupa un lugar central.
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Tal y como sefialan los TdR, los objetivos de la eva-
luacién de la Cooperacién Espafiola con Angola son:

a) Valorar la trayectoria de la Cooperacién Espa-
fiola con Angola durante el periodo 2002-
2007 vy, en particular, el disefio y el proceso de
planificacién, implementacién y gestién.

b) Analizar el funcionamiento de los mecanismos
de coordinacién y participacién entre todos los
actores —nacionales e internacionales—.

c) Evaluar laidoneidad de los instrumentos de coo-
peracion desarrollados en el pais y la pertinencia
de la puesta en marcha de nuevos instrumentos
y modelos en alianza con otros donantes y en el
marco de las prioridades establecidas a nivel
estratégico sectorial en el Il Plan Director, en el
DEP 2005-2008 y en el Plan Africa.

1.3. Fases de la evaluacion

La presente evaluacion estratégica se ha estructu-
rado en tres fases conforme establecen los Térmi-
nos de Referencia (véase el anexo 1):

+ Fase . Estudio de gabinete.

 Fase Il. Trabajo de campo.

* Fase lll. Elaboracién y presentacién del informe
final.

Fase |. Estudio de gabinete

Esta primera etapa concluyé con un informe prelimi-
nar de evaluacién y consté de las siguientes tareas:

 Evaluacién del disefio y la implementacién de la
politica:

— Andlisis de la documentacién disponible re-
ferente a la politica de la Cooperacién Espa-
fiola con Angola.

— Identificacién y examen de la documentacién
referente al contexto de Angolay a las estra-
tegias nacionales, regionales y locales de
desarrollo.

— Examen de la documentacion relativa a las accio-
nes de cooperacién de otros donantes, tanto
internacionales como esparioles, en el pais.



— Disefo de las herramientas para la recopila-
cién, procesamiento y andlisis de la informacion,
garantizando la fiabilidad de las fuentes y el
rigor del andlisis.

— Identificacién de informantes clave en sede
(AECID, ministerios, CCAA, EELL, ONGD) y en
terreno, conjuntamente con la OTC en el pais.

— Realizacién de entrevistas a los informantes
clave en sede.

— Solicitud y examen de informacién adicional.

* |dentificacion de las intervenciones en los secto-
res focales de la evaluacion (salud y seguridad
alimentaria):

— Examen de la documentacién relativa a los
sectores ambito de la evaluacion.

— Andlisis y diagnéstico de los sectores ambito
de la evaluacion.

— Identificacién de una muestra de intervencio-
nes ejecutadas en el ambito de las lineas
estratégicas dambito de esta evaluacién, pri-
mando su representatividad con base en el
analisis de la politica y de los sectores clave.

— Disefio de las herramientas metodolégicas
para la recogida, procesamiento y andlisis de
la informacién, garantizando la fiabilidad de
las fuentes y el rigor del procesamiento y
andlisis en terreno.

— Redaccién del informe preliminar.

Fase Il. Trabajo de campo

Tuvo una etapa preparatoria y otra consistente en
un viaje a Angola de todo el equipo evaluador. Las
tareas desarrolladas fueron:

* Seleccién y anélisis de la documentacién relativa
a las intervenciones elegidas: documentos de
formulacién, disefio, seguimiento y evaluacion;
funcionamiento y gestién de los proyectos,

1. Introduccion

acuerdos especificos, estudios de identificacién,
etc.

» Disefio de indicadores para el andlisis de los crite-
rios de evaluacién de cada una de las intervenciones.
Ampliacién y actualizacién de indicadores conte-
nidos en la oferta técnica, base de adjudicacion.

* Realizacién de entrevistas a los informantes cla-
ve en Angola y solicitud de informacién adicional
a otras organizaciones y actores angolefios, es-
pafioles e internacionales.

* Utilizacién de las herramientas metodoldgicas di-
sefiadas para la recogida de informacién dispo-
nible en la OTC de Angola y otras instituciones.

* Realizacién de un ndmero representativo de en-
cuestas para obtener una perspectiva general
del desarrollo de la Cooperacién Espafiola en el
dmbito temporal y geogréfico determinado, y
dénde se han desarrollado las actuaciones de
los sectores seleccionados para la evaluacion.

* Andlisis de resultados e impactos obtenidos.

» Redaccién y entrega del informe de trabajo de
campo, incluyendo una memoria de las activida-
des realizadas en dicha misién.

Fase Ill. Elaboracion
y presentacion del informe final

En esta fase fue necesario invertir un tiempo con-
siderable para complementar la recogida de infor-
macién de diversos informantes clave no presentes
en el pais e instituciones no disponibles durante la
fase | de trabajo de gabinete.

Una primera versién del informe final fue presentada
y discutida por el Comité de Seguimiento de actores
espafoles en Madrid. Otro tanto ha ocurrido con el
Comité de Seguimiento en Luanda. Tras recabar
aportes de los actores al primer borrador, un segun-
do borrador se ha hecho circular de nuevo entre los
principales gestores de la ayuda durante el periodo
analizado, dando lugar a este informe final.
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2 Metodologia

Tras el andlisis de las necesidades informativas y con- 2.1. Preguntas y criterios

forme a lo estipulado en los TdR, se disefi¢ la corres-  de evaluacion

pondiente matriz de evaluacién basada en 8 pregun-

tas de evaluacidn y en 24 criterios de juicio (véase el Las preguntas de evaluacién (PE), junto con los
anexo 2, Matriz de evaluacion). Las preguntas de eva- criterios de juicio (CJ), integran la “columna
luacién buscaban respuestas que permitieran emitir un ~ vertebral” del proceso evaluativo (véase el ane-
juicio evaluativo sobre los criterios de valor adoptados.  xo 4 de Metodologia).

Tabla 1. Preguntas de evaluacion y criterios de juicio por pregunta

CJ1. Flexibilidad y capacidad de adaptacion de la Cooperacién Espanola a los cambios del contexto.

CJ2. Alineamiento de la politica, estrategia y mecanismos de implementacién de la Cooperacién Espafiola con las prio-
ridades nacionales del Gobierno de Angola.

CJ3. Adecuacién y oportunidad de la estrategia de concentracién geografica adoptada por la Cooperacién Espafola.
CJ4. Hasta qué punto se cumplen en un contexto cambiante los criterios establecidos en el Il Plan Director para la
consideracién de Angola como pafs prioritario.

CJ5. Adecuacién de los objetivos de la Cooperacion Esparfiola, de las prioridades sectoriales y horizontales, y de los
instrumentos e intervenciones, a la lucha contra la pobreza y las necesidades de la poblacién mas desfavorecida
(cobertura).

CJ6. Adopcién de un enfoque participativo en la identificacién de las intervenciones y definicién de estrategias (par-
ticipacion).

CJ1. Grado de coherencia interna de la Cooperacién Espafiola para dar respuesta a las necesidades de desarrollo.
CJ2. Grado de incorporacién efectiva del enfoque de género y de derechos, conforme a las directrices del Plan
Director.

CJ3. Grado de coherencia externa: grado de compatibilidad de los objetivos de la estrategia de intervencién y de las
intervenciones concretas con otras politicas publicas espafiolas con Angola (comercio, migracién, etc.).

CJ1. Grado de coordinacién y complementariedad con otros actores internacionales de cooperacion, principalmente
con la Comisién Europea, Estados miembros de la UE y organismos de Naciones Unidas (NNUU).
CJ2. Grado de coordinacién y complementariedad interna entre actores de la Cooperacién Espafiola.




2. Metodologia

Tabla 1. Preguntas de evaluacion y criterios de juicio por pregunta (cont.)

CJ1. Adecuacién del sistema de gestion, medios y recursos para la implementacién, seguimiento y evaluacién de la
estrategia de la Cooperacién Espafiola.

CJ2. La Cooperacién Espafiola y el pais socio se rinden cuentas mutuamente sobre los procesos y resultados de de-
sarrollo.

CJ3. Grado de adopcién por parte de la Cooperacién Espafiola de una gestién orientada a resultados.

CJ1. Grado de aumento de capacidades humanas, institucionales y econémicas del universo meta de la Cooperacién
Espafiola con Angola (especialmente el periodo del Documento de Estrategia Pais 2005-2008).

CJ2. Grado de satisfaccién, acceso, apropiacién y participacién en la ejecucion de beneficiarios de la Cooperacién
Espafiola, segmentado por tipologia de instrumentos.

CJ1. Adecuacién y calidad de disefio de la intervencién sectorial en salud de la Cooperacién Espafiola en Angola.
CJ2. Validez de los instrumentos y mecanismos de implementacién adoptados a lo largo del periodo 2002-2007.
CJ3. Grado de aumento de la calidad y el acceso a servicios sanitarios. Capacidades de gestién instaladas en el sis-
tema sanitario de Angola (eficacia, impacto y sostenibilidad alcanzados) en base a los estudios de caso.

CJ1. Pertinencia y calidad de disefio de la estrategia sectorial en seguridad alimentaria de la Cooperacién Espafiola
en Angola.

CJ2. Adecuacién y validez de los instrumentos y mecanismos de implementacién adoptados a lo largo del periodo
2002-2007.
CJ3. Grado de eficacia, impacto y sostenibilidad alcanzados.

CJ1. Efectos directos perdurables generados en relacién con el objetivo global estratégico de mejora de las capaci-
dades humanas.

CJ2. Efectos perdurables de las intervenciones de la Cooperacién Espafiola, mejora de las capacidades instituciona-
les y econdmicas.

En la tabla anterior se establece la relacién de correspondencia entre los criterios de valor adoptados y cri-
terios de juicio correspondientes.

19



‘ojjo1seSOpP 9p Sopeynsal Jod uonseb :qydL / Sejusnd Bp enNW UQIDIPUSY DAY

X X X .aydo
X X X X X QNS
X X X X X X uoioeldoidy
X X X uoIoeZIUOWIY
X X X X X X ojusIWesUly
doV e| dp sousud

X X pepljiqiusisog
X X ojoeduw|
X X X EREe e
X X X | x X BIOUSIDIT
X X X X X X X X X X X X elousUIlad
avo souapid

o19In[ 8p SOLIA}IO UOD BIDIY Sp UOIOJY Sp Bpuaby
/sled ap uoioeie[oag A Qy9 I0jeA Sp SOU}ID 243ud BlOUSpUOdSaLI0) g e|gel

20



2. Metodologia

Tabla 3. Correspondencia entre niveles de analisis y preguntas de evaluacion

Nivel de disefio de politicas - estrategias ° ° ° ° °
Nivel de mecanismos de implementacién y gestiéon| © ° ° ° ° ° ° °

Nivel de resultados

Siguiendo los Términos de Referencia de la pre-
sente evaluacién estratégica, se ha buscado obte-
ner elementos para valorar los criterios de valor del
Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD), a partir de
las respuestas a diferentes preguntas de evalua-
cién. Pero también se ha buscado integrar en el
andlisis los criterios adoptados tras la Declaracién
de Paris y la Agenda de Accién de Accra para una
mayor eficacia de la AOD (alineamiento, apropia-
cién, armonizacién, rendicién mutua de cuentas y
gestién orientada a resultados).

En la tabla 2 se observa cémo estos criterios de
eficacia de la AOD han sido contemplados en dife-
rentes criterios de juicio, correspondientes a diver-
sas preguntas de evaluacién, buscédndose asi
transversalizar el andlisis de la eficacia de la AOD

espafiola en su cooperacién con Angola en el
periodo considerado. Igualmente, los distintos nive-
les de andlisis son suficientemente abordados a
partir del intento de respuesta a las ocho pregun-
tas clave. La tabla 3 muestra la correlacién entre
niveles de andlisis establecidos en los Términos de
Referencia y las preguntas de evaluacion.

2.2. Estudios de caso

Los estudios de caso se seleccionaron de forma par-
ticipativa y dialogada entre los principales actores
involucrados, en base a un conjunto de criterios que
se adjuntan en el punto 3.1 del anexo 4. La tabla 4
muestra las intervenciones analizadas.

Tabla 4. Intervenciones estudios de caso

Soberania alimentaria
Apoyo a la Facultad
de Ciencias Agrarias -
Universidad Agostinho Neto | Bilateral 2003 FCA-UAN 483.000 Huambo
Proyecto de fortalecimiento
del tejido social y productivo
vs. Estrategia 2001-2004 | ONGD 2004 Intermén Oxfam 860.082 Huambo
Plan Especial de Seguridad
Alimentaria (PESA) Multilateral | 2005, 2006, 2007 | FAO 3 x 400.000 Huambo
Fortalecimiento del Instituto Ministerio de
de Pesca Artesanal (IPA) Bilateral 2005 Pescas IPA 405.000 Benguela
Salud

Fortalecimiento al
desarrollode la atencién | ONGD / Medicus Mundi
primariade salud CCAA-AECI 2006 Catalunya 370.000 Luanda
Servicios de abastecimiento Ministerio de
de agua potable (Fase I) | Bilateral 2004 Energia y Agua 922.300 Malange
Hospital pediatrico Consejo
de Luanda (Fase V) Bilateral 2005 Interhospitalario

de Cooperacién

(CIC) 722.874 Luanda
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2.8. Proceso de analisis y fuentes
de informacion

El proceso de razonamiento ha sido inductivo, par-
tiendo de lo particular a lo general. Desde el anali-
sis de una muestra de intervenciones hacia un
andlisis agregado de cada uno de los dos secto-
res focales de la evaluacién y, desde éstos, hacia
la totalidad de la Cooperacién Espafola con
Angola en el periodo considerado. Para ello, se
han debido considerar diversas fuentes de infor-
macion complementarias entre si que permitieran
‘cruzar los puentes” del ejercicio inductivo con
suficiente rigor. Una vez procesada la informa-
cién obtenida, se procedié a abordar los tres niveles
de andlisis que estipulaban adecuadamente los
Términos de Referencia:

* Nivel de disefio de politicas-estrategias: evalua-
cién del disefio de la politica de Cooperacién
Espafiola con Angola, centrada principalmente
en dos aspectos: el marco de planificacién y la
estrategia de intervencién de la Cooperacién
Espafiola con Angola, valorando aspectos co-
mo su coherencia y pertinencia en el contexto
del pais.

* Nivel de mecanismos de implementacion y gestion:
examinando, entre otros aspectos, la estructura ope-
rativa de la OTC, la ejecucién de los programas y
proyectos de cooperacién hispano-angolefios y la
coordinacién y complementariedad con otros acto-
res de la Cooperacién Espafiola presentes en el
pais.

* Nivel de resultados: evaluacién de los resultados
de la actuacién de la Cooperacién Espafiola
en los sectores clave sefialados, que se con-
cretard en un andlisis de las intervenciones
seleccionadas dentro de cada sector (estudios
de caso).

Para proceder al andlisis evaluativo se han utilizado
las siguientes fuentes de informacion:

* Informacién generada por el equipo de evalua-
cién en base al cuestionario estratégico disefia-
do al efecto y destinado a una muestra represen-
tativa de informantes clave relacionados con la
Cooperacién Espafola con Angola (ONGD,
miembros del Gobierno de Angola, OTC, AECID,
organismos multilaterales, etc.).
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* Informacién generada por el equipo de eva-
luacién a partir de los estudios de caso selec-
cionados y mencionados con anterioridad. El
andlisis sectorial (salud y seguridad alimenta-
ria) realizado sobre la base de los siete estu-
dios de caso llevados a cabo en la presente
evaluacién se presenta en el anexo 6, junto
con las conclusiones evaluativas de ambos
sectores. Esa informacién vierte I6gicamente
y de forma principal en el andlisis del nivel de
resultados (apartado 5.3: eficacia, impacto y sos-
tenibilidad). No obstante, las evidencias y hallaz-
gos que proporcionan los estudios de caso han
iluminado también el andlisis sobre la estrategia
(5.1) y los mecanismos de gestién de la Coope-
racion Espafola (5.2), siempre teniendo en
cuenta las limitaciones del presente ejercicio
evaluativo (véase apartado 2.4. més adelante).
Un andlisis detallado de cada uno de los estu-
dios de caso se presenta en el anexo 7.

* Informacién generada por el equipo de evalua-
cién en base a los grupos focales que tuvieron
lugar en las provincias de Malange, Huambo
y Benguela.

* Informacién generada por el equipo de evalua-
cién en base a entrevistas semiestructuradas
mantenidas con una muestra amplia de actores
y beneficiarios.

* Informacién extraida del andlisis documental lle-
vado a cabo por parte del equipo de evaluacion
desde la fase | de gabinete hasta la fecha de la
redaccién del informe final (fase Il).

En el anexo 6 se presenta el andlisis de los dos
sectores focales de esta evaluacion: salud y
seguridad alimentaria. Se responde, por tanto, en
primer lugar a las preguntas 6 y 7 de cardcter sec-
torial.

En base al andlisis sectorial del anexo 6y al resto
de fuentes de informacién arriba indicadas, pro-
cedemos en el capitulo 5 al andlisis global de la
Cooperacién Espafiola durante el periodo 2002-
2007, dando respuesta a las correspondientes pre-
guntas de evaluacién (pertinencia: preguntas de
evaluacién 1, 2, 3 —nivel estratégico—; eficiencia:
PE4 —nivel operativo—; eficacia: PES —impacto y
sostenibilidad—; PE8 —nivel de resultados—).

La siguiente figura muestra el proceso inductivo de
andlisis descrito:



2. Metodologia

Figura 1. Proceso inductivo de analisis

* Andlisis documental
* Informes de asistencias
* Técnicas sectoriales

| Panel de expertos en web |

Entrevistas
semiestructuradas

| Estudios de caso |

Siguiendo un proceso de enjuiciamiento sistema-
tico, partimos, por tanto, 1) de la fuente de infor-
macién asociada, a 2) el cumplimiento de las
variables e indicadores considerados, lo cual nos
lleva a 3) tener elementos para nutrir los criterios
de juicio, que conjuntamente nos proporcionan 4)
la respuesta a cada pregunta de evaluacién. En
el caso del andlisis del primer nivel (estrategia)
—en el que varias preguntas debieron ser con-
templadas para poder evaluar, de forma robusta,
el criterio de valor pertinencia de la politica de
Cooperacién Espafiola con Angola—, y b) el ané-
lisis se afiade a los anteriores al tenerse que
ponderar de forma agregada las valoraciones
obtenidas de cada pregunta para llegar a una
respuesta también global.

Andlisis de sectores focales
(salud-seguridad alimentaria)

» Cuestionario estratégico
« Entrevistas semiestructuradas
« Grupos focales provinciales
* Panel de expertos/web

Andlisis global de la
Cooperacién Espafiola
con Angola

2.4. Condicionantes y limites
del estudio realizado

Varios son los limites y condicionantes del presen-
te ejercicio evaluativo:

1. El primer limite destacable tiene que ver con la
disponibilidad de informacién. No ha resultado
facil disponer de toda la informacién documen-
tal necesaria por encontrarse ésta algo disper-
sa y organizada conforme a sistemas de ges-
tién de informacién diferentes.

2. En segundo lugar, y relacionado con lo anterior,
dado que el periodo de estudio arrancaba en
2002, diversos informantes clave, que eran
practicamente los Unicos “poseedores de la

Figura 2. Proceso de analisis y enjuiciamiento sistematico

* Cuestionarios

* Grupos focales

* Revisién documental
» Estudios de caso

* Entrevistas

Fuentes
informativas

Preguntas de
evaluacion
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memoria histérica”.de la Cooperacién Espafiola
con Angola, no se encontraban ni en el pafs ni
en Espafia. No obstante, se opté por realizar
entrevistas semiestructuradas a distancia que,
aunque siempre suponen una aproximacion
menos rica que las de caracter presencial, nos
proporcionaron la informacién bdsica necesaria
para nuestro andlisis.

Un tercer factor limitante de este estudio ha
sido el largo periodo que ha transcurrido en-
tre la solicitud de la evaluacién por parte de
la OTC (finales de 2006) y el arranque del
proceso evaluativo (agosto de 2008). Esto
ha supuesto que los distintos actores involu-
crados en la Cooperacién Espafiola, y que
habian expresado sus necesidades informa-
tivas, tuvieran que ser de nuevo incorporados

4,

al proceso, labor que se ha intentado con re-
lativo éxito.

Un cuarto condicionante tiene que ver con la li-
mitacién inherente a este tipo de evaluaciones
estratégicas que buscan obtener conclusiones
sobre el nivel estratégico y de gestién en base,
entre otras fuentes, a una muestra ciertamente
reducida de intervenciones apoyadas por la Coo-
peracién Espariola en Angola. Pero ciertamente,
y asumiendo de partida que no se trata de una
evaluacién de impacto (para lo cual la muestra
deberia ser ciertamente mucho mayor —al igual
que la dotacion de recursos y el marco tempo-
ral—), creemos que es posible hacer el ejercicio
de extrapolacién con suficiente solvencia y rigor,
alcanzando conclusiones de carécter estratégico
con un margen de error asumible.



Pobreza y desarrollo en Angola:
la agenda del Gobierno de Angola

3.1. Documento Estratégico de
Reduccion de la Pobreza (PRSP)

En febrero de 2004, el Consejo de Ministros apro-
bé el Documento Estratégico de Reduccién de la
Pobreza (PRSP, en sus siglas en inglés), iniciando el
camino en la definicién de metas para el desarrollo
del pafs. La elaboracién del PRSP fue llevada a
cabo por el Ministerio de Planificacién (MINPLAN),
con el apoyo del PNUD y el Banco Mundial (BM).
El proceso de su elaboracién se extendié durante
dos afios, no resultando, a juicio de la sociedad civil,
lo suficientemente inclusivo y participativo. EI PRSP
integra los planes de desarrollo sectoriales elabo-
rados por los respectivos ministerios y sefiala entre
sus referencias los Objetivos de Desarrollo del Mi-
lenio (ODM) y las politicas que emanan de la Nueva
Alianza para el Desarrollo de Africa (NEPAD) y de
la Comunidad de Desarrollo Sudafricana (SADC). A
su vez, se propuso como dmbitos especificos de in-
tervencion:

* Lareinsercién de los desplazados internos, refu-
giados y desmovilizados, generando condiciones
de seguridad para toda la poblacién a través del
desminado del territorio.

» El fomento del crecimiento y la estabilidad econé-
mica, de manera que beneficie a los mas pobres,
y la promocién, en particular, del desarrollo rural.

* La prestacion de los servicios béasicos de salud y
educacién y la promocién del capital humano, fa-
voreciendo el acceso al empleo y al autoempleo.

* El refuerzo de las capacidades del sector publico,
en particular en los niveles provinciales y locales.

* La reconstruccién de las infraestructuras basi-
cas, en particular el sector agua y saneamiento,
vivienda, electricidad, transporte y comunicacién.

Como grupos prioritarios, la estrategia sefiala a los
desplazados y refugiados internos; los militares y des-
movilizados; los nifios y jévenes en situacién de exclu-
sién social; los portadores de deficiencias fisicas o
psiquicas; los mayores, y las muijeres.

Tabla 5. Composicion del gasto publico como porcentaje del PIB
de Angola en el periodo 2002-2006 (porcentaje PIB)

Servicios publicos generales y otros asuntos

econdémicos 16,5 6,5 3,8 8,3 6,0
Defensa y seguridad interna 75 2.8 17 7.8 7.6
Educacion 3,0 3,0 23 2.1 2,4
Salud 2,0 2,3 1,8 1,4 19
Seguridad social, bienestar y habitabilidad 28 4.4 3,2 b,7 71
Energfa, agricultura, minerfa y transporte 2,6 10,0 6,8 23 b7
Pago intereses (comprometido) 1,0 1,8 2,2 5,4 87
Sin clasificar 14,4 13,6 16,7 0,0 0,0
Total 499 443 384 33,1 394

Fuente: FMI informe-pais, octubre de 2007.
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En términos porcentuales, los fondos destinados a edu-
cacién han experimentado una disminucién, pasando de
un 3% en 2002 a un 2,4% en 2006. En el &mbito de la
salud, el peso relativo también ha disminuido, pasando
de un 2% en 2002 a un 1,9% en 2006. El porcentaje
destinado a defensa y seguridad nacional ha aumenta-
do levemente hasta un 76% del PIB. Es importante des-
tacar el incremento que ha experimentado el rubro de
habitabilidad, bienestar y seguridad social desde un
2,8% en 2002 hasta el 7,1% del PIB en 2006.

Aunque los porcentajes de inversién social publica
en educacién y salud han perdido peso, las tablas b
y 6 muestran cdmo los montos se han incrementado

de forma importante por el crecimiento econémico
del PIB sostenido a lo largo de los Gltimos afios.

3.2. Objetivos de Desarrollo
del Milenio 2015

En cuanto al cumplimiento de los ODM (cuyo compro-
miso asumié el Gobierno de Angola), la tabla 6, elabo-
rada en base al Gltimo informe-pais de seguimiento de
los ODM, revela cémo el Unico ambito donde se estén
haciendo buenos progresos es la educacién.

Tabla 6. Composicion del gasto publico de Angola en el periodo 2002-2006
en millones de ddlares

Servicios publicos generales y otros asuntos

econdémicos 1.786,0 906,9 7472 25545 2.7185
Defensa y seguridad interna 809,3 395,3 3428 2.396,3 34538
Educacion 321,0 4169 4483 6375 1.064,2
Salud 213,2 3242 3549 4387 865,0
Seguridad social, bienestar y habitabilidad 3072 6073 635,1 1.760,8 3.209,9
Energia, agricultura, mineria y transporte 2774 1.3917 1.346,8 7126 2.580,2
Pago intereses (comprometido) 1123 250,7 4928,8 1.648,3 39074
Sin clasificar 1.65b,1 1.892,6 33148 0,0 0,0
Total 53816 | 6.185,6 7618,6 10.1487 17800,2

Fuente: FMI informe-pais, octubre de 2007.
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3. Pobreza y desarrollo en Angola: la agenda del Gobierno de Angola

Tabla 7. Seguimiento del cumplimiento de los ODM-Angola, 2005

ODM 1: Erradicar la extrema pobreza y el hambre

ODM 2: Educacién primaria universal X

ODM 8: Promover la igualdad de género
y empoderamiento de las mujeres

ODM 4: Reducir la mortalidad infantil

ODM 5: Mejorar la salud materno-infantil

ODM 6: VIH/sida, malaria

ODM 7: Sostenibilidad medioambiental

ODM 8: Asociacién global para el desarrollo

Niveles: alto (A), moderado (M), bajo (B).

Fuente: Elaboracion propia a partir de informe-pais Angola de avance ODM, 2005.

Angola se encuentra lejos de cumplir las metas
previstas en el &mbito de la salud, medio ambiente
y lucha contra el hambre, con moderadas probabi-
lidades de cumplimiento para 2015.

3.3. La AOD global en Angola

La AOD bruta total en el periodo 2002-2006
canalizada a Angola ascendié a 2.715,73 millones
de délares, siendo la AOD de los paises miem-
bros del CAD de 2.089,1 millones de délares y la
AOD multilateral de 538,75 millones de ddlares.

La figura 3 muestra la evolucién de la AOD (bruta
versus neta) de los principales donantes bilaterales
en el periodo 2002-2006.

Es especialmente destacable que sélo en el
caso de Francia y Espafia la AOD bilateral neta
global del periodo resulta negativa, mientras
que la mayor parte de los principales donantes
mantienen una relacién entre AOD bruta y
AOD neta pareja. El caso de Polonia es espe-
cial: no siendo miembro del CAD ni estando
entre los principales donantes de AOD bruta,
al final del periodo por AOD neta se sitda en
quinta posicién tras Portugal, EEUU, Japén y
Noruega.

En cuanto a la AOD multilateral, hay que desta-
car que el principal donante es la Comisién Eu-
ropea, con un monto de AOD no reembolsable
de 325,56 millones de ddlares. El desglose por
agencia y fuente en el periodo 2002-2006 se
muestra en la tabla 8.
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Figura 3. Evolucion de la AOD bruta versus AOD neta de los principales

donantes bilaterales, 2002-2006
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La-Cooperacion Espafiola con Angola

2002-2007

4.1. Marco general
de la Cooperacion Esparola

La Cooperacion Espariola se rige por la Ley 23/1998,
de 7 de julio, de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (LCID). Dicha ley y sus reglamentos regu-
lan el régimen de la Politica Espafiola de Cooperacion
Internacional, estableciendo como marco principal de
orientacién de la politica los planes directores, con
carécter plurianual, que segun la LCID constituyen el
documento estratégico bésico del que emanan las
directrices de la Cooperacién Espafiola durante un
periodo de cuatro afios. Es el documento que vertebra
los objetivos y lineas estratégicas y que marca los sec-
tores y pafses prioritarios. La LCID ya estipulaba en su
articulo 8.2 que el Plan Director (PD) debia incorporar,
a su vez, documentos estratégicos sectoriales y por
pais que aterrizaran los lineamientos de politica al
ambito sectorial y geogréfico. Aunque la ley data de
1998, no es hasta la entrada en vigor del Il Plan
Director para el periodo 2005-2008 que se conté con
un primer Documento de Estrategia Pais (DEP), tal
como correspondia a un pafs entonces considerado
prioritario para la Cooperacién Espafiola.

La Cooperacién Espafiola estd integrada por diver-
sos actores: las Cortes Generales, la Administracién
General del Estado (AGE), las comunidades auténo-
mas, los entes locales, las ONGD, las universidades,
las empresas y organizaciones empresariales y los
sindicatos. Tal como indica el Il Plan Director de
la Cooperacién Espafiola, “alrededor del 85% de la
AOD espafiola se distribuye, fundamentalmente, a
través de los ministerios de Asuntos Exteriores y de
Cooperacién (MAEC), Economia y Hacienda, e
Industria, Turismo y Comercio. Entre los tres repre-
sentan mds de las tres cuartas partes de la AOD
total”; y con anterioridad indica que “corresponde a la
AGE, a través del Ministerio de Asuntos Exteriores
y de Cooperacioén, la Direccién de la Politica Exterior y
de Cooperacién Internacional, de conformidad con las
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directrices del Gobierno y en aplicacién del principio
de unidad de accién en el exterior”.

La Cooperacién Espafola esta experimentando una
paulatina transformacién a lo largo de la Ultima déca-
da, tanto en términos cuantitativos como cualitati-
vos. El volumen de fondos destinados por Espafia a
Cooperacién Internacional para el Desarrollo esta
aumentando considerablemente en los Ultimos afos,
habiendo un compromiso politico de cumplir a medio
plazo con el objetivo del 0,7% de la RNB (Pacto de
Estado contra la Pobreza, Reunién de Alto Nivel sobre
los ODM y Conferencia Internacional de Seguimiento
sobre Financiacion del Desarrollo en Doha, en 2008).
Con esta tendencia estd previsto que Espafia pase del
grupo de nueve donantes de envergadura media
(Italia, Canadd, Suecia, Noruega, Bélgica, Dinamarca,
Suiza, Austria), que maneja entre 1,24 y 2,39 mil millo-
nes de délares de AOD, al grupo de los cuatro donan-
tes de gran envergadura (Alemania, Francia, Reino
Unido y Paises Bajos), que se mueven en el intervalo
entre 4,06 y 734 mil millones de ddlares.

En términos de calidad, es importante destacar aqui, de
forma resumida, los siguientes esfuerzos realizados:
1) mejora de las capacidades de andlisis para poder
programar mejor la ayuda y aprender mas de la practi-
ca (la antigua Unidad de Planificacién y Evaluacion de
la SECI que se elevé a la categorfa de Direccién
General =DGPOLDE- y que ha pasado de tener 3
miembros en 2003 a aproximadamente 50 en 2007,
convirtiéndose en uno de los principales motores de
las reformas); 2) apuesta politica por un multilateralis-
mo activo y eficaz, con un incremento sustantivo de los
fondos del total de la AOD destinados a la cooperacién
multilateral (organismos internacionales no financieros

" La Cooperacion Espafiola con Angola sigue el patron indicado, con un
mayor peso especifico en términos de financiacion de la AGE
(MAEC/AECID en primer lugar, Ministerio de Comercio e Industria, etc.) y
de responsabilidad en el liderazgo de la Cooperacién Espafola en el pais
(MAEC/AECID, tal y como sefiala el Il PD).



en primer lugar, Unién Europea en segundo, seguido
de instituciones financieras internacionales); 3) apertu-
ra en la comunicacién con la sociedad civil a través del
Consejo de Cooperacion al Desarrollo y otros espacios
creados al efecto; 4) con la aprobacién en 2006 de la
Ley de Deuda, se sentaban las bases para que su ges-
tién quedara sometida a criterios de desarrollo; 5)
amparada por la nueva Ley Reguladora de Agencias
Estatales, se ha iniciado un largo y dificil camino de
reforma institucional de la AECI (AECID, como fruto de
los primeros pasos de la reforma). Hay que subrayar
aqui un cambio que nos parece clave para entender
hacia dénde avanza la Cooperacién Espariola con ter-
ceros paises: nos referimos al cambio de ‘rango” que
estd adquiriendo la politica de cooperacién al desarro-
llo, pasando de ser un vector menor de la accién exte-
rior espafiola vinculada, en ocasiones y como es sabido,

4. La Cooperacion Espafiola con Angola 2002-2007

a intereses geopoliticos y comerciales, a convertirse en
uno de los pilares centrales de la politica exterior espa-
fiola. La decisién por transitar desde una politica de
cooperacion hacia una politica comdn para el desa-
rrollo humano parece firme y de largo aliento.

4.2. Objetivos y lineas estratégicas
de la Cooperacion Espafola
con Angola

El Documento de Estrategia Pais 2005-2008 es el
primero que establece un marco orientador estra-
tégico de la Cooperacién Espafiola con Angola. Se
establece en el DEP:

Tabla 9. Prioridades estratégicas DEP 2005-2008

y municipio).

LE 2.3.c. Mejora de la salud infantil.

y olvidadas.

1 LE 2.1.a. Fortalecimiento de la soberania alimentaria en los dmbitos micro y local (familiar, comunidad
LE 2.2.a. Mejora del acceso universal a la educacién.

LE 2.2.e. Continuidad del acceso y flexibilidad del sistema educativo.

LE 2.3.a. Fortalecimiento institucional de los sistemas publicos de salud.

LE 2.3d. Linea estratégica de lucha contra enfermedades prevalentes (VIH/sida, la malaria y tuberculosis)

LE 2.6.a. Acceso a agua potable y saneamiento bésico.

LE 2.1.c. Fortalecimiento de las capacidades para la soberanfa alimentaria de las instituciones

y poblacién en el ambito nacional.

LE 2.2.c. Contribucién a la mejora de la calidad de la educacién.

LE 2.2.d. Contribucién a la equidad educativa.

LE 2.41. Otras actuaciones relacionadas.

[ Objetivo estratégico 1: Aumento de las capacidades sociales e institucionales.
Obijetivo estratégico 2: Aumento de las capacidades humanas.

B Objetivo estratégico 3: Aumento de las capacidades econémicas.

H Objetivo estratégico 5: Aumento de la libertad y las capacidades culturales.

I Objetivo estratégico 7: Prevencion de conflictos y construccién de la paz.
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* El objetivo estratégico global de reduccion de la
pobreza.

* Un pilar estratégico principal focalizado en el au-
mento de capacidades humanas.

Areas geograficas de intervencion

Si con anterioridad a 2005 no habia un patrén que
guiara la distribucién de la AOD espafola en
Angola, a partir del DEP se procede a cumplir con
uno de los mandatos recogidos en el PD referidos
a la necesidad de primar una estrategia de concen-
tracién geogréfica, definiendo las dreas de actua-
ciéon en funcién de las complementariedades
correspondientes con otros donantes y, en espe-
cial, con la Comisién Europea. Se adopté, por tanto,
una zona de concentracién de cinco provincias
para la implementaciéon de la estrategia pais:
Luanda, Huambo, Bié, Benguela y Malanje.

Figura 4. Mapa de Angola

DEM. REP. of
the CONGO

Moxico

Cuando Cubango.

BOTSWANA

NAMIBIA

La definicién de areas prioritarias permite evidenciar
algunas caracteristicas salientes de la estrategia:

* Prioridad a zonas de elevado potencial para la lu-
cha contra el hambre y la produccién agricola.

* Facilidad de acceso a mercados.

* Seleccién de un é&rea significativa correspon-
diente al 30% del pais y 80% de su poblacién.
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* Acceso relativamente bueno a los principales
centros urbanos.

» Las cinco provincias presentan marcadas dife-
rencias en los aspectos sociales, agroecoldgicos,
productivos y de funcionamiento de las infraes-
tructuras. La mayor homogeneidad se nota entre
las provincias de Bi¢ y Huambo, parte de la zona
agroecoldgica del Planalto Central; las dos pro-
vincias sufrieron especialmente durante el con-
flicto.

* Las provincias son también dreas de concentra-
cién de otros organismos de cooperacién (por
ejemplo: Banco Mundial en Planalto Central
y Malanje, Comisién Europea en Huambo, Bié y
Benguela).

4.3. Composicion y caracteristicas
de la AOD en Angola: 2002-2007
(datos en revision por la unidad
de estadistica de DGPOLDE)

Uno de las factores esenciales del periodo objeto
de la presente evaluacién estratégica 2002-2007
es la convivencia de dos ciclos programaticos con
caracteristicas muy diferentes. Resulta necesario,
por tanto, abordar la caracterizacién de la AOD
espafiola en Angola, segmentandolo en dos perio-
dos: 1) 2002-2004 (vigencia del | PD e inexisten-
cia de DEP); 2) 2005-2008 (vigencia del Il PD
y existencia de un DEP).

Evolucion y composicion de la
AQOD en el periodo 2002-2004

Como fruto del proceso de maduracion y crecimien-
to de la Cooperacién Espafiola, se han producido
avances significativos en relacién a la capacidad
de Programacién Estratégica de la Cooperacién Es-
pafiola con terceros paises. Si bien el | Plan Director
2001-2004 supuso un avance para el ordenamien-
to de la ayuda, la clarificacién de procedimientos,
instrumentos y modalidades de cooperacién y una
blsqueda de una mayor coherencia geografica,
también es cierto que las lineas estratégicas y poli-
ticas continuaron durante el periodo, concretandose
en los Planes Anuales de Cooperacién Internacional
(PACI), que contenian una somera descripcién de



las prioridades e intervenciones previstas para el
afio correspondiente en las fichas-pais. La articula-
cién entre los objetivos estratégicos de la politica,
las prioridades-pais y las intervenciones era ine-
xistente o, de producirse, quedaba invisibilizada en
los documentos de programacién de la ayuda. Los
avances estratégicos y de ordenamiento del siste-
ma de ayuda espafiol no aterrizaron a nivel de pro-
gramacién-pais, con el riesgo de continuar con una
cooperacién no focalizada, siguiendo, por tanto,
una légica de asignacién de la ayuda “a demanda”
de los actores que tradicionalmente operaban en el
pais y, por tanto, “inercial” en su composicién a lo
largo de los afios.

El inicio de la relacién bilateral con Angola se
remonta a los afios ochenta, habiendo sido
Espafia uno de los paises de la OCDE que ha
mantenido relaciones diplomaticas cercanas
durante gran parte del conflicto. Desde 1989
hasta 2004, el desembolso neto de AOD por
parte de Espafia a Angola fue de 365 millones
de délares ($) aproximadamente (en ddlares
constantes de 2003). De esta ayuda, en torno a
un 60% fueron préstamos concesionales liga-
dos a la exportacién®. Es necesario hacer un
recorrido detallado de la evolucién de la AOD
espafiola a Angola para caracterizar la coopera-
cién mantenida durante el periodo de evalua-
cién, y poder comprender con mayor claridad el
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anélisis que en este estudio se hace con poste-
rioridad.

La figura 5 muestra una evolucién descendente y
paralela de la AOD bilateral bruta y neta entre los
afios 2002 y 2004. En estos afios no se produje-
ron reembolsos al FAD por pago de deuda externa
por parte de Angola.

En 2002, y tras la firma de un acuerdo de alto el
fuego entre el Gobierno de Angola y UNITA, que
acabarfa con el acuerdo permanente de paz, la
nueva prioridad de la Cooperacién Espafiola fue
paliar la situacién de los cuatro millones de despla-
zados. La AOD espafiola a Angola aumenté un
24,2% respecto a 2001, alcanzando los 14,2 millo-
nes de euros, incremento debido a que la coo-
peracion descentralizada realizada a través de
CCAA (Valencia, Pais Vasco, Castilla-La Mancha y
Navarra) y EELL se triplicé respecto a 2001 y a un
aumento de la ayuda bilateral del Ministerio de
Asuntos Exteriores (AECI). Por sectores, se produ-
jo un incremento del 174% en la ayuda de emer-
gencia (para responder a la situacién de los des-
plazados), pasando de 0,7 millones en 2001 a 2,6
millones en 2002 (700.000 euros de AECI; 1,6
millones de euros de CCAA y EELL). El Ministerio
de Trabajo, a través del Instituto de Migraciones y
Servicios Sociales, destiné 270.679 euros en ayu-
das a colectivos refugiados angolefios en Espafia.

Figura 5. Evolucion AOD bruta y AOD neta en el periodo 2002-2004
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Figura 6. Distribucion AOD sectores
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Fuente: Seguimiento PACI 2002.

Figura 7. Desglose sector infraestructuras
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Como muestra la figura 7, tras el rubro de infraes-
tructuras y servicios sociales (donde el 66,59% del
total fue para el sector educativo), el rubro de
infraestructuras y servicios econémicos es al que se
destiné el mayor volumen de AOD. En 2001, éste
fue el principal rubro de gasto debido al desembolso
de tres créditos FAD (Fondo de Ayuda al Desarrollo)
por un importe conjunto de 54 millones de euros
para la mejora de la distribucion eléctrica en el pais.
En 2002, los desembolsos del FAD se redujeron,
concentrandose en un Unico proyecto, el de mayor
volumen desembolsado por la Cooperacién Espa-
fiola en el pafs hasta aquella fecha (2,8 millones),

34

centrado en la rehabilitacion de redes de tension
baja y media en Cabinda. Por Ultimo, cabe desta-
car el aumento relativo de la ayuda multisectorial
(1,1 millones frente a 0,36 millones en 2001), que
estuvo principalmente orientada a la prestacién de
servicios sociales bdsicos (0,75 millones).

En 2003, los desembolsos brutos de la Cooperacién
Espafiola en Angola totalizaron 9.594.719 euros, un
importe que representa un descenso de cerca de un
tercio respecto al volumen alcanzado en 2002. Casi
la mitad de la ayuda bruta procede de las aportacio-
nes realizadas por el Ministerio de Asuntos Ex-
teriores, principal actor de la Cooperacién Espafiola
en el pais. A su vez, la Subdireccién General de
Cooperacién con Africa Subsahariana y Asia orien-
t6 sus acciones al fortalecimiento de los sectores
productivos, en particular la agricultura y la pesca.
En el ambito de la pesca destacan por su importe
el desarrollo de industrias pesqueras y la creacion
de un laboratorio de control de calidad de pro-
ductos pesqueros, con un desembolso de 420.708
y 328.704 euros, respectivamente. En el sector
agrario se apoyd la formacion de técnicos agrico-
las en la facultad de agronomia (483.000 euros)
y el fortalecimiento de la cooperacion de FUNDA
(180.304 euros). Otras actuaciones de menor im-
porte econdmico fueron la formacion de enfer-
meras y de los recursos humanos del IONA y un
proyecto de construccion de la cultura de paz en
Angola. Aproximadamente un tercio de las ayudas
del Ministerio de Asuntos Exteriores fueron canali-
zadas a través de ONGD. Por su parte, la Se-
cretaria de Estado de Comercio mantuvo dos
proyectos de cardcter reembolsable para la am-
pliacion y rehabilitacion de las redes de media y
baja tension en Cabinda, por un importe total de
1.341.409 euros. Otros actores que en 2003
también realizaron actividades de cooperacién
para el desarrollo en este pais son: el Ministerio de
Defensa, que impartié un curso de instructores
de desminado; el Ministerio del Interior, que llevé a
cabo acciones de cooperacion policial; y el Mi-
nisterio de Agricultura, Pesca y Alimentacién, que
realizé una evaluacion de los recursos pesqueros
demersales y peldgicos®. La Cooperacién Oficial

3 De acuerdo al habitat que ocupan, las especies de peces pueden ser cla-
sificadas como pelagicas: aquellas que ocupan la columna de agua del
océano que no esta sobre la plataforma continental (el piélago), y demersa-
les: aquellas que estan asociadas con el fondo marino.



Descentralizada, por su parte, represents, en 2003,
el 35,43% de la AOD bilateral bruta desembolsada
en Angola.

En 2004, se destinaron 7.463.742 euros a activida-
des de cooperacion al desarrollo en Angola. Esta
cantidad representa un descenso del 22% respecto
a los 9,5 millones de euros alcanzados en el periodo
anterior. El principal actor de la Cooperacién
Espafiola en Angola fue el Ministerio de Asuntos
Exteriores y de Cooperacién. En total, el MAEC
gestiond el 65% de los recursos dirigidos a Angola
(4.814.830 euros). La AECI canalizé gran parte de
la ayuda del MAEC a través de subvenciones a
estrategias, programas y proyectos de ONGD
(2.207989 euros). Entre las estrategias, caben des-
tacar los siguientes proyectos financiados a Cruz
Roja Espanola: apoyo a la reinsercion psicosocial y
capacitacion profesional de los menores de la pro-
vincia de Bié y sensibilizacion sobre la transmision
y la prevencidn de las ETS/HIV/sida (ambas fruto
de intervenciones consecutivas de la institucién ini-
ciadas con anterioridad). Ademés, en el marco de la
estrategia de Intermén Oxfam puesta en marcha
afos antes, en 2004 también se financiaron otros
proyectos de relevancia como el de desarrollo de la
produccion agropecuaria de 30 comunidades del
municipio de Malange y Calculama, asi como el de
fortalecimiento del tejido social y productivo de las
comunidades de la zona de Kalweyo. En el contex-
to de los programas de ONGD aprobados por la
AECI, los proyectos financiados a ONGD que més
destacaron son el de desarrollo rural para la pobla-
cion campesina de Malanje, ejecutado por la
ONGD IEPALA, y el programa de prevencion de la
transmision del VIH/sida y de atencion a la pobla-
cién afectada en la provincia de Benguela, llevada
a cabo por Médicos del Mundo. También de impor-
tancia fue el proyecto financiado al Consejo
Interhospitalario de Cooperacién, cuyo principal
objetivo fue el apoyo al Hospital Pedidtrico de
Luanda. Otro elevado porcentaje de la ayuda del
MAEC fue ejecutado directamente por la Sub-
direccién General de Cooperacién con los Paises de
Africa Subsahariana y de Asia (1.418.907 euros). De
especial interés fueron el apoyo al abastecimiento
de agua potable de la ciudad de Malange, valorado
en 922.300 euros, el refuerzo del Ministerio de
Salud para mejorar la planificacién de los recursos
humanos y el apoyo a los ministerios de Justicia
e Interior de Angola. El segundo actor de mayor

4. La Cooperacion Espafiola con Angola 2002-2007

importancia fue la Cooperacién Oficial Descen-
tralizada, que desembolsé un total de 2.602.632
euros. Dentro de estas intervenciones sobresalié la
Generalitat de Catalufia, con un programa de repa-
triacion y reintegracion de refugiados angolefios,
por un valor de 500.000 euros.

La Cooperacion de Espaia con
Angola en el periodo 2005-2007

Con la entrada en vigor del Il Plan Director, a
partir de 2005 se modificé el ciclo programéti-
co, adoptando para los paises prioritarios de la
Cooperacién Espafiola un marco de programacion
de la cooperacién de caracter plurianual, que
se concretd, para el caso de Angola, en el DEP
2005-2008. Dicho documento contenfa los ob-
jetivos y Iineas estratégicas especificas para An-
gola, la previsién de los actores de la Cooperacién
Espafiola involucrados y de los socios locales e
internacionales estratégicos. Un DEP que contenia
los principios orientadores que la politica de
Cooperacién Espafiola estaba asumiendo paulati-
namente, enmarcados plenamente en la agenda
internacional para el desarrollo en vigor: Decla-
racion de los ODM, Declaracién de Paris de Efi-
cacia de la Ayuda, etc. Un DEP, por tanto, que por
primera vez insertaba la Cooperacién Espafola con
Angola en este marco més amplio cominmente
aceptado por los paises donantes y que abria el
camino a una forma de desarrollar una cooperacién
mas concertada, buscando mayores complementa-
riedades y vias de armonizacién, menos aislada y, a
la postre, mas eficaz. A partir de 2005, la Coope-
racion Espafiola con Angola se doté, por tanto, de
un marco programatico més sélido que el existente
con anterioridad y que debia permitir una mayor
previsibilidad de la ayuda y facilitar los elementos
para “‘medir” el grado de desempefio, la eficacia e
impactos alcanzados. Veremos en este estudio que,
a pesar de estos avances programaticos, los obs-
taculos para el buen desempefio de la cooperacién
Internacional han sido y son muchos en el caso de
Angola, en particular, por las caracteristicas histéri-
cas y de coyuntura-pais, ralentizando los progresos
y el transito por ese camino que marca la agenda
internacional.

La evolucién de la AOD bilateral bruta espafiola en
Angola ha seguido una tendencia creciente, pasando
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de 7.463.742 euros.en 2004 a 19.429.474 euros
en 2007

Conforme a las dreas estratégicas de intervencion
contenidas en el Plan Director y, por ende, en el
Documento de Estrategia Pais, la evolucién de la
AQD en el periodo 2006-2007 se muestra con cla-
ridad en la figura 8. Podemos ver cémo, respondien-
do a las prioridades estratégicas, el incremento
de capacidades sociales e institucionales supone el
ambito de accién que experimenta un aumento mas
importante, pasando de 1.481.547 euros en 2006 a
7838511 euros en 2007. El resto de los ejes estra-
tégicos mantienen una pauta similar.

Como muestra la siguiente figura, la evolucién
de las modalidades de canalizacién de la AOD
espafiola con Angola también experimentd, a
partir de 2005, un cambio de tendencia desta-
cable, hasta 2007 que se invierte la proporcién,
canalizdndose mas de la mitad de la AOD por
via oficial.

En relacién a la cooperacion multilateral, hay que
indicar que se dispone de informacién sobre la
contribucién espafiola a diversos organismos del
sistema de Naciones Unidas. En particular des-
taca la OMS, que recibi6 fondos de la Coope-
racién Espafiola para el proyecto Erradicacion de

Figura 8. Evolucion AOD conforme componentes estratégicos del DEP 2005-2008
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la poliomielitis en 2004, 2006 y 2007 (monto
agregado destinado al proyecto en los tres afios:
2.253.090 euros), y para el proyecto Iniciativa 3x5.
Disminuir la resistencia al tratamiento del VIH/sida
en Angola, Namibia y Senegal en 2006 y 2007
(monto agregado: 1.505.800 euros). Parte de la
cooperacion multilateral se ha canalizado a través
de UNICEF; en particular, el proyecto Apoyo a gran
escala a los nifios huérfanos y en situacion vulne-
rable a causa del sida en Angola y Namibia recibié
fondos en 2005, 2006 y 2007 (3.000.000 de
euros), y el Programa para la supervivencia de
recién nacidos y nifios en 2006 y 2007 (1.700.000
euros).

Se ha canalizado AOD por la via multilateral a tra-
vés de la FAQ, tal como se indica con detalle en el
estudio de caso del anexo 7, y a través de la

4. La Cooperacion Espafiola con Angola 2002-2007

Evolucion de la Cooperacion
Espariola a lo largo de todo
el periodo considerado
(2002-2007)

Una vez descritos los dos periodos diferenciados
en que hemos segmentado el andlisis hasta ahora,
resulta Util contemplar la evolucién, composicién y
caracteristicas de la AOD espafiola en Angola a lo
largo de todo el periodo considerado en el presen-
te estudio. La evolucién creciente del monto (en
millones de euros) de la AOD a lo largo del perio-
do se ilustra en la figura 10.

Es importante destacar que 2002 y 2003 fueron
los dos ejercicios en que parte de la Cooperacion
Espafiola fue reembolsable, siendo a partir de

Figura 10. Evolucion AOD espaiiola a Angola 2002-2007
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como Estado miembro en el Fondo Europeo de
Desarrollo (FED)*.

4 No ha sido posible obtener informacion desglosada sobre la contribucion
a la Comision Europea por disponerse de esta informacion en la Direccion
General para Asuntos Europeos del MAEC. Al tratarse de una contribucion
general al FED no “atada” a intervenciones concretas, no es posible incluir
en la muestra de andlisis este aporte. Se ha acompanado, sin embargo, el
proceso de evaluacion en paralelo de la Cooperacion de la Comision
Europea con Angola en el periodo 2002-2007, ademas de consultar a la
Delegacion de la Comision Europea en Luanda y contar en el Comité de
Seguimiento Local con un representante activo del programa PAS de la
Comision Europea.

2005 2006 2007

Afos

2004 y hasta el final del periodo de estudio por
entero donacién, como muestra la figura 11.

La evolucién del desembolso por parte de la AGE,
CCAA y EELL ha sido dispar: creciente en el pri-
mer caso y decreciente en el caso de CCAA y
EELL, como se muestra en la figura 12.

En relacién al cumplimiento de la Iniciativa 20/205,
el porcentaje de AOD destinado a servicios sociales

5 La Iniciativa 20/20 es un intento de poner la meta del acceso universal a
los servicios sociales basicos al alcance de las personas que viven en la
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Figura 11. Evolucion porcentaje AOD reembolsable y no reembolsable
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Figura 12. Distribucion AOD por agentes de la Cooperacion Espaiola
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bésicos se mantuvo por debajo del objetivo del
20% hasta 2004, para superarlo en 2005 y man-
tenerse muy cerca en 2006 y 2007. El incremen-
to del porcentaje se debid a las aportaciones de
AOD bilaterales canalizadas via Organismos

pobreza. Adoptada oficialmente por los jefes de Estado durante la Cumbre
Mundial para el Desarrollo Social (CMDS) en marzo de 1995, busca esta-
blecer un contrato entre paises donantes y receptores, por el cual el 20%
de la Ayuda Oficial para el Desarrollo (AOD) y el 20% del gasto publico del
pais receptor se utilicen para servicios sociales basicos.
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Multilaterales de Desarrollo, que contribuyen a una
mejor asignacién sectorial de la AOD espafiola. No
se disponen de datos oficiales o de fuente secun-
daria contrastados para conocer el porcentaje del
gasto publico del Gobierno de Angola destinado a
servicios sociales basicos.

La evolucién de la composicién de la AOD espafio-
la en Angola por sectores CAD muestra un claro
crecimiento sostenido a lo largo de todo el periodo
del sector “infraestructuras y servicios sociales”
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Figura 13. Evolucion de la AOD conforme la iniciativa 20/20
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Figura 14. Evolucion AOD espafiiola en Angola por sectores CAD 2002-2007
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Analisis global de la Cooperacion
Espafiola en el periodo 2002-2007:
la estrategia, los mecanismos

y los resultados

Como comentdbamos en el capitulo 4, el andlisis glo-
bal del desempefio de la Cooperacién Espafiola con
Angola lo abordamos en primer lugar basandonos en
el andlisis sectorial de los dos sectores focales de
la presente evaluacion estratégica (salud y segu-
ridad alimentaria) que pueden ser consultado en
anexo 6. Con la informacién obtenida de los principa-
les informantes clave (por medio de entrevistas, cues-
tionarios estructurados y grupos focales), debidamen-
te procesada, complementamos el andlisis sectorial
para tratar de obtener una respuesta lo mas completa
posible a cada una de las preguntas de evaluacidn
contenidas en la matriz de evaluacion.

5.1. Analisis de la pertinencia

y calidad del disefio de la politica
de Cooperacion Espafiola con
Angola en el periodo 2002-2007:
la estrategia

El andlisis y sistematizacion de las respuestas obteni-
das por los principales informantes clave consultados
arroja los siguientes resultados sobre la pertinencia y
calidad del disefio de la Cooperacién Espafola con
Angola:

Figura 15. Valoracion de variables relativas a la pertinencia y calidad del disefio

de la Cooperacion Espaiiola con Angola

Grado de promocién de enfoque de género y de derechos
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Grado de dispersién actual (2008) de la CE
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Coherencia de la politica comercial de Espafia con CE
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Idoneidad del sistema actual de programacién de la CE (C. mixtas)
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Liderazgo del GdA en las intervenciones conjuntas con la CE
Grado de coherencia CE vs. planes nac. y sectoriales de GdA
Grado de respuesta de la CE a prioridades de desarrollo en Angola
Adaptacién al contexto cambiante

Capacidades humanas: pertinencia de ser OG de la CE
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Nota: CE: Cooperacion Espaiiola; GdA: Gobierno de Angola. En la valoracion de 1 a 5: 5 es excelente y 1 es muy deficiente.
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5. Andlisis global de la Cooperacion Espafiola en el periodo 2002-2007: la estrategia, los mecanismos y los resultados

Sobre esta base, y la informacién generada en los
andlisis de los sectores salud y seguridad alimenta-
ria (capitulo B), los grupos focales organizados en
varias provincias del pais, el andlisis documental y
las entrevistas semiestructuradas, pasamos a res-
ponder a las preguntas de evaluacién 1,2 y 3 que
dan contenido al nivel de andlisis estratégico de la
Cooperacién Espafola con Angola en el periodo
2002-2007.

éHasta qué punto la politica
y las estrategias de la
Cooperacién Espafola
responden a las
necesidades de desarrollo
del pueblo de Angola y su
Gobierno en un contexto
cambiante para el periodo
2002-2007?

Criterio de juicio 1.1. Flexibilidad
y capacidad de adaptacion

de la Cooperacion Espaiiola

a los cambios del contexto

La estrategia de la Cooperacién Espafiola con
Angola ha experimentado una evolucién a lo
largo del periodo de estudio, que podemos sub-
dividir, como apuntdbamos en el apartado 3 de
este informe, en dos grandes fases: 2002-2004
y 2005-2008. En el periodo de posguerra la

estrategia espafiola de apoyo a Angola se carac-
terizaba por la paraddjica convivencia de accio-
nes orientadas en gran medida a la emergencia
y de cardcter paliativo en lo social, con un im-
portante flujo de ayuda reembolsable (que fue
ciertamente elevada durante los afos previos al
periodo que nos ocupa) destinada a sectores
diversos y cuya racionalidad nos cuesta entender.
A partir de 2004 la AOD espafiola pasé a ser por
entero no reembolsable, evolucionando como
decimos desde la emergencia hacia intervencio-
nes que iban conteniendo componentes y enfo-
ques de desarrollo.

Consecuentemente, la ayuda de emergencia se
redujo dréasticamente hasta desaparecer en 2007
(figura 16) y los fondos destinados a la lucha con-
tra el hambre (seguridad alimentaria) en relacién a
otras metas de los ODM, siguieron evoluciones in-
versas, descendente en el primer caso y ascenden-
te en el segundo (figura 17).

Cuando, sin embargo, analizamos la evolucién de la
AQOD a lo largo del periodo considerando la via de
canalizacién (oficial/ONGD), serfa razonable pen-
sar que el apoyo espariol por la via oficial (subven-
ciones de Estado, etc.) deberfa haber sido minimo en
2002, momento en que se firma la paz, momento
en que la débil institucionalidad existente resultante
de los 27 afios de guerra civil dificilmente podria res-
ponder a cualquier programa/proyecto financiado en
base a la AOD. Sin embargo, es razonable también

Figura 16. Ayuda de emergencia
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Figura 17. Lucha contra el hambre

plantearse cémo podria haberse canalizado la AOD
via ONGD en un contexto de guerra/posguerra
reciente con una sociedad civil practicamente
inexistente y con todos los espacios de toma de

decisién y de participacién liderados por un partido
politico ganador de la contienda (con los afios elec-
to en las urnas).

La figura 18 nos permite observar la simetrfa exis-
tente al principio y al final del periodo, a pesar de la
evolucién y cambios experimentados por el contex-
to. Si extendiéramos el andlisis a los afios previos a

2002, la ayuda via oficial era proporcionalmente
mucho mayor en relacién a la via ONGD que la
existente en 2002. Esto obedece a los flujos de
ayuda reembolsable a través de créditos conce-
sionales otorgados a Angola que, a la postre,
generaron una importante deuda externa con
Espafia. Deuda externa que ha jugado un papel
relevante afectando a las relaciones bilaterales
Espafia-Angola y, por tanto, a la estrategia de la
Cooperacién Espafiola con Angola durante parte
del periodo considerado como veremos mds ade-
lante al analizar la coherencia de politicas.

Figura 18. Evolucion de la AOD espaiiola via ONGD vy via oficial 2002-2007
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¢Se ha actuado adecuadamente dada
la evolucién del contexto-pais?

Probablemente la proporcién mas o menos
similar de fondos canalizados por la coopera-
cién via ONGD vy oficial a /o largo del periodo
considerado ha respondido a una estrategia
consciente desde la AECID (sede y OTC), con el
apoyo de las ONGD, de corregir el desequilibrio
histérico a favor de los apoyos via oficial (y
reembolsable) a Angola por parte de Espana.
Este ajuste global, considerando la Cooperacién

tras el acertado esfuerzo de ajuste realizado, lo
cierto es que Espafia sigue posiciondndose
como uno de los donantes cuyo porcentaje de
AOD canalizado a través de la via oficial es
mayor (>50% en 2007).

De cualquier forma, y aunque los estudios de
caso ONGD y multilateral muestran una capaci-
dad de adaptacién algo mayor que las interven-
ciones via oficial, lo cierto es que globalmente la
muestra tiene un desempefio bajo en este senti-
do, tal como ilustra la figura 19.

Figura 19. Desempeino agregado de estudios de caso en pertinencia y calidad de disefo

1.1. 6Cudl es el nivel actual de pertinencia
de los proyectos?

1.2. En el disefo actual, 6qué factibilidad
y flexibilidad tienen los proyectos?

Nota: En la valoracion de 1 a 5, 5 es excelente y 1 es muy deficiente.

Espafiola como un todo, parece claramente per-
tinente.

El andlisis de los sectores salud y seguridad ali-
mentaria, focales conforme a los TdR, confirma
esta valoracién. Aunque, acertadamente, el ob-
jetivo pretendido desde la AECID/OTC de la
canalizacién de fondos via gubernamental,
sobre todo a partir de 2005, era priorizar la uti-
lizacion de los sistemas publicos existentes y su
potenciacién y evitar la proliferacién de siste-
mas paralelos fraccionados, poco sostenibles
en su conjunto y con escasa sinergia a largo
plazo, de los siete estudios de caso realizados,
la submuestra de proyectos oficiales (subven-
ciones de Estado) recibe una valoracién de su
pertinencia en su conjunto més baja que la sub-
muestra de proyectos ONGD y multilateral.
Varias son las causas de esta baja valoracién:
disefios de las intervenciones con muchas debi-
lidades, insuficiente idoneidad del destino de los
fondos conforme a la distribucién presupuesta-
ria y una especial rigidez e incapacidad para
adecuarse los cambios de contexto. Aun asi, y

A tenor de la informacién que nos proporciona el
andlisis sectorial (salud y seguridad alimentaria),
las intervenciones ONGD analizadas muestran,
por tanto, también una capacidad limitada (aun-
que mayor que en la via oficial)® para reaccionar
a tiempo y de forma proactiva a los cambios de
contexto que se iban sucediendo, la existencia
de algunas rigideces en los mecanismos de
actualizacién del diagndstico y su traslado a las
tareas de programacién. Como se indicaba con
anterioridad en este informe, los ajustes que se
han introducido, que los ha habido, parecen obe-
decer mas a una dindmica de reaccién que de
anticipacion.

Pero esta insuficiente “velocidad de reaccién” no
merma el hecho de que, ademéas de haberse lo-
grado equilibrar los canales de apoyo ONGD/oficial

6 Aunque es necesario recordar aqui que en el caso de la AOD no reembol-
sable, es obviamente mas posible obtener respuestas positivas en términos de
flexibilidad y capacidad de adaptacion de la poblacion beneficiaria (y por tanto
en intervenciones ONGD) que de las instituciones y del Gobierno de Angola
en un pais ciertamente poco dependiente de la AOD externa.
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comentados, se-hayan conseguido modificar, en
la cooperacién ONGD a lo largo del periodo, las
modalidades de apoyo (proyectos, estrategias,
convenios).y los enfoques estratégicos de inter-
vencion (esto es, de la ayuda de emergencia en
materia sanitaria se ha pasado a un umbral de
atencién en salud bésica adoptando como sopor-
te el sistema publico sanitario de Angola; se ha
pasado de la entrega de alimentos, semillas y
herramientas, al fortalecimiento de organizacio-
nes y el establecimiento de fondos comunitarios
para la compra de materiales considerados prio-
ritarios por las comunidades). Las modificaciones
de enfoque e instrumentales introducidas han
sido, pues, adecuadas y deben valorarse positiva-
mente aqui.

Por tanto, el analisis documental nos muestra
un cambio en la composicién y caracteristicas
de la AOD a lo largo del periodo, equilibrandose
adecuadamente los cauces de apoyo (ONGD/
oficial). El anélisis sectorial (salud y seguridad
alimentaria) nos dice que la velocidad de reac-
cién a los cambios de contexto no ha sido sufi-
ciente, pero que se han introducido algunos
ajustes pertinentes: 1) de enfoque, pasando de
la emergencia hacia el desarrollo, y 2) instru-
mentales, principalmente en el ambito de coo-
peracién via ONGD. Siendo baja la valoracién
de la flexibilidad resultante de los estudios de
caso, las mayores debilidades y rigideces se
encuentran en las subvenciones de Estado, via
oficial que, no obstante, y de nuevo en 2007,
resulté ser el &mbito de la AOD que obtenia
mayores fondos. La consulta realizada a los
principales informantes clave confirma y com-
plementa el andlisis anterior, valorandose como
promedio la capacidad de adaptacién de la
Cooperacién Espafiola como suficiente/baja
(media: 3,00; figura 19). La representatividad
de la muestra de informantes clave consultados
(instituciones publicas de Angola, ONGD espa-
folas, personal AECID/OTC vinculados actual-
mente y en el pasado a Angola) nos lleva a consi-
derar las tendencias observadas como probable-
mente comunes para la totalidad de la Cooperacién
Espafiola durante el periodo. No hemos encontra-
do evidencias documentales ni valoraciones por
parte de informantes clave en entrevistas, cues-
tionarios y grupos focales que apuntaran en
otra direccién.
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Criterio de juicio 1.2. Alineamiento

de la politica, estrategia y mecanismos

de implementacion de la Cooperacion
Espanola con las prioridades nacionales del
Gobierno de Angola

El andlisis de los dos sectores focales de la pre-
sente evaluacién estratégica (salud y seguridad
alimentaria) coincidia en subrayar la dificultad
para llevar a cabo una accién decidida de ali-
neamiento de politicas y estrategias de los
donantes en general y de la Cooperacién Es-
pafiola en particular con las prioridades del Go-
bierno de Angola durante el periodo 2002-2007.
Dificultades causadas esencialmente por la
ausencia de politicas publicas sectoriales sufi-
cientemente orientadoras del apoyo externo. Se
han elaborado estrategias subsectoriales o pla-
nes para periodos de duracién limitada (en el
sector salud: estrategia para reduccién de la
mortalidad materno-infantil o la lucha contra en-
fermedades prevalentes —la Estrategia Nacional
de Salud del Gobierno de Angola elaborada con
apoyo de la OMS estaba a punto de ser hecha
publica en el momento de realizacién de la pre-
sente evaluacién estratégica—; en el sector se-
guridad alimentaria: Plan de Extensiéon y De-
sarrollo Rural =PEDR-). La ausencia de politicas
publicas definidas no se produce sin embargo en
el sector educacién (sector no focal de esta eva-
luacién). Las fuentes documentales consultadas
referidas al sector educacién, indican que si ha
existido durante el periodo un conjunto de docu-
mentos del Gobierno de Angola con vocacién de
estrategia nacional (Estrategia Integrada para la
Mejora del Sistema de Educacién en Angola
(2001-2015), Ley de Bases del Sistema de Edu-
cacion, Plan de Accién Nacional de Educacion
para Todos 2001-2015). Sin embargo, y tal como
se indica en el informe sectorial encargado al
efecto por la OTC en 2006 y referenciado con
anterioridad en la descripcién del contexto edu-
cativo (Ponce, 2007), un andlisis mas detallado
de estos documentos estratégicos del Gobierno
de Angola evidenciaba su insuficiente articula-
cién entre objetivos estratégicos, resultados y
recursos disponibles al efecto, y por tanto la débil
concrecion de la hoja de ruta para la implemen-
tacién de la estrategia. En estas condiciones,
entendemos que aunque la Cooperacién Espafiola
ha apoyado numerosas intervenciones educativas,
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ha sido elevada la dificultad de los actores involu-
crados, sean cuales sean los instrumentos utiliza-
dos (ONGD, subvenciones de Estado, etc.) para lle-
var a cabo un alineamiento eficaz también en el
sector educativo.

Con estas bases y limitaciones, hemos podido
comprobar por un lado la existencia de un razona-
ble alineamiento de la estrategia de la Cooperacién
Espafola para el periodo 2005-2008 con la ECP
(documento que, a pesar de su informalidad e insu-
ficiente dotacién de recursos y rango estratégico,
contiene elementos que permiten en parte medir el
alineamiento sectorial); también se ha identificado
una correspondencia entre las lineas estratégicas
contenidas en el DEP y los documentos sectoria-
les especificos del Gobierno de Angola. Las inter-
venciones en cada uno de los sectores estudia-
dos muestran también un alineamiento adecuado
con las politicas publicas y directrices sectoriales
existentes (eje de alineamiento en el sector salud:
apoyo atencién primaria a la salud materno-infan-
til con un enfoque de refuerzo del proceso de
desconcentracién; eje de alineamiento en el sec-
tor seguridad alimentaria: intervencién al nivel de
unidades familiares (&mbito micro y local) se ali-
nea también con el principal programa de exten-
sién rural del Gobierno, el PDER, ejecutado a tra-
vés del IDA y las EDA”. Del andlisis de las res-
puestas de los informantes clave resumidas en la
figura 15 presentada mas arriba, se desprende
también un grado de coherencia razonable entre
la estrategia de la Cooperacién Espafiola y las
politicas publicas sectoriales (valoraciéon media:
3,66).

Como indica un informante clave consultado al res-
pecto cuya posicién secundamos: “Al no existir un
Plan Nacional de Desarrollo del Gobierno de
Angola efectivo y vinculante con las decisiones
presupuestarias, la comunidad donante en gene-
ral y la Cooperacién Espafiola en particular opté
desde 2002 a 2004 por una estrategia postcon-
flicto combinada con rehabilitacién y elementos
de desarrollo primero para, posteriormente (2005),
alinearse en lo posible con la ERP informal y las

7Es importante recordar aqui que, en el ambito de la seguridad alimenta-
ria, el proyecto FAO-PESA, apoyado por la Cooperacion Espafola, ha
facilitado la elaboracion de una Estrategia Nacional de Seguridad
Alimentaria (ENSA), aunque a finales de 2008 no habia sido aun apro-
bada.

diferentes politicas publicas sectoriales que iban
implantandose timidamente”.

Pero es necesario vincular el esfuerzo y compromi-
so de alineamiento con la posicién del Gobierno
de Angola al respecto. Recordemos que la bus-
queda del alineamiento es parte, junto la busque-
da de la apropiacidn, la gestién por resultados, la
rendicion mutua de cuentas y la armonizacién
entre donantes, de las estrategias adoptadas en
la Declaracién de Paris para favorecer la eficacia
de la ayuda. Declaracién a la que, junto a la
Agenda para la Accién de Accra, Espafia se ha
adherido, pero a la que Angola sélo recientemen-
te ha comenzado a aproximarse. Para que el ali-
neamiento por parte de los donantes tenga efec-
tos positivos en la eficacia de la ayuda es nece-
sario por tanto un liderazgo proactivo por parte
del Gobierno de Angola para ordenar y dar cabi-
da a los apoyos de los donantes sobre la base de
un compromiso mutuo de desarrollo. Este no
parece haber sido el caso durante la mayor parte
del periodo 2002-2007. El andlisis documental
muestra al equipo de evaluacién evidencias de
que en el proceso de negociacién de la VI Co-
misién Mixta, el Gobierno de Angola no respon-
dié suficientemente a los sucesivos intentos que
desde la OTC se llevaron a cabo para obtener las
demandas y necesidades que el pafs queria tras-
ladar a la Cooperacién Espafola. No es de extra-
far que la variable “Liderazgo del Gobierno de
Angola en las intervenciones conjuntas con la
Cooperacién Espafiola” presente la segunda va-
loracién mas baja del andlisis de pertinencia para
la mayor parte de los informantes consultados
(media: 2,6; figura 15).

El insuficiente liderazgo por parte del Gobierno de
Angola muestra también la limitacién del intento de
adoptar un enfoque razonablemente participativo
(criterio de juicio 6) en la definicidén conjunta de las
estrategias sobre todo a partir de 20058, La varia-
ble “Participacién del Gobierno de Angola en el
disefio de la estrategia y proyectos de la
Cooperacién Espafiola” obtiene consecuentemen-
te una valoracién coincidente con la obtenida por la
variable “Liderazgo del Gobierno de Angola’, ya
mencionada (sélo un 2,6; figura 15). En el caso de

8 Abordamos aqui el criterio de juicio 6 de la PE1, por ser complementario
al andlisis de alineamiento.
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las intervenciones-concretas nos consta por el con-
trario que particularmente desde las ONGD se han
realizado esfuerzos por promover enfoques partici-
pativos de identificacién con sus contrapartes, aun-
que la debilidad institucional y organizativa de mu-
chas de ellas sesgaba el peso especifico a favor del
donante de forma sistematica salvo excepciones
(ADRA).

Criterio de juicio 1.3. Adecuacion

y oportunidad de la estrategia de
concentracion geografica adoptada
por la Cooperacion Espanola

Es importante tener en cuenta que esta estrategia
se adopté en 2005 en un momento en que todavia
el despliegue territorial de la AOD espafiola hacia el
interior del pais comportaba riesgos elevados y ele-
vadas dificultades (infraestructuras viarias adn en
mal estado, amplias zonas del pais minadas, etc.).
El andlisis sectorial llevado a cabo en el presente
estudio arroja unos resultados positivos en relacién
a la estrategia de concentracién geogréfica adop-
tada por la Cooperacién Espafiola. Particularmente,
en lo referente al sector seguridad alimentaria, que
se focalizé en el Planalto Central del pais como
zona de mayor vulnerabilidad e inseguridad ali-
mentaria del pais (Huambo y Bié). La estrategia
de concentracién geogréfica ha estado amparada
por un ejercicio de complementariedad y coordina-
cién destacable entre la OTC y la delegacién de la
Comisién Europea. En el &mbito de la salud prima-
ria persiste a lo largo del periodo una cierta con-
centracién de la ayuda en la provincia de Luanda,
habiendo alcanzado algunas intervenciones su
punto de madurez y por tanto siendo posible multi-
plicar aprendizajes en el interior del pais en adelan-
te. Pero el despliegue territorial se ha producido tam-
bién en el subsector agua y saneamiento (Malange),
VIH/sida, etc.

El andlisis sectorial también evidencia que el
esfuerzo de concentracién no ha venido suficiente-
mente acompafiado por la definicién y puesta en
practica del enfoque territorial tal como propugna
el Il Plan Director®. Aunque es necesario sefialar

o El enfoque territorial pretende trascender el esquema tradicional de los
proyectos asociados con una “clientela” definida, para optar por iniciativas
dirigidas a aglutinar esfuerzos y formar alianzas en diversos ambitos de las
instituciones presentes en el territorio, con el fin de aprovechar las sinergias
que se puedan derivar del trabajo conjunto.
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aqui, tal como nos indica un informante legitimado,
que a lo largo de la mayor parte del periodo de
estudio no existian en la AECID capacidad téc-
nica, ni instrumentos metodoldgicos suficiente-
mente maduros para aplicar este enfoque de
modo organizado, tratdndose més de una decla-
racion de intenciones que de la prueba de capa-
cidad practica para implantar el enfoque territo-
rial con éxito. La coordinacién entre las diversas
intervenciones de la Cooperaciéon Espafola no
parece haber sido lo suficientemente intensa
como para aglutinar esfuerzos, aprovechar siner-
gias y, en fin, acercarse al enfoque territorial pro-
puesto. Por otra parte, y en el caso de la Co-
misién Europea y otras agencias multilaterales
(UNICEF, FAO), pareceria que el esfuerzo de
concentracién tampoco ha venido acompafiado
por una coordinacién estratégica y tematica lo
suficientemente intensa, percibiéndose desco-
nocimiento de unos y otros sobre procesos en
marcha emprendidos.

Los grupos focales organizados en las provincias
de Huambo, Malange y Benguela secundaron lo
dicho arriba. Esto es, el acierto de la OTC/AECID
en la estrategia de concentraciéon geografica
(salvo alguna institucién que consideraba esta
estrategia como una debilidad), pero la insufi-
ciente implantaciéon de un enfoque territorial que
permita aprovechar las sinergias entre actores de
la Cooperacién Espafiola (referido en actas de los
grupos focales).

La respuesta obtenida de la muestra de infor-
mantes clave consultados al respecto no es
contraria a las conclusiones del andlisis sec-
torial ni a las conclusiones obtenidas de los gru-
pos focales. De hecho, se valora de forma me-
dianamente positiva tanto la estrategia de
concentracién geografica (media: 3,28; figura
15) como el grado de dispersién alcanzada por
la Cooperacién Espafiola al final del periodo de
estudio (media: 3,22; figura 15). Algunos infor-
mantes autorizados y con elevado conocimiento
de la Cooperacién Espafiola con Angola duran-
te estos afios consideran la estrategia de
concentracién geogréfica como una de las deci-
siones mas acertadas adoptadas por parte de la
OTC/AECID en el periodo de estudio. Nosotros
concordamos en gran parte con esta afirmacion,
pues ademas de la concentracién geografica,
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de forma natural se ha ido construyendo una
relacién de cooperacién con actores locales
(comunitarios y municipales) y provinciales cier-
tamente oportuna, situando a la Cooperacién
Espafiola como donante en inmejorable posi-
cién para apoyar en adelante el proceso-pais de
desconcentracién y descentralizacién iniciado
por el Gobierno de Angola al amparo de la Ley
02/07.

Un aspecto que queda sin resolver es la perti-
nencia de la continuidad de la presencia de la
Cooperacién Espafiola en la provincia de
Benguela. No nos hemos encontrado con un
escenario de coordinacién y liderazgo por parte
del Gobierno de Angola que garantice el orde-
namiento territorial de la cooperacién interna-
cional, como se ha indicado con anterioridad,
con lo que sélo nos podemos basar para abor-
dar la cuestién de la presencia de la Coope-
racion Espafiola en Benguela en la informacion
recogida en el terreno a través del grupo focal
organizado en Benguela y en el estudio de caso
llevado a cabo. Nos hemos encontrado con
diversos actores de la Cooperacién Espafola
con una trayectoria y experiencia en el terreno
valiosa (Fundacién CEAR, Cruz Roja, Médicos
del Mundo); con procesos de desarrollo ain
muy incipientes y fragiles centrados en comuni-
dades que no parecian tener muchas opciones
de apoyo por parte de otros donantes; nos
hemos encontrado con un sector pesquero adn
por desarrollar (principalmente a nivel artesanal
y semiindustrial) con un elevado potencial para
avanzar en materia de soberania alimentaria y al
que Espafia, en un ejercicio de divisién interna-
cional del trabajo relacionado con la AOD,
puede dar un aporte sustantivo (aporte que se
complementa con el inicio de la experimenta-
cién en el ambito de la acuicultura, con un alto
potencial como estrategia de reduccién de la
inseguridad alimentaria que ya se estéa tratando
de implementar en el interior del pais con
apoyo espafiol (Malange). A la luz de lo ante-
rior, el momento de transferencia no parece
aun cercano, requiriéndose probablemente de
una fase de consolidacién de algunos procesos
de alto interés (apoyo a la municipalidad de
Benguela en materia de ordenamiento urba-
no, fortalecimiento integral del sector de pes-
ca artesanal). De precipitarse la salida (o de

hacerse sin organizarla transfiriendo y garanti-
zando la continuidad del apoyo por parte de
otros donantes), parte de la AOD espafiola y
de esfuerzos llevados a cabo corren el riesgo de
perderse.

Criterio de juicio 1.4. Hasta qué punto

se cumplen, en un contexto cambiante,

los criterios establecidos en el Il Plan Director
para la consideracion de Angola como pais
prioritario

El Il Plan Director de la Cooperacién Espafiola
indica expresamente que: “Los paises prioritarios
son aquellos en los que se concentrard el mayor
volumen de recursos de la Cooperaciéon Espa-
fiola. Para cada uno de ellos se elaborara un Do-
cumento de estratégico Pais (DEP), basado en el
didlogo politico y en el concepto de asociacion,
que constituird un marco de cooperacién estable,
predecible, flexible y de largo plazo que permita
al pafis destinatario de la ayuda la apropiacién de
su proceso de desarrollo”. Por lo tanto, el carac-
ter prioritario de un pais socio de Espafa deter-
mina que sera beneficiado por un volumen de
fondos importante. A la luz de esta caracteristica
principal, cabe analizar aqui si la consideracién
de Angola como pais prioritario fue pertinente en
su momento (2005) y si se mantienen las condi-
ciones para seguir siéndolo. Analizando los crite-
rios y condiciones indicadas en el Il PD para el
ejercicio de priorizacién realizado en 2005, ob-
servamos que se cumplian algunos, aunque nos
surgen dudas sobre otros: 1) el criterio de po-
breza (segin el IDH) se cumplia en aquel mo-
mento (y contintia cumpliéndose); 2) la existen-
cia de un marco estable de cooperacién Espafa-
Angola, institucionalizado en comisiones mixtas,
es otro criterio que en cierta medida se verifica-
ba, aunque a la luz de la experiencia requiere una
reflexién aparte que hacernos més adelante; 3)
también creemos que se cumplia el criterio con-
siderado en Il PD relacionado con la existencia
de posibles ventajas comparativas de la Coo-
peraciéon Espafiola para garantizar una mayor
eficacia de la ayuda (especializacién sectorial,
cultura administrativa, lengua, etc.). Pero el dlti-
mo de los criterios contemplado es “la existencia
de un compromiso claro y riguroso del pais socio
para asignar recursos a sectores que tienen
mayor impacto en la reduccién de la pobreza”
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Esta condicién, que podria valorarse con cierta
laxitud en 2005, habiendo transcurrido sélo tres
afios desde el final del conflicto, no se cumplia
en aquel momento y tampoco creemos que se
cumple ahora de forma suficiente. A pesar del
vigoroso crecimiento econémico experimentado
estos afos, el compromiso de Angola con la
reduccién de la pobreza y con el cumplimiento
de los ODM no puede verse aln como suficien-
te a la luz de los datos. Ha habido un retroceso
en relacién a la mortalidad materno-infantil, el
nivel de cumplimiento con las metas del milenio
(ODM) era bajo en la erradicacién de la pobre-
za y el hambre (ODM 1), promocién de la igual-
dad de género y empoderamiento de las muje-
res (ODM 3), reduccién de la mortalidad infantil
(ODM 4), salud materno-infantii (ODM b),
VIH/sida (ODM 6) y sostenibilidad ambiental
(ODM 7); las rentas del crecimiento no se van
traduciendo en un aumento de la tasa de ocu-
pacién, y el porcentaje de gasto social sobre el
PNB ha descendido en los sectores de la salud
(2% en 2002 y 1,9% en 2006) y de la educa-
cién (8% en 2002 y 2,4% en 2006) —aunque
en términos absolutos ha aumentado como
vimos—.

Preocupa principalmente que en el informe de
seguimiento de los ODM ya en 2005 se indicara
que en relacién al ODM 8 (“Asociacién global
para el desarrollo”) la adecuacién de las politicas
adoptadas por el Gobierno de Angola eran valo-
radas de forma baja por ser consideradas insufi-
cientes; el presente ejercicio evaluativo ha llega-
do a una conclusién similar: no esta ain maduro
el marco de asociacién para el desarrollo de
largo aliento del Gobierno de Angola con Espafia
y con el resto de la comunidad internacional. Por
el lado del Gobierno de Angola, para el que 1) la
AOD representa porcentajes muy bajos sobre el
PIB; 2) parece mas prioritario mantener relacio-
nes bilaterales con cada socio de caracter inde-
pendiente; 3) cuya transparencia y grado de ren-
diciéon de cuentas se estd evidenciando insufi-
ciente ain. Como veremos al abordar la eficien-
cia de la Cooperacién Espafiola (mecanismos y
gestién), la variable “mutua rendicién de cuentas”
es la que obtiene la valoracion media més baja de
todas por parte de los informantes clave consul-
tados (1,93 sobre 5). Ademés, y conforme la
informacién que el equipo de evaluacién ha podido
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recabar, el compromiso por la sostenibilidad de
los procesos emprendidos es bajo (todas las va-
riables referidas a la sostenibilidad tienen valores
que revelan la existencia de problemas —com-
promiso del Gobierno de Angola para mantener
procesos y servicios provistos por la Cooperacién
Espafiola, insuficiente apoyo politico, insuficiente
apoyo econdémico-financiero, etc.—, y los tres pro-
yectos de cooperacién oficial bilateral (subven-
ciones de Estado) que integran la muestra de los
estudios de caso analizados obtienen una baja
valoracién en relacion a la sostenibilidad). Por el
lado espafiol, las condiciones para establecer un
marco de asociacién para el desarrollo a largo
plazo deben seguir construyéndose. La buena
relacion bilateral por el apoyo leal espafiol duran-
te muchos afos al Gobierno de Angola es una
base para ello, pero sélo eso: un punto de par-
tida. Es necesario construir sobre esa histo-
ria compartida relaciones mds transparentes en
ambas direcciones, mostrar mayor coherencia
de politicas por parte espafiola para favorecer
verdaderamente el desarrollo y la reduccién de
la pobreza, articular una cooperacién mas efi-
ciente y eficaz, rendir cuentas a Angola permi-
tiendo la correcta presupuestacién y programa-
cién ala luz de una mayor previsibilidad de la ayuda
espafiola.

Si a lo anterior sumamos un ejercicio de verifica-
cién sobre la pertinencia de que Angola sea un
pais al que se canalicen abundantes fondos de
AOD espariola (caracteristica esencial y definito-
ria de los paises considerados prioritarios confor-
me al lll PD), creemos que encontramos elemen-
tos suficientes para cuestionar que Angola siga
manteniendo este estatus en relacién a la Coo-
peracién Espafola. Hay que recordar aqui que la
renta per cdpita de Angola fue en 2007 superior
a 2.000 délares estadounidenses y, por tanto, por
encima de la media de Africa Subsahariana. Es un
pais que cuenta con recursos abundantes para
llevar a cabo una politica de desarrollo inclusiva
desde el punto de vista social. No parece pues
necesario movilizar una gran cantidad de recursos
por parte de los donantes para apoyar el proceso
de desarrollo nacional de Angola. Si asf se hicie-
ra, podria incluso suponer un desincentivo para la
inversién social por parte del Gobierno de Angola
y el cumplimiento de las responsabilidades que le
son propias.
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Criterio de juicio 1.5. Adecuacién

de los objetivos de la Cooperacion

Espanola, de las prioridades sectoriales

y horizontales, y de los instrumentos

e intervenciones, a la lucha contra la pobreza
y las necesidades de la poblacién mas
desfavorecida

La Cooperacién Espafiola con Angola ha evolucio-
nado, como hemos dicho, desde la ayuda de
emergenciay la construccién de paz postconflic-
to hacia una estrategia que procura incidir sobre
factores de desarrollo. Cabe preguntarse si la
Cooperacién Espafiola a lo largo de estos afios
ha respondido no ya a las politicas el Gobierno
de Angola, aspecto analizado con anterioridad,
sino a las necesidades de la poblacién méas des-
favorecida y, por tanto, si es una cooperacién
que durante el periodo se ha centrado en la
lucha contra la pobreza. El objetivo global y prio-
ritario del DEP 2005-2008 fue el fortaleci-
miento de las capacidades humanas, lo cual
se hallevado a cabo en gran medida a través de
la provisién directa de servicios a los grupos
beneficiarios finales a través de la activa par-
ticipacién de las ONGD espafolas con larga

tradicion y experiencia en el terreno. Dejando de
lado por tanto la cooperacién reembolsable, el
andlisis sectorial nos dice que al menos en el
ambito de la salud y la seguridad alimentaria se
ha apostado progresivamente por aterrizar la
ayuda a los ambitos micro y local, proveyendo
servicios de atencién primaria en salud o pro-
moviendo un aumento de la produccién de ali-
mentos a nivel comunitario. Los efectos logra-
dos son desiguales, tal como se analiza mas
adelante al abordar el apartado de la eficacia.
Pero ciertamente, y como apunta también el
anélisis sectorial, en el transcurso del periodo de
estudio se fue evidenciando la necesidad de inci-
dir en paralelo en el fortalecimiento de las capa-
cidades institucionales como via necesaria para
garantizar el desarrollo de politicas publicas in-
clusivas eficaces. En este marco, éeran pertinen-
tes las prioridades estratégicas adoptadas por la
Cooperacién Espafiola en el DEP?, 4contindan
siéndolo? Los resultados de una consulta a infor-
mantes clave basada en un ejercicio de jerarqui-
zacién comparada de prioridades entre 2004 y
2008 arrojan los siguientes resultados que
muestra la figura 20, y que complementan las
conclusiones del andlisis sectorial realizado.

Figura 20. Jerarquia de prioridades por lineas estratégicas de la Cooperacion

Espanola conforme al contexto 2004 versus 2008

Prevencién de conflictos y construccién de paz

Aumento libertad y capacidades culturales

Aumento de capacidades econémicas

Aumento de capacidades humanas

Aumento capacidades institucionales

W 2004

W 2008
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La principal prioridad ‘estratégica otorgada para
2004 por los informantes consultados es el forta-
lecimiento de capacidades humanas (4,11), segui-
da por la prevencion de conflictos y construccién
dela paz (89) y con igual valoracién el aumento de
las capacidades econdémicas y de las capacidades
institucionales (ambos 3,4). Para 2004, tras sélo
dos afios del final del conflicto, la prioridad de la
cooperacioén internacional resultaba clara: contri-
buir a la construccién de la paz y ayudar a mitigar
las grandes carencias de acceso a los servicios de
salud, educacién y alimentacién existentes por
parte de la mayor parte de la poblacion.

Haciendo el ejercicio pero sobre el contexto-pais
actual (sélo cuatro afios después), la jerarquia de
prioridades se ha modificado de forma sustancial,
mostrando los bruscos cambios a que esta vién-
dose sometido el pais. Son consideradas de for-
ma prioritaria y practicamente por igual las lineas
estratégicas tendentes a fortalecer las capacida-
des institucionales (4,0) y capacidades humanas
(8,9). En tercer lugar, se considera prioritario for-
talecer las capacidades econémicas (3,3), seguido
de la construccién de la paz (3,0) y las capacidades
culturales (que aumenta hasta un 2,5). La entrada
de recursos publicos procedentes del petréleo,
el alejamiento lento de la fase de emergencia

humanitaria (que, sin embargo, persiste en
amplias zonas del pais), la ausencia de un sector
privado vertebrado y diversificado y la existencia
de una sociedad civil ain muy débil, sitia a las
instituciones publicas como motor responsable
principal del desarrollo nacional y de la lucha con-
tra la pobreza. El fortalecimiento de sus capacida-
des institucionales se ve hoy por tanto como una
prioridad compartida.

Resulta interesante incluir aqui; porque creemos que
complementa el andlisis que estamos haciendo, el
ejercicio de jerarquizacion propuesto a la muestra de
informantes clave en relacién ya no a las lineas
estratégicas contenidas en el DER, sino en relacién
al rol que consideraban debe desempefiar la coope-
racion internacional en un pais como Angola. Los
resultados se presentan en la figura 21.

La valoracién més elevada correspondié al fortaleci-
miento de la sociedad civil (enfoque de derechos,
democracia y promocién de la participacién ciudada-
na en el desarrollo local). A continuacién, le sigue un
rol proveedor de servicios via ONGD, seguido del rol
de fortalecimiento del Estado. éQué nos dice esta
figura? Este ejercicio permitié revelar la necesidad
prioritaria en este contexto, de que la cooperacién
internacional asumiera un rol de fortalecimiento de

Figura 21. Valoracion del rol que debe desempenar la Cooperacion Internacional

en un pais como Angola

Fortalecimiento del Estado mediante
cofinanciacién de programas publicos

Fortalecimiento del Estado
via Asistencia Técnica internacional

Fortalecimiento de la sociedad civil

Presentacién servicios sociales a través de ONGD

3,00

350

Nota: En la valoraciéon de 1 a 5. 5 es excelente y 1 es muy deficiente.
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las capacidades sociales en términos de empode-
ramiento democratico, de participacién, de derechos
y ciudadania. Nos recuerda también que la coopera-
cién internacional no debe olvidar la importancia de
seguir apoyando en la prestacién de servicios socia-
les via ONGD evidenciando que las politicas publi-
cas sociales del Estado son adn muy débiles. No
parece razonable, pues, una apuesta Unica por el
fortalecimiento de capacidades institucionales por
parte de las agencias donantes en general y de la
Cooperaciéon Espafiola en particular. El énfasis en las
capacidades institucionales procede ser acompafia-
do de un esfuerzo simétrico en continuar aseguran-
do el fortalecimiento de las capacidades humanas
(salud, educacién, seguridad alimentaria) y una aten-
cién a las capacidades sociales (participacion ciuda-
dana, derechos, democracia). No en vano y coheren-
temente, el Il Plan Director nomina este eje estraté-
gico clave como fortalecimiento de las capacidades
sociales e institucionales (unificando los dos compo-
nentes en un mismo eje de actuacién por la profun-
da relacién e imbricacién entre ambos).

Como vamos viendo a lo largo del presente estudio,
el contexto-pais invita a situar en el centro del
accionar de la Cooperacién Espafiola para los pré-
ximos afios una dialéctica sana, positiva y de retroa-
limentacién constante entre lineas estratégicas
tendentes a fortalecer capacidades institucionales,
sociales y humanas. Este didlogo estratégico, a
tenor de lo que vamos viendo, debe ser acompana-
do de un aterrizaje focalizado en zonas geogréficas
prioritarias y pocos sectores bajo un enfoque terri-
torial que guie y unifique el apoyo de la Coope-
racion Espafiola. El reto es encontrar, contando con
los medios y capacidades de la Cooperacién Es-
pafola, la combinacién de instrumentos adecuada
y el marco de consenso entre actores que viabilice
este enfoque. En los préximos apartados aborda-
mos estos aspectos.

6En qué medida se esta
garantizando la coherencia
interna de la Cooperacion
Espafola y la unidad de
accion espafiola en el
exterior mediante el
conjunto de politicas
publicas en vigor
vinculantes con Angola?

Criterio de juicio 1.1. Grado de coherencia
interna de la Cooperacion Espaiola para
dar respuesta a las necesidades

de desarrollo

Tal como se indicaba en el andlisis sectorial, no
se han constatado contradicciones entre el DEP
y las directrices establecidas en el Il Plan
Director, ni con los lineamientos de la estrategia
geogréafica para Africa Subsahariana y las estra-
tegias sectoriales de salud y seguridad alimenta-
ria. El grado de articulacion entre los objetivos
especificos y las lineas estratégicas es adecua-
do. Las intervenciones prioritarias se correspon-
den de forma coherente con cada linea estraté-
gica. Sin embargo, no podemos decir que el
documento de estrategia sea del todo robusto.
Son demasiados los objetivos especificos y Ii-
neas estratégicas consideradas y demasiadas las
intervenciones propuestas; de manera que nos
encontramos con un disefio de la estrategia
excesivamente abierto, insuficientemente focali-
zado, atomizando los esfuerzos en la parte baja
de la légica de intervencién, con dispersion de
recursos (aunque es necesario destacar aqui que
el grado de dispersién de la Cooperacién Espa-
fiola era menor en 2007 que en 2002 como fruto
del ejercicio de concentracién geogréfica y sec-
torial progresiva adoptado).

Asi, y aun asumiendo que los DEP no fueron
concebidos como documentos que tuvieran que
integrar los planos politico, estratégico y operati-
vo y que su rol es marcar lineas prioritarias de
trabajo para la Cooperacién Espafiola sirviendo
como guia para la toma de decisiones, el DEP-
Angola obedece més a un ejercicio de encajar
los actores y tipologfa de intervenciones que se
venfan haciendo en un marco estratégico macro
marcado por el Il PD, que a un ejercicio progra-
matico de disefio estratégico cohesionado y
focalizado.

En el disefio de la estrategia (DEP), si bien no hay
contradicciones como hemos indicado, si hay algu-
nas ausencias destacables. Como veremos mas
tarde (criterio de juicio 2 de esta pregunta de eva-
luacién 2), se echa en falta un espacio propio para
la estrategia de género més explicita y no subsumi-
da en el sector educacién. Asimismo, el proceso de
disefio de la estrategia pais y su producto final
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(DEP) adolece de suficiente completitud. Si bien se
mencionan los ambitos de complementariedad con
otros actores de la Cooperacién Espafola en la
matriz de prioridades (Ministerio del Interior, CCAA,
etc), no se explicitan las estrategias de cada uno
de estos actores (existiendo sin embargo en algu-
nos casos, como veremos —Ministerio del Interior—).
De forma que también en este sentido el DEP se
convierte en un marco que da cabida a iniciativas
dispersas llevadas a cabo por diferentes actores,
pero que, sin embargo, no gufa la accién para todos
ellos con un enfoque estratégico Unico.

Algunas de estas carencias tienen que ver con la
dindmica de programaciéon implantada que
desemboca en el disefio del DEP. Traer aqui el
andlisis de la programacion resulta de interés en
tanto piedra angular del sistema espafiol de coo-
peracién internacional con efectos directos y vin-
culantes en la pertinencia y eficiencia del mismo
como un todo y de las estrategias-pals en parti-
cular. Por un lado, insistimos aqui de nuevo en
que la mejora de la dinémica de programacién de
la Cooperacién Espafiola es patente al pasar
desde el periodo 2002-2004 en que no habia
plan estratégico alguno y en el que el marco de
actuacién era exclusivamente las sucesivas
comisiones mixtas, hasta el periodo 2005-2008
en que por primera vez se define un DEP. La ido-
neidad del sistema de programacién de la
Cooperacién Espafiola via comisiones mixtas es
valorada de forma media por los informantes
consultados (3,20).

Evidentemente supone la existencia de un espacio
bilateral del que emanan unos acuerdos cuyos com-
promisos son objeto de revision y ajuste'®. Sin
embargo, un andlisis més detallado nos dice que
en el caso de Angola ese espacio se activa Unica-
mente en el momento de identificar prioridades y de
su revision de medio término (sélo en el caso de la
V Comisién Mixta)'!. Si la contraparte de las Naciones
Unidas o de la Comisién Europea durante el mismo
periodo fue el Ministerio de Planificacién, en el

10 Como hemos indicado en diferentes lugares del presente informe, para
el periodo de estudio que nos ocupa estuvieron vigentes la V y VI Comision
Mixta de Cooperacion Espafia (MAEC)-Angola y la lll y IV Comisién Mixta
Espana (Interior)-Angola.

11 A fecha de realizacién de la presente evaluacion (2008), la VI Comision
Mixta no habia sido objeto atn del ejercicio de seguimiento de medio tér-
mino contemplado entre sus acuerdos.
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caso de la Cooperacién Espafiola y otras agencias
donantes bilaterales, es el MIREX la contraparte de
la Cooperacién Espafiola no reembolsable'?; con-
forme a la valoracién de diversos actores, ha estado
realmente operativo casi Unicamente en el periodo
de negociacién bilateral. De modo que nos encontra-
mos, por una parte, con un DEP (til para definir las
grandes lineas orientadoras de la Cooperacién Es-
pafiola en el pais pero que no esta acompafiado por
planes operativos anuales que aterricen la estrate-
gia, que ordenen las prioridades, que asignen recur-
sos de forma dptima, que contenga una baterfa de
indicadores solventes para medir el progreso y de-
sempefio (que permita, a la postre, ir implantando
una gestién orientada a resultados).

Por otra parte, el acuerdo saliente de la Comisién
Mixta que contiene principalmente un listado de
intervenciones posibles por sectores. Sucede en-
tonces, tal y como algunos de los responsables
directos de la gestién de la Cooperacién Espa-
fiola a lo largo de estos afios indican, que el do-
cumento de la Comisién Mixta se convierte en el
verdadero documento rector de referencia para
establecer prioridades, tomar decisiones, organi-
zar el tiempo cotidiano, asignar recursos. Docu-
mento que no contiene de forma suficiente la vi-
sién estratégica ni los mecanismos internos que
permitan desarrollar los principios orientadores
del DEP. Esto implica que, aunque el DEP contie-
ne las lineas estratégicas a seguir y principios
fundamentales que emanan del Plan Director
vigente, al quedar en cierta forma relegado por el
acta resultante de la Comisién Mixta como docu-
mento-guia, la ejecucién pueda desviarse de lo
previsto en el DEP, omitiéndose algunos criterios
de toma de decisiones, algunos aspectos focales
clave, etc. La brecha entre ambos documentos
deberfa cerrarse para lograr una mayor coheren-
cia interna global, eficacia y eficiencia del sis-
tema.

A pesar de lo anterior, y tal y como indicamos mas
arriba, la entrada en vigor del DEP supuso un cam-
bio importante para poder comenzar a focalizar la
AOD espafola en la direccién pretendida aumen-
tando de forma progresiva la coherencia interna

12 E| Ministerio de Planificacion es la contraparte institucional de la Coo-
peracion Espafola reembolsable.
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entre la programacién estratégica y la ejecucion.
Y la calificamos de progresiva ya que la velocidad
de ajuste de los instrumentos disponibles y de los
mecanismos de gestién implantados es ciertamen-
te mas lenta que los avances experimentados en
términos de programacion estratégica; nos encon-
tramos por tanto con un marco renovado de accién
orientador de la ayuda conviviendo con un conjun-
to de instrumentos que en lo esencial han experi-
mentado pocos cambios a excepcién de la canali-
zacién de AOD via ONGD (proyecto-estrategia-
convenio). En este sentido, y tal como se indica
mas adelante, al analizar cada uno de los instru-
mentos el grado de coherencia interna entre marco
estratégico y marco operativo es ain débil. No son
pocos los actores que consideran, por otra parte,
que los mecanismos de programacién en base a
comisiones mixtas bilaterales estdn comenzando a
mostrarse obsoletos en el marco de la nueva agen-
da internacional de desarrollo.

En el mecanismo actual de programacién no deja
de continuar primando un enfoque bilateral en
detrimento de una agenda o una aproximacion
mas multilateral. Enfoque bilateral que parece
priorizar a su vez el Gobierno de Angola y que
no favorece la coordinacién entre donantes,
la complementariedad de la ayuda, avanzar en la
armonizacion, etc. En un momento en que la pre-
sencia de China esté reforzando de facto esta
dinamica bilateral, afectando de forma directa a
los principios rectores de la Declaracién de Pais
y Agenda para la Accién de Accra, Espafa de-
berfa optar con decisién por un ejercicio de pro-
gramacion conjunta en el marco de las orienta-
ciones de la UE. La implantacién del formato de
marco de asociacién donantes-socio implicara
para la Cooperacién Espafiola adoptar una
nueva metodologia préctica a corto plazo de
didlogo previo de politicas y programacién ope-
rativa conjunta que pueda tender a sustituir a
medio plazo el proceso de comisiones mixtas
bilaterales.

Criterio de juicio 2.2. Grado de incorporacion
efectiva del enfoque de género
y de derechos

Los estudios de caso arrojan una valoracién baja en
relacién a la incorporacién del enfoque de género en
las intervenciones. No hay un andlisis especifico al

respecto, ni indicadores desglosados por sexo en la
mayor parte de los casos ni politicas o estrategias
explicitas para su incorporacion.

A pesar de estar claramente marcado como priori-
dad en el Plan Director de la Cooperacién Es-
pafiola y en los documentos de politica geografica
y sectorial de la AECID, el DEP indica expresamen-
te que “el sector género y desarrollo se ha subsu-
mido en otros sectores, principalmente en la edu-
cacion, por considerar que aqui se encuentra la
base para una adecuada promocién de la igualdad
de los géneros”. Aparte de esta mencién aparece
en el DEP una Unica referencia a un posible pro-
yecto vinculado a la linea estratégica 2.2.d. (Con-
tribucién a la equidad educativa). Al no haberse
tratado de un sector focal de estudio, descono-
cemos si en el &mbito de la educacién se ha rea-
lizado un esfuerzo por incorporar el enfoque de
género.

En los grupos focales, donde habia actores de
diversos sectores no focales para este estudio, la
cuestién de género no aparecié mencionada en
ningun caso. Un informante legitimado y con cono-
cimiento suficiente histérico del portafolio de inter-
venciones destacaba, no obstante lo anterior, dos
iniciativas. Una de ellas fue sugerir desde la OTC la
puesta en marcha de un convenio especificamente
dirigido a la promocién de la mujer y que debia ser-
vir un poco de modelo para el resto de las interven-
ciones (dicho convenio fue efectivamente aproba-
do, pero al parecer deficientemente ejecutado por
Accién Contra el Hambre). La segunda consistié
en una iniciativa en conjunto con el Ministerio del
Interior que sirviera para reforzar a la parte angole-
fia en las cuestiones de prevencion y atencién a las
victimas de la violencia de género (por razones que
no conoce el equipo de evaluacién la misién de los
policias-expertos espafioles no cristalizé en nada
concreto).

Otro informante legitimado ha subrayado también
las dificultades que se ha dado en Angola para
gestionar proyectos de género del Fondo NEPAD
que financia la AECID, debido, a su juicio, a inefi-
ciencias en el seno del secretariado del NEPAD
que han dificultado el acceso a fondos por parte de
los proyectos. Por otra parte la valoracién otorgada a
la variable grado de promocion del enfoque de géne-
ro y de derechos por los informantes consultados a
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través de los cuestionarios, es la menor de las 14
consideradas en el andlisis de/pertinencia (media
2,25; figura 15). Ciertamente, las sefiales apuntan
una vez mas en este caso a que subsumir la estra-
tegia de género en otros sectores conduce a su
olvido. Parecerfa que en un pafs con un perfil de
inequidad de género en todos los dmbitos (acceso
a la educacién 25% menor que los hombres, acce-
so a la renta, actividad econémica -25% menor que
los hombres, y sobre todo acceso al poder -75%
menos que los hombres) con un Indice de equidad
de género'® ciertamente bajo, la estrategia de
género deberia justamente explicitarse, tener un
espacio propio, con recursos financieros también
propios, insertando la perspectiva de género desde
la misma dindmica de programacién y planificacion
estratégica del DEP e instando desde la OTC/
AECID a hacer lo propio en cualquier intervencién
apoyada con fondos publicos de la AGE, CCAA 'y
EELL.

En cuanto al enfoque de derechos el desempefio
de la Cooperacién Espafiola parece algo mejor
que en el caso del enfoque de género pero, aun
asi, con efectos limitados principalmente por las
dificultades y resistencias del contexto politico-
institucional al respecto. Con el DEP 2005-2008
se intenté acertadamente respaldar a actores no
estatales en el ambito de la promocién de dere-
chos.

Criterio de juicio 2.3. Grado de coherencia
externa: grado de compatibilidad

de los objetivos de la estrategia

de intervencion y de las intervenciones
concretas con otras politicas publicas
espaiiolas con Angola (comercio, pesca,
seguridad interior, etc.)

El andlisis de la coherencia de politicas se basa en
primer lugar en lo establecido por la propia Ley
Espafiola de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (Ley 23/1998 de 7 de julio), que
enuncia en su articulo 4° el denominado principio
de coherencia que postula que “los principios y
objetivos sefialados en los articulos anteriores
—es decir, los propios de la cooperacién para el
desarrollo— informardn todas las politicas que

13 |EG 2008. Social Watch.
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apliquen las Administraciones Publicas en el
marco de sus respectivas competencias y pue-
dan afectar a los paises en vias de desarrollo”;
también tipifica la LCID la necesidad de buscar la
coherencia de politicas bajo el principio de la uni-
dad de accién del Estado en el exterior —articulo
18—; el Il Plan Director de la Cooperacién
Espafiola que rige sobre parte del periodo de
estudio, citando el anterior articulo de la LCID
indica que “la bisqueda de una mayor coheren-
cia constituye la respuesta obligada a un manda-
to legal’

La base de legitimidad en que la Cooperacion
Espafiola apoya la bisqueda de la coherencia de
politicas excede el marco legal nacional para
anclarse también en lo acordado en el &mbito de la
Unién Europea cuyo Tratado de Maastricht no sélo
sentd las bases de la politica comunitaria para el
desarrollo, sino que también introdujo los principios
de coherencia, coordinacién y complementariedad
(Ilas llamadas 3Cs)'4. En el ambito de los ODM, el
8° Objetivo (Promover una asociacién global para
el desarrollo) plantea acciones para lograr una
mayor coherencia entre los propésitos de la AOD y
otros &mbitos de las politicas publicas.

Sobre la base anterior, y si bien el presente estudio
se centra en el andlisis de la politica de coope-
racién al desarrollo de Espafia con Angola, durante
un periodo limitado se ha considerado conveniente
tratar de responder a las demandas informativas
relativas a la coherencia de politicas expresadas en
la fase preparatoria de la presente evaluacién por
actores clave de la Cooperacién Espafiola y plas-
madas en los TdR'®.

4 En las disposiciones comunes del Tratado de la Union se establece, en
el articulo C, que “la Union debe asegurar en particular la consistencia de
sus actividades externas como un todo, en el contexto de sus relaciones
exteriores, seguridad, politicas econémicas y de desarrollo”. Estas provisio-
nes fueron reiteradas en los tratados de Amsterdam y de Niza, incorporan-
dose a los textos refundidos. Mas alla del principio de consistencia general
entre las politicas de la Union y por lo que respecta especificamente a la
Politica de Cooperacion al Desarrollo, la redaccion dada al Tratado de la
Union por el Tratado de Lisboa sefala (articulo 208): “La Unién tendra en
cuenta los objetivos de la cooperacion para el desarrollo al aplicar las poli-
ticas que puedan afectar a los paises en desarrollo”. Por otra parte, el
Consenso Europeo de Desarrollo (2005) desarrolla la definicion de cohe-
rencia de politicas para el desarrollo que adopta el Il Plan Director.

15 Se analizan aqui, por tanto, todas las acciones en Angola apoyadas por
otros ministerios diferentes al MAEC, si bien aquéllos son actores del sis-
tema de cooperacion espaiiol y gran parte de este analisis podria incluirse
en el criterio de juicio referente a la coherencia interna.
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Analizamos aqui, por tanto, la medida en que hay
unidad de accién del Estado espafiol en Angola
a través de sus diferentes politicas publicas.
Limitamos el alcance del andlisis de este apartado
a aquellas politicas publicas llevadas a cabo por
diferentes departamentos de la AGE en Angola, al
no disponerse de informacién sistematizada sobre
la accién exterior distinta a la Cooperacién que
CCAA, EELL y otros actores institucionales publi-
cos hayan podido llevar a cabo en Angola durante
el periodo de estudio (acciones que de haberse
producido, presumimos han sido escasas y de
importancia marginal, no afectando pues al presen-
te andlisis de coherencia de politicas).

El equipo de evaluacién ha podido recabar alguna
informacién de interés respecto a la accién de los
siguientes departamentos de la AGE espafiola:
Ministerio del Interior, Ministerio de Medio Ambiente,
Medio Rural y Marino (MMAMRM), Ministerio de
Economia y Ministerio de Comercio e Industria.

Ministerio del Interior

En la primavera de 1991, el presidente angolefio
realizé una visita oficial a Espafia durante la cual
formalizé una peticién de ayuda para la creacién
de una Policia Nacional de Angola que reuniese
las caracteristicas de la Guardia Civil espafiola.
Desde finales de 1991 a 1993 fueron formados
en Espafia cerca de 300 oficiales y suboficiales
angolefos en las especialidades de Orden Publico
y Seguridad Ciudadana, comunicaciones, manteni-
miento del parque mdvil, lucha antiterrorista, detec-
cién de explosivos, control del litoral, etc. La ins-
truccién continué en Angola mediante un programa
de cooperacién y apoyo a la organizacién de la
Policia Nacional de Angola, asi como su formacién
profesional. La cooperacién entre Interior y el
Gobierno de Angola fue continua los siguientes
afios, viéndose reforzada con la firma en 1997 de
un Acuerdo bilateral de cooperacién entre los
Ministerios del Interior de Espafia y Angola en
materia de seguridad interna y la creacién en su
virtud de una Comisién Bilateral Mixta de segui-
miento que se relne cada dos afios alternativa-
mente en Espafia y Angola.

Fruto de la firma de las diferentes comisiones mix-
tas, la Secretaria de Estado de Seguridad, conjun-
tamente con la AECID, ha venido implementando

hasta la fecha distintas acciones en materia de
seguridad en la Republica de Angola que se en-
marcan dentro del programa de la AECID
“Fortalecimiento de la gobernabilidad en los paises
luséfonos de Africa: apoyo a los ministerios de
Justicia e Interior de Angola y Cabo Verde” A
saber:

» Proyecto de “Fortalecimiento de la gobernabili-
dad en los paises luséfonos de Africa: apoyo a
los ministerios de Justicia e Interior de Angola y
Cabo Verde" (de julio de 2004 a diciembre de
2005).

» Proyecto de “Fortalecimiento de la gobernabili-
dad en los paises luséfonos de Africa: apoyo a
los ministerios de Justicia e Interior de Angola y
Cabo Verde” (2006).

» Proyecto de “Fortalecimiento de las capacidades
del Ministerio del Interior de Angola” (2007-
2008).

La Secretarfa de Estado de Seguridad del Minis-
terio del Interior espafiol mantiene también relacio-
nes bilaterales con el Gobierno de Angola al mar-
gen del programa marco liderado por la AECID,
con acciones de diversa indole (en el mes de octu-
bre de 2007, se llevd a cabo una visita de cinco res-
ponsables policiales a Espafia para conocer el sis-
tema espafol de divisiones rurales y el sistema de
policia de proximidad, dos becas concedidas a dos
oficiales de la policia de Angola). La relacién es, por
lo tanto, estrecha y fluida entre el Ministerio de
Interior espafiol y el Gobierno de Angola; tiene una
larga tradicién y esta regulada debidamente bajo el
marco de una Comisién Mixta Bilateral sectorial fir-
mada entre este departamento de la AGE vy el
Gobierno de Angola.

La coordinacién con la AECID y OTC se ha produ-
cido a lo largo del periodo de estudio, tanto dando
apoyo la OTC a misiones de asistencia técnica del
Ministerio del Interior como participando responsa-
bles de la sede AECID en las negociaciones de la
Comisién Mixta. El programa de Fortalecimiento de
la gobernabilidad en los paises luséfonos se ha
constituido pues en el puente que permite cierta
coordinacién entre Interior y MAEC. Destacar aqui
el esfuerzo realizado desde la OTC a lo largo del
periodo tratando que el apoyo ofrecido por el
Ministerio del Interior espafiol fuera cada vez més
orientado al refuerzo de los derechos (elecciones,
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prevencion violencia de 'género, seguridad vial, etc.)
frente al contenido mas propiamente operativo de
los cursos impartidos en los primeros afios del
periodo (adiestramientos especiales, proteccién de
personalidades, desactivacion de explosivos..).

En el DEP 2005-2008, oportunamente, se hace
una referencia al Ministerio de Interior de Espafia
como actor de la Cooperacién Espafiola que se
prevefa tuviera alguna participacién en la linea
estratégica 1b (Fortalecimiento del Estado de
derecho) como responsable de la accién prioritaria
“Fortalecimiento de los DDHH de los Cuerpos de
Seguridad del Estado” Este mandato principal
desde la politica de cooperacién hacia el Ministerio
de Interior ha convivido por tanto con un marco
relacional bilateral en materia de seguridad e inte-
rior regido por el acuerdo de la Comisién Mixta
Sectorial de larga tradicién y con un alcance y pro-
pésitos diversos.

A la hora de estudiar la coherencia de politicas,
cabe preguntarse aqui si, como indica la LCID y
otros espacios legitimadores del Principio de
Coherencia, la estrategia delineada desde el DEP
no debia constituirse en prioridad principal del
accionar del Ministerio de Interior espafiol como
una actor mas de la Cooperacién Espafiola con
Angola, inserto por tanto en una estrategia pafs
integral aprobada oficialmente. Analizando las
acciones de Espana en materia de seguridad con
Angola a lo largo de los dltimos afios del periodo
considerado, la respuesta que podemos dar a la
anterior cuestién es que el fortalecimiento de los
derechos humanos de los cuerpos de seguridad
del Estado de Angola no ha sido el eje prioritario de
apoyo. Sélo tenemos conocimiento de dos accio-
nes puntuales en este sentido, en octubre 2006 y
(ya fuera del periodo de estudio que nos ocupa) en
agosto 2008, al decidir conjuntamente la SGCPI
y la OTC responder a la solicitud del Gobierno de
Angola de asesoramiento sobre seguridad en pro-
cesos electorales en el marco del curso sobre
derechos humanos “debido a la estrecha relacién
de los contenidos de ambos”'®. De hecho en el
desarrollo de los planes operativos de los afios
2005 y 2006, se realizaron desde el Ministerio de

18 Informe final del proyecto de fortalecimiento de capacidades del
Ministerio del Interior de Angola.
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Interior espafiol distintas actividades impartidas por
expertos de las fuerzas y cuerpos de seguridad del
Estado a personal de la Policia Nacional de
Angola'” no siempre en linea con la accién prioriza-
da en el DEP de “Fortalecimiento de los DDHH de
los Cuerpos de Seguridad del Estado” (prevencion,
investigacion, gestion de recursos, apoyo a servicios
—proteccién civil y prisiones, sobre todo—).

Analizando la coherencia de politicas, las preguntas
serfan entonces: écuél esté siendo el aporte y con-
tribucién al desarrollo de esta cooperacién en mate-
ria de seguridad interior entre Espafia y Angola®?,
étras mas de 15 afios de cooperacion, dispone
Angola de unos Cuerpos de Seguridad del Estado
mas capacitados y eficaces? Verdaderamente la res-
puesta a esta cuestion requeriria un estudio mono-
gréfico especifico en profundidad, pero desde el
conocimiento que tenemos por la informacién reca-
bada del propio Ministerio del Interior de Espafia y de
otras fuentes (documentales e informantes), cree-
mos que existen luces y sombras a la hora de ela-
borar una posible respuesta.

Las sombras proceden la valoracién de organis-
mos internacionales sobre la accién de los cuer-
pos de seguridad del Estado. Algunas valoracio-
nes apuntan a que las autoridades muestran “una
falta de respeto activa por los derechos [...] acti-
tud que explica la impunidad judicial de los poli-
cias y soldados, la desposesion de propiedades,
los limites a la libertad de expresién y los impedi-
mentos serios a la accién colectiva de la socie-
dad civil"18; otras opiniones muestran una des-
confianza elevada en la legalidad del accionar de
las Fuerzas de Policia de Angola. La cuestion del
déficit en los derechos humanos en materia de
seguridad interior aparece una y otra vez como
asunto central que requiere atencién prioritaria.

17 Asistencia técnica en seguridad en procesos electorales (Cuerpo
Nacional de Policia y Guardia Civil), cursos sobre andlisis de la informacion
criminal (Cuerpo Nacional de Policia), cursos sobre seguridad vial (Guardia
Civil), curso sobre investigacion de delitos informaticos (Cuerpo Nacional
de Policia), asistencia técnica sobre desactivacion de explosivos (Cuerpo
Nacional de Policia), cursos sobre formacion en materia de control aduane-
ro (Guardia Civil), cursos sobre tratamiento de la inmigracion irregular
(Cuerpo Nacional de Policia)

18 Comisién de Derechos Humanos de la ONU: Misién en Angola. Informe
presentado por el representante especial del secretario general sobre la
situacion de los defensores de DDHH, Hina Jilani, en Nueva York, el 21 de
febrero de 2005. Como respuesta a este informe, el ministro de Exteriores
de Angola denuncié al representante especial de la ONU por interferir en
los asuntos internos del pais.
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Sombras referidas a la coherencia de politicas,
por tanto, alimentadas también por haber desa-
rrollado desde el Ministerio de Interior de Espafia
como actor de la Cooperacién Espafiola durante
parte del periodo, actividades alineadas con las
prioridades del Gobierno de Angola pero insufi-
cientemente centradas en el mandato principal
contemplado en el DEP referido al fortalecimien-
to de los derechos humanos en los cuerpos de
seguridad del Estado. Como indicdbamos, un
posible estudio monogréafico podria determinar el
alcance y contribucién del apoyo espafiol duran-
te 15 afos a las actuales caracteristicas de las
fuerzas de seguridad del Estado de Angola, los
pros y los contras.

Pero un intento de respuesta a las cuestiones
anteriores arroja también luces. Es probable que
la accion del Ministerio de Interior espafiol en
Angola haya contribuido a fortalecer las capaci-
dades técnicas de los cuerpos de seguridad del
Estado en diversas materias como hemos indica-
do. Luces también determinadas por la construc-
cién de una relacién estable y de confianza amplia
bilateral entre los dos paises, que sitia a Espafia
en una posicién privilegiada para llevar a cabo
una importante labor en el futuro en materia de
Interior y Seguridad. Labor que, sin embargo,
debe someterse al mandato de la politica de
Cooperacién al Desarrollo, contribuyendo al for-
talecimiento de los derechos humanos en la
practica y ejercicio de los cuerpos de seguridad
del Estado de Angola y a garantizar el respeto
maximo de este cuerpo al principio de legalidad.
Ala luz de las caracteristicas de Angola, con un fuer-
te potencial de crecimiento, frégil adn en su ins-
titucionalidad, con una democracia ain en cons-
truccién, con una elevada concentracién de poder
politico y econémico en pocas manos, la fuerzas
de seguridad del Estado pueden convertirse tanto,
|6gicamente, en un cuerpo protector de privile-
gios, como en un cuerpo protector de libertades y
de la legalidad.

Buscar desde una politica de Cooperacién Es-
pafiola el desarrollo y la disminucién de la pobreza
requiere también y necesariamente de un apoyo
activo y central de mejora de la justicia y la amplia-
cién de las libertades. Y la Cooperacién Espafiola
estd en la mejor de las posiciones para abordarlo
con decision.

Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural
y Marino (MMAMRM)

En el MMAMRM, es la Direccién General de Or-
denacion Pesquera (DGOP) la que se encarga de los
aspectos relacionados con cooperacién en el &mbito
de la pescay la acuicultura marina. Otras Direcciones
Generales tienen competencias internacionales tam-
bién manteniendo relaciones con los mismos paises
que la DGOP, entre ellos Angola, pero de un cardcter
diferente a la denominada, por el propio MMAMRM,
“Cooperacién en materia de pescas”.

El equipo de evaluacién tuvo acceso a la DGOP des-
conociendo, por lo tanto, el resto de iniciativas y accio-
nes que se llevan a cabo desde otras Direcciones
Generales. La DGOP desarrolla un programa de coo-
peracién propio con un formato bilateral con casi 20
paises, articulado a través de Memorandum de
Entendimiento (MdE). A fecha de realizacién del pre-
sente estudio, la DGOP no tenfa MdE firmado con
Angola aunque es considerado pais de interés priori-
tario (Angola no firmé finalmente el MdE preparado y
acordado en 2006 y desde entonces no hay un marco
regulado de la relacién bilateral).

En el periodo considerado de estudio hemos teni-
do informacién sobre diversas acciones llevadas a
cabo desde el MMAMRM: una campafa oceano-
gréafica en 2003 con uno de los barcos oceanogra-
ficos que tiene en propiedad el Ministerio y una
consultoria higiénico-sanitaria en 2006 con el
objetivo de adecuar los procesos higiénico-sanita-
rios de Angola a las normas europeas y poder asf
exportar pescado a los paises miembros de la UE.
Sobre ambas acciones no se realizé un seguimien-
to suficiente como para conocer los efectos y el
impacto de las mismas. Un informante clave legiti-
mado y conocedor de la Cooperacién Espafiola nos
informé de que el apoyo a la campafia cientifica
oceanografica con el buque Vizconde de Eza fue
interrumpida, al parecer, por no haberse llegado a
un acuerdo pesquero bilateral tal como se preveia.
Otro tanto puede decirse, conforme nos informa la
misma fuente, del apoyo al INIP'® (en su momento

19 Cofinanciacion de equipamiento de laboratorio de andlisis de condicio-
nes higiénico-sanitarias de los productos marinos al INIP, 2005/2006
(aproximadamente el 60% es financiacion del MMAMRM y el resto de la
AECID). Con posteridad, la AECID financié un programa de capacitacion
de personal de laboratorio angolefio que se ha completado con acciones
complementarias en 2008.
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[IM). La iniciativa-original del proyecto correspondié
al MAPA, que financi6 incluso una parte, pero roto
el acuerdo de pesca y perdido el interés del enton-
ces Ministerio de Pesca espafol, AECID quedé con
sus fondos comprometidos para no dejar la inter-
vencién a medio camino. En los Ultimos meses de
2008, Angola ha sido declarado pais prioritario y se
prevé firmar el MdE en 2009 y llevar a cabo una
nueva campafia oceanogréfica. Hay que tener en
cuenta que Espafa no tiene acuerdo pesquero con
Angola desde 2004 y ahora sélo se pesca en sus
aguas a través de empresas mixtas, acuerdos pri-
vados con empresas locales o por flete de barcos
espafioles por empresas locales. No hay previsién
de un nuevo acuerdo.

Diversos informantes consultados coinciden en
valorar la coordinacién con la AECID como insufi-
ciente. La DGOP expresé con claridad su deseo
de convertirse en un actor més reconocido en la
cooperacion y acceder a més informacién sobre
proyectos que se realizan en Africa, en general, y
Angola, en particular, en el sector pesquero. De
hecho, propusieron un acuerdo especifico en ma-
teria de pescas a la AECID pero no llegé a im-
plementarse. Sin embargo, hay una valoracién
especialmente buena por parte del Ministerio del
programa NAUTA, con el que si colabora estrecha-
mente.

En el DEP 2005-2008, el MMAMRM aparece
(bajo su anterior denominacién MAPA) asociado a
la linea estratégica 2.1.c (Fortalecimiento de las
capacidades para la soberanfa alimentaria de las
institucionales y de la poblacién) y, en particular, al
apoyo al desarrollo de la pesca artesanal.

Descrito lo anterior, y no habiendo podido contras-
tar sobre el terreno las informaciones que apuntan
a la existencia de posibles intereses contrapuestos,
no es facil responder a la cuestién de la coheren-
cia de politicas en el sector pesquero. Desde el
MMAMRM se ha favorecido aproximadamente a
450 empresas mixtas con capital privado espafiol
(49%) y local (519%)2° en todo el mundo. Espania,
a pesar de no haber un acuerdo vigente con el pais
desde 2004, tiene en Angola una presencia impor-
tante a través de las empresas mixtas dedicadas a

20En Angola las empresas con mayor presencia son Pescanova y Mariscos
Rodriguez.
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la captura de marisco y varias unidades con pabe-
[l6n espafiol %ue operan amparadas en contratos
de fletamento?!.

La politica de cooperacién publica exterior espafio-
la en materia de pesca del MMAMRM parece res-
ponder a una légica de cooperacién con retorno
sectorial, tal como informaron fuentes del propio
Ministerio, lo que les lleva a trabajar con paises de
interés para la pesca espafiola, sirviendo las acciones
de cooperacién como vehiculo para generar relacio-
nes de confianza en paises clave, para que més tarde
pueda entrar el sector privado. Aparte de la informa-
cién obtenida del propio Ministerio al respecto, otras
fuentes secundan esta valoracién. Uno de los estu-
dios de caso seleccionados en la muestra resultd jus-
tamente ser el “Proyecto de fortalecimiento del insti-
tuto de pesca artesanal de Angola” (proyecto que ha
obtenido una valoracién muy baja de desempefio).
Habiéndose analizado en profundidad esta interven-
cién, se tuvo conocimiento por parte de diversos
actores involucrados sobre la distancia e inexistente
sinergia existente entre, por un lado, las acciones
de la industria pesquera espafiola apoyada por el
MMAMRM que opera en Angola y, por otro, las inter-
venciones y prioridades en materia de cooperacién
para el desarrollo en el sector en general y en parti-
cular, de la pesca artesanal y la acuicultura.

En este contexto, programas como NAUTA se con-
vierten en una oportunidad, no sélo de movilizacién
de los abundantes recursos técnicos y conocimientos
que en materia de pesca Espafa puede aportar
desde muy diversos actores, sino también en marco
que posibilite la aplicaciéon de mecanismos que ase-
guren la coherencia de politicas en este sector estra-
tégico para la soberania alimentaria nacional.
Algunas iniciativas que se han llevado a cabo en el
marco de NAUTA con apoyo del MMAMRM apuntan
a una cierta coordinacién entre diferentes actores.
Por ejemplo, la imparticién, en mayo de 2008, de un
curso sobre Inspeccién pesquera®? con participacion
de Angola y otros paises que puede ir sentando las ba-
ses de una mayor capacidad publica de fiscalizacién

21 Contrato mercantil en el que se estipula el flete, el precio estipulado por
el alquiler de una nave.

22 Entre los problemas en materia pesquera que mas preocupan de los pai-
ses en desarrollo figuran su incapacidad actual de controlar las pesquerias
que se encuentran dentro de sus zonas econdmicas, el costo aparentemen-
te elevado de esas actividades y las dificultades en la aplicacion de las
oportunas estrategias de ordenacion.



5. Andlisis global de la Cooperacion Espafiola en el periodo 2002-2007: la estrategia, los mecanismos y los resultados

y negociacién del Gobierno de Angola frente a las
empresas mixtas que se constituyan con grandes
compafias extranjeras.

No obstante, y a pesar de la potencialidad del ins-
trumento, NAUTA se ha concretado principalmente
en la organizacién con entidades espafiolas del
sector pesquero con participacién de instituciones
publicas y privadas de paises de Africa en vias de
desarrollo de seminarios y talleres de diversas
materias de este sector con una coordinacién en
términos de programacién operativa limitada.

En definitiva, el predominio de una légica de coo-
peracién con retorno sectorial impulsada por el
MMAMRM vy la inexistente sinergia entre las inter-
venciones apoyadas por la politica de Cooperacién
Espafola al desarrollo y las acciones de la industria
pesquera espafiola apoyada por el MMAMRM no
parece apuntar a una coherencia de politicas en
este campo suficiente. Un programa como NAUTA
esté llamado a ser instrumento clave para la mejo-
ra de la coherencia en materia de pescas.

Ministerio de Economia y Ministerio
de Industria y Comercio

En el apartado 3 del presente informe indicdbamos
que el volumen total de créditos concesionales que
computan como AOD (reembolsable) ha sido histéri-
camente mucho mayor que el volumen total de AOD
no reembolsable canalizada a Angola. En el periodo
considerado 2002-2007, sélo se computaron de-
sembolsos correspondientes a créditos FAD en 2002
y 2003. En 2002, por valor de 2,8 millones de euros
destinado a la rehabilitacion de redes de tension baja
y media en Cabinda. En 2003 de nuevo hubo un de-
sembolso FAD por valor de 1,3 millones de euros
para la ampliacion y rehabilitacion de las redes de
media y baja tension en Cabinda. Desde el Ministerio
de Comercio se nos informé no obstante de que
‘existen fuentes primarias independientes de infor-
macién"® conforme a las cuales se realizé sobre el
terreno un andlisis de seguimiento y evaluacién de
dichos proyectos, valorando la inversién como “un
aporte suficientemente pertinente en términos de

23 El Equipo de Evaluacion no pudo tener acceso a estas fuentes primarias
independientes por razones de confidencialidad aducidas por el Ministerio
de Comercio. Lo dicho, por tanto, en relacion a estos créditos FAD se
acoge a fuentes secundarias.

desarrollo y cuyas conclusiones podemos resumir en
los siguientes puntos: 1) en términos de evaluacién
del impacto estratégico sobre el desarrollo, el proyec-
to financiado con los créditos FAD analizados se
encontraba dentro de los planes de desarrollo oficia-
les de Angola, con lo que la iniciativa del pais en este
sentido fue bien atendida. El objetivo era extender el
suministro de energia eléctrica a éreas carentes de
este servicio, imprescindible como primer paso para
la incorporacién al desarrollo social y econémico de
las poblaciones afectadas.

Adicionalmente, se puede asegurar que la ejecucién
del proyecto introdujo un cambio total en el sistema,
sobre todo en la seguridad y calidad del servicio, que
la tecnologia implantada es respetuosa con el medio
ambiente y adaptable a nuevas necesidades que
surgieran en el futuro, y que se ha constatado el uso
por parte de los beneficiarios, asi como la formacién
de los técnicos locales y la garantfa de asistencia
técnica por parte de la empresa espafiola; 2) existie-
ron algunos problemas en la ejecucién del proyecto,
relacionados principalmente con la obtencién de
derechos aduaneros asf como algunas averias, debi-
do principalmente a una deficiente utilizacién e insu-
ficiente mantenimiento. Estos (ltimos aspectos
intentaron ser incorporados mds eficazmente en el
segundo de los créditos FAD ejecutados durante
el periodo (Ampliacién Redes de Alta y Baja Tensidn
Cabinda) a través de elementos de asistencia técni-
ca”. La misién de evaluacién no visité Cabinda y no
pudo analizar in situ esta intervencién por exceder el
alcance y muestra del presente estudio; quizd un
andlisis especifico al respecto seria oportuno para
determinar su eficacia e impacto.

Sabemos por otra parte que la evolucién de la AOD
bilateral neta durante el periodo de estudio se ha
visto fuertemente afectada por el servicio de la
deuda ligada a los créditos FAD concedidos. Resulta
llamativo que en 2006 la AOD bilateral neta fue
negativa en términos netos para Angola (positiva
para Espaiia) por proceder el Gobierno de Angola a
un pago a Espafia por valor de 65.894.574 euros de
vencimientos atrasados correspondientes a la deuda
externa contraida. Esta entrada se computé como un
reembolso al FAD?*. La siguiente figura ilustra la
evolucién de la AOD bilateral neta a lo largo del
periodo.

24 Seguimiento PACI 2007. MAEC.
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Figura 22. Evolucion AOD bruta y AOD neta de Espana a
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Por esta razén, en el periodo 2006-2007, el flujo
neto de AOD con Angola ascendié a 27.167.468
euros a favor de Espaﬁa%. Ciertamente, resulta
paraddjico que un pais en plena reconstruccion
tras 27 afios de conflicto interno y con unos indi-
cadores de desarrollo humano que le situaban en
el lugar 166 del mundo, con una esperanza de
vida en 2006 de 40 afios (en 2008, 42), con una
inversién social en educacién y salud insuficien-
te para las necesidades del pais como hemos
visto, con ausencia de politicas de redistribucion
a la poblacién de los ingresos procedentes de la
exportaciéon de crudo y con un elevadisimo des-
empleo, tuviera un balance neto negativo de AOD
en 2006 justamente con Espafa, para la que
Angola en aquel momento era considerado un
pais prioritario para su cooperacion al desarrollo
(Il Plan Director). Balance neto negativo con
Espafia, pais que desde los afios 80 mantuvo una
posicién de apoyo politico firme y cuya “lealtad”
por aquello adn constituye el principal capital
relacional entre ambos paises. No olvidemos que
en 2006 entré en vigor la Ley de Deuda, por la
que la gestién de la deuda externa se convertia
en un instrumento a favor del desarrollo de los
paises socios.

25 En el marco del Club de Pars, Angola pagd 2.400 millones de euros a
todos los acreedores oficiales. Desde enero de 2008 se considera la situa-
cion de Angola en relacion a la deuda externa regularizada.
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En este contexto, épor qué se tomé la decision de
exigir el pago de vencimientos atrasados? Como
indica el propio Ministerio de Economia, la Ley
de Deuda en su articulo 3.a establece que el
principio general en la gestién de deuda sera el
‘respeto a la estabilidad financiera y de las obli-
gaciones contractuales. Dado que en condicio-
nes normales el endeudamiento externo es un
instrumento de financiacién al desarrollo que
contribuye a paliar la ausencia de recursos inter-
nos y permite acometer inversiones de otro
modo imposibles, el principio general de actua-
cién de la politica de gestion de la deuda exter-
na debe ser el de respeto de las obligaciones
contractuales y de estabilidad en las relaciones
financieras. Sélo se requerirdn actuaciones
excepcionales en los casos en que el sobreen-
deudamiento frene el desarrollo del pais deudor”.
No obstante lo anterior, conforme a las fuentes
consultadas y en base a la informacién disponi-
ble, estamos en condiciones de afirmar que no
se procedié a un andlisis integrado del conten-
cioso con Angola referido a la deuda externa
que, desde el punto de vista de la coherencia de
politicas, buscara la unidad de accién en el exte-
rior en linea con lo apuntado en la LCID en su
articulo 18. Més bien se traté de una decisién
amparada por ley pero adoptada desde el
Ministerio de Economfia de forma unilateral y no
concertada con el MAEC y el Ministerio de
Industria y Comercio.
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Ademds de la certeza de que el contencioso rela-
cionado con la deuda externa no se abordd de
forma integrada y concertada con el resto de minis-
terios en aras de la unidad de accidn en el exterior,
disponemos de algunas sefiales que no apuntan en
la buena direccién en términos de coherencia de
politicas.

En primer lugar, uno de los estudios de caso (apoyo
al Hospital Pedidtrico David Bernardino en
Luanda), arrancé realmente con un FAD concedido
en 1996 por valor de 7,6 millones de délares con-
sistente en dotacién de infraestructura y equipa-
miento que, paraddjicamente, no pudieron comen-
zar a ser utilizados hasta 2001 (y gracias a la deci-
sién de la OTC/AECI de recurrir al Consejo Inter-
hospitalario de Cooperacién —CIC—, para que
pusiera en funcionamiento la unidad de cirugia
pedidtrica formando, en primer lugar, los cuadros
médicos necesarios e inexistentes hasta ese
momento). Es decir, primero llegaron las obras y
equipos que generaron deuda externa con Espafia
pero estuvieron inoperativos hasta 2001, fecha en
que comenzaron a utilizarse, lenta y progresiva-
mente, requiriéndose de sucesivos apoyos de la
OTC/AECID al CIC (hasta 2008) para empezar a
lograr generar efectos en materia de atencién qui-
rdrgica infantil (y esto gracias al compromiso y de-
sempefio notables del CIC como se analiza en el
estudio de caso en detalle).

4,Cémo y sobre qué base se comprometié al pais
con Espafia para ese crédito? Ciertamente no lo
sabemos. Aunque de un caso no se pueden extra-
polar conclusiones generales, las fuentes consulta-
das transmiten dudas importantes sobre los pro-
yectos FAD, especialmente de su contribucién (y
coherencia) a los objetivos de la AOD. Esta reali-
dad ameritaria que la Cooperacién Espafiola inter-
pusiera mecanismos eficaces para asegurar que
los FAD y la ayuda reembolsable se otorgasen
sobre bases sélidas en términos de pertinencia, efi-
cacia, eficiencia e impacto en el desarrollo-pais. De
esta manera también posibilitaria avanzar en el
principio de mutua rendicién de cuentas tan pro-
pugnado por la agenda internacional de desarrollo
y que Espafia ha suscrito.

Una segunda sefial que no apunta en la buena
direccién es que los informantes clave consultados
a través del cuestionario estratégico valoran como

muy baja la coherencia de las politicas de Coo-
peracién Espanola con la politica comercial (media:
2,46; figura 15 arriba). Sobre més de 40 variables
consideradas, la coherencia de politicas ha resulta-
do la tercera con menor valoracion.

En tercer lugar, y a pesar de que el |l Plan Director
de la Cooperacién Espafiola establece que “la pro-
gramacion de los FAD quedard integrada, en la
medida de lo posible, en las previsiones por paises
que se derivan del presente Plan Director [...] y las
estrategias-pais incluiran las previsiones sobre cré-
ditos FAD” desde la oficina comercial espafiola en
Luanda nos informaron sobre la firma de un MdE
con el Gobierno de Angola el 21 de noviembre de
2007 (no aparece mencién alguna en el DEP), por
el que Espafia podria abrir una nueva linea de cré-
dito por valor de 200 millones de euros; y también
tuvimos informacién sobre la misién de preidentifi-
cacion realizada por Espafa para la potencial adju-
dicacién de créditos FAD. A tenor de esta informacién
no parece que el nuevo paquete de ayuda reem-
bolsable potencialmente resultante de aquel ejerci-
cio estuviese construyéndose en aquel momento
en base a criterios de desarrollo, de forma alineada
con prioridades marcadas por la politica Coo-
peracién Espafiola. El portafolio preidentificado
para la nueva linea de crédito FAD firmada en MdE
en el mes de noviembre de 2007 (dentro del perio-
do de estudio) no era convergente con las priorida-
des establecidas en la VI Comisién Mixta ni en el
DEP . El procedimiento de preidentificacién llevado
a cabo no se basé en un ejercicio de coordinacién
y concertacién de prioridades con la AECID (técni-
co pais) en primer lugar y OTC en segundo (a la
cual se informé Unicamente de la misién llevada a
cabo por la empresa P4R).

No obstante, queremos sefialar aqui el cardcter de
“alerta temprana” de esta consideracién en relacién
a la coherencia de politicas, por dos motivos: 1) a
fecha de finalizacién del presente informe adn no
se habia aplicado ninguna operacién con cargo a
esta nueva linea de crédito abierta; 2) es necesario
sefialar aqui que se trata de una linea de crédito
multisectorial con caracteristicas particulares:
cardcter desligado de los créditos que estarfan
siempre ajustados a la normativa internacional
existente (en concreto, consenso OCDE) y con un
elemento de liberalidad de al menos el 50% —con-
forme informa el propio Ministerio de Comercio se
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atenderian demandas. propuestas por las autorida-
des angolefias en forma de proyectos en sectores
considerados prioritarios (agua, tratamiento de
residuos, medio ambiente, transporte, infraestruc-
turas, energia, etc.)—.

En cuarto lugar, no se ha encontrado evidencias de
que en las Comisiones de Coordinacion Intermi-
nisterial e Interterritorial o en el existente en las
Cortes espafolas se busque la coherencia de
politicas en base a criterios que garanticen la
compatibilidad y sinergia entre las mismas. Al
contrario, en las consultas realizadas a unos y
otros actores pareciera que la practica diaria pasa
por procesos voluntariamente separados, gestion
separada, toma de decisiones independientes en
base a metodologias no armonizadas y cuyos
efectos pueden ser contrapuestos. La politica
comercial con Angola y el subproducto generado,
la deuda externa con Espafia, puede ser un caso
que ilustra lo anterior.

La cuestion de la deuda externa no parece en
absoluto un tema menor y afecta negativamente a
la pertinencia global de la Cooperacién Espafiola
con Angola en el periodo considerado por la via
de la coherencia insuficiente y por sus posibles
efectos en términos de eficacia e impacto global.
Diversos actores indican que la relacion bilateral
se vio deteriorada por el “asunto de la deuda’, opi-
nando algunos que se perdié parte de la posicién
preferencial ganada por el apoyo histérico de
Espafia al Gobierno de Angola. Otros indican que
‘hasta la liquidacién de la deuda externa contrai-
da con Espafia, no se han aclarado y separado las
posiciones espafiolas en los ambitos empresarial,
comercial y de cooperacién al desarrollo”. Incluso
se afirma que la Cooperacién Espafiola al des-
arrollo ha desempefiado tradicionalmente en
Angola (por volumen y grado de prioridad) un
papel subsidiario a la politica comercial preferen-
te. Como decimos, esto desborda el marco del
presente estudio en el que no obstante, si crefa-
mos conveniente marcar algunas coordenadas al
respecto al analizar este apartado referido a la
coherencia de politicas.

Sea como fuere, en un nuevo contexto pafs, en un
nuevo contexto de la agenda internacional para el
desarrollo, en un momento en que las posiciones
politicas de Espafia van avanzando con firmeza
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hacia el multilateralismo activo, la transparencia y
rendicién de cuentas y la coherencia de politicas,
es un imperativo aprender de los posibles errores
del pasado para no incurrir de nuevo en dindmicas
que distorsionen la posibilidad de construir un ver-
dadero marco de asociacion Espafia-Angola.

¢En qué medida son
adecuados la
coordinacion y el esfuerzo
de armonizacién entre los
actores de la Cooperacién
Espafiola y de ésta con
otros donantes?

Criterio de juicio 3.1. Grado de coordinacion
y complementariedad con otros actores
internacionales de cooperacion,
principalmente con la Comisiéon Europea,
Estados miembros de la UE y organismos
de NNUU

A la hora de analizar la coordinacién con otros
donantes hay que tener en cuenta en primer lugar
el contexto en que ha operado la cooperacién
internacional en Angola en el periodo considerado.
Hasta 2004 no estuvo operativa una mesa de
donantes que sirviera como espacio de concerta-
cién entre las estrategias e intervenciones de los
distintos donantes tanto bilaterales como multila-
terales presentes en Angola, y como espacio de
participaciéon de la sociedad civil organizada. La
razén principal es que los donantes condiciona-
ban la apertura de esta mesa a que el Gobierno
de Angola iniciara un didlogo con el FMI que se
concretara en un programa econémico-financie-
ro?6. La ausencia de la mesa de donantes junto
con la proliferacién de los consabidos intereses
econémicos, comerciales y geopoliticos, son fac-
tores que explican la atomizacién de la ayuda
internacional y las dificultades para lograr niveles
deseables de armonizacién entre donantes en
general y de la Cooperacién Espafiola con el resto
en particular.

26 Como hemos mencionado, en el marco de una declaracién por sumarse
al esfuerzo global por el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio, en 2005 el Gobierno de Angola adopté la ECP (Estrategia de
Combate la Pobreza), pero de caracter informal.



5. Andlisis global de la Cooperacion Espafiola en el periodo 2002-2007: la estrategia, los mecanismos y los resultados

En este contexto el andlisis de los sectores foca-
les de la presente evaluacién (salud y seguridad
alimentaria) nos indica que si bien es adn insufi-
ciente, se han hecho esfuerzos destacables de
coordinacién y busqueda de la complementarie-
dad con otros donantes bilaterales y multilatera-
les. En el ambito de la salud la complementarie-
dad con el programa PASS de la Comision
Europea, el Banco Mundial (agua y saneamiento
en Malange), UNICEF, Fondo Global SIDA/VIH,
es destacable. En el ambito de la seguridad ali-
mentaria principalmente destaca la coordinacién
con la FAO a través del programa PESA. En otros
sectores, hemos tenido conocimiento de esfuer-
zos mas recientes de coordinacién en el ambito
de la gobernabilidad, avanzando hacia una posi-
ble colaboracién con el programa PAANE
(Programa de Apoyo a Actores No Estatales) de
la Comisién Europea, pasos hacia una coopera-
cién delegada temporal con la agencia alemana
de cooperacién, la GTZ, en materia de formacién
profesional, etc. Por tanto, y de nuevo desde
2005, se abordé un proceso de mayor multilate-
ralismo en la cooperacién con Angola, iniciando
asf un camino que esta llamado a ser uno de los
ejes principales de cara al futuro. Pero como
decimos se observa que el proceso es ain muy
incipiente. Un contexto dificil para la armoniza-
cién y coordinacién entre donantes y la inercia
fuerte de la bilateralidad estdn probablemente
detrés del insuficiente conocimiento e intercam-
bio de informacién existente entre donantes que
formalmente colaboran.

Estas lagunas de informacién son salvadas en oca-
siones por la via de contactos personales y en otras
por existir la figura del punto focal de organismos
multilaterales en Luanda (FAO-PESA) lo que ayuda
al mayor conocimiento y posible aprovechamiento
de sinergias existentes. Sea como fuere, la valora-
cién que hacen los informantes consultados sobre
el grado de coordinacién con otros donantes es
adn baja (media: 2,75; figura 15).

Criterio de juicio 3.2. Grado de coordinacion
y complementariedad interna entre actores
de la Cooperacion Espaiola

El analisis sectorial, las conclusiones extraidas
de los grupos focales provinciales y las entrevis-
tas a informantes clave revelan un desempefio

en términos de coordinacién entre actores de la
Cooperacién Espafola bajo. Este factor esta en la
base de muchas de las debilidades de coherencia
interna y externa, y, como veremos, de problemas
de eficiencia, eficacia e impacto.

La coordinacién con otros actores de la Coope-
racién Espafiola en sede es aln insuficiente. La
Comisién Interterritorial todavia no es un espacio lo
suficientemente activo como para permitir una
coordinacién entre AGE, CCAA y EELL estratégi-
ca, y mucho menos operacional como para compar-
tir resultados y avances. Una de las CCAA consul-
tadas por el equipo de evaluacién y que habia sido
mas activa durante el periodo de estudio, subraya-
ba su desconocimiento de la estrategia de la
Cooperacién Espafola con Angola. En el caso de
otra CCAA se produjo, no obstante, una buena
préctica de coordinacién al ser informada por la
OTC del desempefio irregular de uno de los pro-
yectos financiados por aquella®’, a lo que siguid
una visita de la directora de Cooperacién de la
CCAA al pafs con un acompafiamiento estrecho y
cercano por parte de la OTC.

Por su parte, la Comisién Interministerial de Coo-
peracién Internacional no parece ejercer hasta
el momento como espacio que garantice la coor-
dinacién a nivel de estrategias sectoriales y pais.
Si es destacable el esfuerzo de coordinacién
desde la sede realizado por la AECID con el
Ministerio del Interior en materia de seguridad
Interior.

Los programas marco sectoriales NAUTA y VITA
son conceptualmente adecuados y pertinentes
pero su alcance como vehiculo que permita una
mayor coordinacién entre actores adn parece limi-
tado (la experiencia de iniciativas andlogas revela
que este tipo de programas experimentan proble-
mas de continuidad en el momento en que las
organizaciones convocadas comprueban las exi-
gencias que acarrean en términos de tiempo y es-
fuerzo).

27 Conforme la version de uno de los informantes clave responsables de la
Cooperacion Espariola en aquel momento, “la ONG beneficiaria de fondos
publicos de subvencion procedentes de la CCAA en cuestion reporto el
resultado exitoso de un proyecto de instalacion de regadio para reinsercion
de excombatientes, cuando en realidad la instalacion habia sido colocada
en un area que no disponia de una sola gota de agua”.
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En el terreno también.el grado de coordinacién es
todavia insuficiente. No ha habido espacios perma-
nentes de intercambio y coordinacion en Angola; si
reuniones esporadicas lideradas, por ejemplo, en
el ambito de la salud, por el recurso de asisten-
cia técnica solicitada por la OTC (un factor expli-
cativo de esta situacién, que analizamos mas
adelante, es el problema crénico de la insuficien-
cia de recursos humanos a lo largo de la mayor
parte del periodo considerado). Recientemente,
la incorporacién de directores de programas al
equipo permanente de la OTC estd permitiendo
la apertura de estos espacios necesarios para asf
asegurar una mayor eficiencia y eficacia de la
ayuda espafola en Angola (por ejemplo, aunque
fuera del periodo considerado, en 2008 se esta
abriendo acertadamente un espacio permanente
de didlogo e intercambio OTC-ONGD sobre
gobernabilidad). Las medidas contempladas en el
DEP (apartado 2.4) tendentes a aumentar la
coherencia, complementariedad y coordinacién
entre actores de la Cooperacién Espafola, de
haberse implementado todavia no han generado
efectos suficientemente visibles.

En términos generales, indicar que la opcién por
una mayor apertura de espacios de coordinacion,
tanto interna como externa, por parte de la
Cooperacién Espafiola, se convierte en el caso de
Angola en una cuestion por completo estratégica.
Tanto para lograr una accién exterior mas coheren-
te como una ayuda més eficaz, la conformacién de
un Comité permanente de cooperacién Espafia-
Angola liderado por la OTC/AECID y que aglutina-
ra a todos los actores de la Cooperacién Espafiola
y de la AGE relacionados con otras politicas publi-
cas, podria ser una medida a adoptar en el préximo
periodo. Sélo formalizando este espacio desde el
terreno podré viabilizarse una coordinacién efectiva
‘de abajo a arriba”" que permita a su vez mayor
complementariedad y coordinacién en sede. Dado
el contexto pafs de Angola, los riesgos de caer en
la excesiva bilateralidad, en la incoherencia de poli-
ticas, en la opacidad y no rendicién de cuentas, nos
parece que no pueden ser minimizados si no se
constituye un espacio de este tipoQ8.

28 |a experiencia de la Cooperacion Espariola en Pert, siendo mayor en
volumen, pero ciertamente menor en riesgos que el caso de Angola, puede
servir de referencia.
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5.2. Analisis de la eficiencia

del proceso de gestion e
implementacion de la politica

de Cooperacion Espafola con
Angola en el periodo 2002-2007:
los mecanismos

éLos instrumentos

y modalidades

utilizados por la
Cooperacién Espafiola
con Angola han permitido
obtener una éptima
conversioén de recursos
en resultados?

Criterio de juicio 4.1. Adecuacion del sistema
de gestion, medios y recursos para

la implementacion, seguimiento y evaluacién
de la estrategia de la Cooperacion Espanola
y relacion de recursos con resultados

Tal y como hemos venido realizando hasta el
momento para llevar a cabo el anélisis global de la
Cooperacién Espafiola, recurrimos en primer lugar
al anélisis sectorial para encontrar elementos
comunes que sean de utilidad para analizar la efi-
ciencia de la Cooperacién Espafiola en el periodo
2002-2007. Los siete estudios de caso llevados a
cabo que estan en la base de las conclusiones sec-
toriales arrojan el siguiente resultado agregado en
relacién a la eficiencia:

Todos los pardmetros considerados para analizar
la eficiencia de las intervenciones estudiadas en
los sectores de salud y seguridad alimentaria
obtienen valoraciones medias bajas (c: < 3). Los
estudios de caso muestran asi sus mayores pro-
blemas en relacién al criterio de valor eficiencia.
Especialmente baja es la ponderacién asignada a
la ejecucién de actividades evidenciando la exis-
tencia de retrasos sistematicos en la ejecucion,
que afecta a la cantidad y calidad de los resulta-
dos alcanzados. Por diversos motivos que anali-
zaremos a continuacién, la disponibilidad de
medios e insumos tampoco es todo lo 4gil y pun-
tual que seria deseable.
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Figura 23. Desempeio agregado en eficiencia de los estudios de caso
2.1. Disponibilidad de medos/insumos—

2.2. Ejecucion de las actividades

2.4. Contribucién de los socios/implicacién

5 boara de os resuades _

Nota: En la valoracion de 1 a 5, 5 es excelente y 1 es muy deficiente.

Teniendo en cuenta Unicamente el andlisis sectorial
en base a los estudios de caso, |a eficiencia es el
criterio de valor que obtiene una valoracion agrega-
da més baja como muestra la figura 23.

La préctica totalidad de los actores consultados
coinciden en sefialar que las dificultades del con-
texto deben ser tenidas en cuenta ya que son un
factor determinante para la eficiencia; dificultades
de contexto en términos de transicién desde el
postconflicto al desarrollo, la escasa dependencia
de la AOD del Gobierno de Angola, las secuelas de

un conflicto de 27 afios en la sociedad civil y por
tanto el debilitamiento hasta el extremo el tejido
social existente, las carencias estructurales de
capacidades de gestion y organizacionales instala-
das, dificultades normativas para operar tanto per-
sonas como instituciones en el pais con normali-
dad, etc. Considerando lo anterior, algunos infor-
mantes clave y de los grupos focales organizados
en las provincias surgieron un conjunto de debilida-
des comunes relacionadas con la eficiencia de la
Cooperacién Espariola: 1) insuficiente armoniza-
cién de los procedimientos de la Cooperacién

Figura 24. Valoracion agregada de estudios de caso-criterios de valor
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Pertinencia Eficiencia

Eficacia

Impacto Sostenibilidad

Nota: En la valoracién de 1 a 5, 5 es excelente y 1 es muy deficiente.
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Espafiola con.procedimientos  administrativos
nacionales, no habiéndose adecuado al nuevo con-
texto-pais; 2) mecanismos demasiado exigentes
para.con las ONGD (espariolas y locales) que con-
trasta con la casi inexistente para las subvenciones
de Estado; 3) débil e insuficiente coordinacién con
OTC/AECID e insuficiente acompafiamiento a pro-
yectos; 4) el instrumento proyecto perjudica la sos-
tenibilidad; 5) flujo de la informacién insuficiente
con escaso retorno de los informes y evaluaciones
a los actores en el terreno; 6) atrasos en los finan-
ciamientos; 7) retrasos en la tramitacién de algu-
nas diligencias, fundamentalmente solicitudes de
modificaciones; 8) riesgo de sustituir capacidades
locales con personal expatriado en lugar de forta-
lecerlas; 9) riesgo de generar dependencia; 10)
existencia a lo largo de todo el periodo objeto de
evaluaciéon de importantes dificultades de la
Cooperacién Espafiola con el Gobierno de Angola
en materia de migracién y legalizacién de la pre-
sencia de organizaciones espafolas en el pais
(ONGD F. CEAR, por ejemplo) y de cooperantes
expatriados.

Como fortalezas relacionadas con la gestién y la efi-
ciencia se sefialan principalmente: 1) la oportunidad

y pertinencia de los convenios como marco pro-
gramdatico més adecuado de trabajo; 2) va
ganando peso progresivo el seguimiento técnico
sobre el seguimiento meramente financiero; i3)
menores retrasos en 2007 en los desembolsos y
en la respuesta a informes que en 2002. Este
espacio ampliado a todos los sectores y todos los
actores de tres provincias del pafs, amplia y con-
firma por tanto algunas de las tendencias apun-
tadas por los estudios de caso llevados a cabo y
nos proporciona informacién valiosa sobre la efi-
ciencia de la Cooperacién Espafiola con Angola
en el periodo de estudio; 4) a pesar de las dificul-
tades por no disponer de las condiciones de
legalizacién por parte del Gobierno de Angola, y
de los inconvenientes asociados (imposibilidad
de contratar, de importar equipos, de desplaza-
miento interno) una gran mayoria de los proyec-
tos han sido ejecutados.

Estas tendencias necesitan ser contrastadas a su
vez con la valoracién otorgada a diversas variables
o indicadores de eficiencia al respecto de las cua-
les un conjunto de informantes clave fueron con-
sultados. La siguiente figura muestra los resultados
obtenidos de esta consulta.

Figura 25. Valoracion de las variables relacionadas con la eficiencia

de la Cooperacion Espainola con Angola

Grado de rendicién de cuentas mutuash 103
entre la CE y GdA !

e L
para lograr resultados y... !

Funcionamiento del sistema de seguimiento _ 255
y evaluacion existente '

Alineamiento de procedimientos de gestion _ 085
con la CE con... !

Funcionamiento del sistema administrativo 290
do gestion de 1a e TN

Valoracién de la idoneidad en la puesta _ 269
a disposicion de los recursos CE !

Valoracién de los recursos de la CE 318
(humanos, técnicos, ﬁnancieros)— b

Nota: En la valoracion de 1 a 5, 5 es excelente y 1 es muy deficiente.
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Se puede observar, en primer lugar, que todas las
variables de eficiencia a excepcién de una mues-
tran un comportamiento bajo o insuficiente (” 3).
Sélo la valoracién global de la calidad de los recur-
sos aportados por la Cooperacién Espariola (huma-
nos, técnicos y financieros) recibe una valoracién
media (3,18). Coincidentemente con los resultados
de los estudios de caso, también es la eficiencia el
criterio de valor que obtiene una valoracién media
mas baja para los informantes clave consultados.

parte de la utilidad de este tipo de evaluaciones
estratégicas es testar en qué medida los consa-
bidos problemas tradicionales y crénicos de la
Cooperacién Espafola existen en Angola y si, en
caso de existir, tienen alguna especificidad des-
tacable intentando arrojar alguna luz “de abajo
hacia arriba, desde el terreno hacia la sede” al
proceso macro de reformas emprendido. éQué
nos dice la experiencia adquirida en Angola en
este sentido?

Figura 26. Valoracion agregada media de los criterios de valor en base a cuestionarios

3
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2,61 I
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Pertinencia Eficiencia

Eficacia

Impacto Sostenibilidad

Nota: En la valoracion de 1 a 5, 5 es excelente y 1 es muy deficiente.

En base a esta informacién, continuamos analizan-
do el funcionamiento de los mecanismos con los
que opera la Cooperacién Espafiola, y la eficiencia
alcanzada siguiendo el ciclo clasico: programacién
(analizada en la pregunta de evaluacion 2, criterio
de juicio 1), ejecucion y seguimiento, y evaluacion.

Ejecucién: conforme la Cooperacién Espafiola va
transitando desde enfoque de ayuda a un modelo de
didlogo politico y técnico sobre politicas publicas
(politica de desarrollo) el rol de la AECID como érga-
no ente que debe orientar y coordinar esfuerzos va
siendo mayor. Respondiendo a las sucesivas obser-
vaciones del CAD sobre la Cooperacién Espafiola, y
al amparo de la reciente Ley de Agencias, se ha
emprendido, como indicdbamos en el apartado 3 de
este informe, un oportuno proceso de reforma insti-
tucional de la AECID conducente a una mayor efi-
ciencia y eficacia de la Cooperacién Espafiola con
terceros paises. Ciertamente, siendo conocedores
de estos procesos en marcha, entendemos que

Hasta ahora hemos encontrado una cooperacion
que en los Ultimos afios va experimentando una
mejoria, pero cuyo valoracién global del periodo
2002-2007 se ve lastrado por diversos factores: 1)
la dificultad propia del contexto-pais; 2) marcada
por dificultades operacionales de origen externo
(insuficiente fluidez en el proceso de legalizacién
de presencia de algunas ONGD y personal expa-
triado, etc.); 3) cuestiones relacionadas con la insu-
ficiente coherencia de politicas en algunos casos,
que ha implicado para la cooperacién jugar en
parte (hasta 2006) un rol que parece subsidiario y
legitimador de otras politicas publicas. Pero tal
y como vamos viendo por los resultados del anélisis
sectorial, de los grupos focales y por las respues-
tas de informantes clave consultados, también es
necesario destacar que otro factor que no incide
positivamente en el desempefio general tiene que
ver con problemas de eficiencia del propio sistema
de Cooperacién Espafiola. Problemas conocidos
que tienen que ver con la rigidez administrativa y
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normativa 'del -sistema de la Cooperacién
Espafiola®® que afecta, tanto a los esquemas de
dotacion de Recursos Humanos, como a los circui-
tos de desembolsos para transferir recursos finan-
cieros, como a la composicién, funcionamiento y
caracterizacion de los propios instrumentos exis-
tentes para canalizar la Cooperacién Espafiola con
terceros paises. Angola se ha visto afectado duran-
te el periodo por todos ellos. La valoracién del sis-
tema administrativo de gestién de la Cooperacién
Espafiola es, por lo tanto, baja por parte de los
informantes consultados (media: 2,9-figura 25), al
ser un sistema que prima la ejecucién presupues-
taria sobre la programacién operativa de calidad.

Recursos humanos y recursos financieros: la ade-
cuacién de presupuestos y medios para lograr los
resultados y objetivos de la Cooperacién Espafiola
obtiene una valoracién baja por parte de los infor-
mantes consultados (media: 2,76; figura 25). La
valoracién de la calidad de los recursos (humanos,
técnicos, financieros) aportados es sélo levemente
superior (3,18). Al respecto, podemos hacer las
siguientes observaciones:

En relacién a los recursos humanos (RRHH) de
AECID/QOTC, en primer lugar hay que destacar aqui la
insuficiente dotacién a lo largo de la mayor parte del
periodo de estudio. Hasta 2006, practicamente, sélo
se contaba en la OTC con dos personas (coordinador
y adjunto), con algdin apoyo administrativo y el soporte
intermitente aunque valioso de las sucesivas asisten-
cias técnicas sectoriales. Durante un periodo largo uni-
camente estuvo activo el coordinador adjunto de la OTC
asumiendo labores de coordinador en funciones, inclu-
so sin apoyo del contable. Equipo minimo, por tanto, que
debfa asumir funciones de programacién, adminis-
tracion, gestion, contabilidad, seguimiento, interlocucién
con AECID sede, coordinacién con Oficina Comercial,
interlocucién y coordinacién con el Ministerio del Interior
espariol, gestion de la Villa de Cooperacién®® (que en

29 |y CAD, en su informe de 1998, hace una década, sefialaba ya: “En
cuanto a la AECI, en la actualidad en proceso de modernizacion y raciona-
lizacion [sic], el CAD considera que una flexibilidad mayor en la normativa
de gestion financiera y administrativa tendria un impacto favorable en la efi-
cacia de la Agencia en su labor de ejecucion del programa de donaciones.
La mayor autonomia de la Agencia que forma parte del Ministerio de
Asuntos Exteriores y de Cooperacion permitiria, ademas, un aumento del
numero de expertos que se precisan para trabajar con eficacia”

30| 4 Villa de Cooperacion es un amplio recinto de residencias e instalacio-
nes para alojar al personal de la Embajada, de la OTC y de algunas ONGD
espanolas con presencia en el pais.
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la préctica asumia un porcentaje muy importante
del tiempo de trabajo de la OTC), etc.

Realmente, si un 60% de las debilidades mencio-
nadas por los diferentes actores participantes en
los grupos focales se referfan al insuficiente acom-
pafiamiento de parte de la OTC, timido esfuerzo
incluso en la promocién de la coordinacién desde
la OTC, etc, ya sabemos la causa principal: no
habia recursos humanos suficientes. En este punto,
resulta loable el esfuerzo realizado por las perso-
nas que han integrado los sucesivos equipos de la
OTC de Angola. Esfuerzo doble realmente pues las
condiciones logisticas y el nivel de precios del pais
no supone en absoluto ningudn incentivo afadido.
Sélo al final del periodo de estudio y como fruto del
antedicho proceso de reforma institucional en
curso se fueron incorporando progresivamente los
directores de programa a la OTC. Aun asi, en otofio
de 2008, fecha en que se llevé a cabo la fase de
terreno de la presente evaluacidn, el equipo todavia
no estaba completo. Acababa de incorporarse la
persona responsable de salud (octubre de 2008)
y el adjunto a la coordinacién se encontraba en
comisién de servicios en Namibia.

Ante el problema crénico de falta de recursos
humanos en la OTC durante una parte relevante
del periodo objeto de este estudio, se ha recurrido
convenientemente al apoyo de asistencias técnicas
sectoriales de larga duracién, cuya labor en el
terreno excedia a veces lo estipulado en sus TdR y
convirtiéndose en ocasiones en parte del equipo
ampliado (algo probablemente inevitable en la
dindmica intensa de trabajo diario). Si bien es cier-
to que con esta modalidad de apoyo intermitente
de asistencias técnicas podia lograrse suficiente
profundidad en los diagnédsticos sectoriales y cier-
ta claridad sobre la evolucién de las lineas estraté-
gicas apoyadas por la Cooperacién Espafola, tam-
bién lo es que no podian constituirse en sustitutos
de equipos permanentes para garantizar una ges-
tién mas eficiente. Es necesario indicar aqui que la
AECID como parte del proceso de reforma en
curso cred la figura de los Directores de Pro-
gramas (puestos laborales fijos) al interior de las
OTC lo cual sin duda es una medida en la direccién
adecuada para reforzar la capacidad de gestién de
las OTC. De hecho, la OTC ha sufrido cambios sus-
tanciales desde 2002 hasta 2007. No obstante, los
criterios del sistema de cobertura de los puestos
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laborales fijos de Directores de Programas de las
OTC son de tipo generalista y no contemplan la
seleccién de los candidatos en funcién de su nivel
de especializacién y experiencia probada en dreas
teméticas especificas y de forma coordinada y fle-
xible para la adaptacion a las prioridades del DEP
vigente en cada momento. Se requiere, por tanto,
aln de un refuerzo especializado que se sigue
suministrando via contratos de servicios de asis-
tencia técnica y consultorias externas competentes
pero, a juicio de algunos actores consultados legi-
timados, cada vez de menor duracidn, lo cual puede
poner en riesgo la posibilidad real de acompafar
convenientemente las acciones apoyadas la
Cooperacién Espafiola.

Coincidimos con la afirmacién de algin informante
clave al decir que la “asignacién de los recursos
humanos no parece efectuarse de modo directa-
mente proporcional a la relevancia, complejidad,
dificultad y riesgo que caracterizan la cooperacién
al desarrollo con cada pais”. A pesar de las mejo-
rias la estructura profesional de la AECID no estd
aln suficientemente orientada a la prestacién de
servicios técnicos sino hacia la gestién administra-
tiva de recursos. Es esperable que a medio plazo y
gracias al proceso emprendido de reforma se vaya
generando una gestién de recursos humanos mas
adecuada y con un sistema de incentivos que prime
la asuncién de cargos y responsabilidad de espe-
cial complejidad.

En relacién a los recursos humanos de las ONGD
espafiolas con presencia en Angola, y conforme a
las conclusiones de los grupos focales, entrevistas
y los estudios de caso, hay que destacar que expe-
rimentan una elevada rotacién, siendo pocos los
recursos humanos con prolongada presencia en el
pais (quiza por una politica laboral de sus organiza-
ciones que no contemplan suficientes incentivos
para destinos de estas caracteristicas). Esta eleva-
da rotacién tiene efectos en la eficiencia y eficacia
de sus intervenciones més ain cuando desempe-
fian un rol en el terreno muy protagénico a la hora
de implementar los proyectos (demasiado, en opi-
nién de algunos informantes). Tal como indica un
informante cualificado, parte del problema es que
las ONGD suelen tener como politica pagar al
expatriado en Angola lo mismo que en otros paises
(algunos con una pequefa diferencia en la dieta).
Considerando los precios de Angola esta politica

es incomprensible e imposibilita estabilizar los
equipos, va en contra de la calidad de la ayuda y
desde luego es la opuesta a la que siguen las
empresas o la propia administracién publica espa-
fiola. Este problema ha afectado conforme a las
fuentes consultadas a la practica totalidad de las
ONGD espafiolas presentes en el pafs a excepcién
de tres de ellas®’,

En relacion a los recursos financieros, ciertamente
hay coincidencia en que no es en la cantidad del
monto destinado a la Cooperacién Espafiola con
Angola, donde reside el problema, sino en la cali-
dad de su gestién y en ocasiones en su puntuali-
dad. Un ejemplo que ilustra bien este aspecto es lo
sucedido cuando se dieron las condiciones para
conformar una cesta de donantes para apoyar en
proceso electoral; se trataba de un fondo compar-
tido que por naturaleza debia ser 4gil para ser efec-
tivo y por tanto operar con una cuenta Unica que
redujera la burocracia para activarlo y bajo un pro-
tocolo consensuado. La participacién espafiola
quedd no obstante truncada por la insuficiente agi-
lidad del marco administrativo espafiol para realizar
el desembolso a tiempo (ademas de las exigencias
de contar con una cuenta Unica, justificacién de
gastos, etc.) o adaptar los procedimientos existen-
tes para facilitar la operacién. Primé, por lo tanto, la
|6gica administrativista y de preservacién de la
seguridad juridica aplicada a recursos publicos
nacionales a la l6gica de la busqueda del multilate-
ralismo activo®?. Tanto informantes relacionados
con la OTC/AECID, como con diversas ONGD y
contrapartes nacionales apuntan, por lo tanto, a la
existencia de ciertos retrasos sistematicos en los
desembolsos (entre la firma de una subvencion
con cargo a la CAP y el desembolso transcurren en
ocasiones hasta seis meses)33.

31 Conforme a lo indicado por algan informante legitimado y conocedor de
la problematica, parece ser especialmente relevante el caso de una ONGD
que por una politica interna de recursos humanos no permite a sus expa-
triados permanecer mas de tres afios en el mismo pais. En el caso de
Angola, al menos tres antiguos expatriados de esta ONGD, que han hecho
su vida alli, han tenido que buscar otros trabajos en el pais, mientras que la
organizacion no ha sido capaz de estabilizar sus equipos humanos.

32 Segun nos informan desde la AECID, en el caso arriba mencionado de
la cesta de donantes, se dio una situacion de inseguridad juridica en rela-
cion a la utilizacion del instrumento Cooperacion Delegada en proceso de
validacion por la Cooperacion Espafiola en aquel momento. Cabia, no obs-
tante, la posibilidad de haber recurrido a otras alternativas multilaterales
como, por ejemplo, el fondo electoral del PNUD.

33 Fuente secundaria. EI equipo de evaluacion no realizo un estudio siste-
matico de los circuitos de desembolsos, a excepcion de los estudios de
caso.
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Los instrumentos

El andlisis de pertinencia nos sugeria que ha habi-
do excesivo ndmero de sectores abordados con un
excesivo ndmero de instrumentos aplicados en
un periodo corto de tiempo. Deciamos que a pesar de
los esfuerzos y mejoras de los dltimos afios aln no
estaba implantado el enfoque territorial apuntado
por el Il PD a través del cual se lograra aprovechar
las sinergias entre actores e instrumentos. Se
sefialaba también que tras los cambios en el con-
texto pais y tras la experiencia adquirida, el fortale-
cimiento de capacidades humanas, institucionales
y sociales parecian seguir siendo objetivos especi-
ficos prioritarios en adelante. Fortalecimiento que,
apuntdbamos, deberfa hacerse a través de una
combinacién adecuada de instrumentos y bajo un
enfoque territorial multisectorial compartido por la
mayor parte de actores posible. Pero écémo han
funcionado cada uno de los instrumentos utilizados
durante el periodo de estudio?

Segmentando la muestra de estudios de caso por
via de canalizacién de la Cooperacién Espafola
(ONGD/via oficial), se observa que lastres subven-
ciones de Estado y el proyecto por via multilateral
obtienen una valoracién baja (c) de la eficiencia,
mientras que las tres intervenciones via ONGD
obtienen una valoracién media/positiva de la efi-
ciencia alcanzada (b). Se desprende del andlisis
sectorial en base a los estudios de caso, como veia-
mos en el apartado 5, que la subvencién de Estado
es el instrumento que plantea méas problemas,
seguido del instrumento proyecto. Veamos cada
uno.

Subvencién de Estado

Es un instrumento que podrfa ser util y potente para
apoyar procesos de reforma de politicas publicas y
fortalecimiento de capacidades institucionales pero
siempre que exista suficiente liderazgo por parte
de las instituciones involucradas. Conforme a lo
que hemos podido ver en el presente ejercicio eva-
luativo, en el caso de las subvenciones de Estado,
se ha producido, llamémosle asi, un “alineamiento
pernicioso”. Al estar insuficientemente desarrollado
el instrumento, las subvenciones de Estado se con-
vierten en ocasiones en una suerte de apoyos sec-
toriales velados y por tanto en una transferencia de
fondos para el refuerzo de una politica publica
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(usualmente disefiada en estado muy embrionario)
o institucién del Estado sin més marco regulatorio
que un breve contrato bilateral sin unas disposicio-
nes técnicas y administrativas suficientemente
desarrolladas (véase en el anexo 7.1 el estudio de
caso “Fortalecimiento de capacidades instituciona-
les del Instituto de Pesca Artesanal [IPA] de
Benguela”).

En un entorno institucional adn fragil, es facil adivi-
nar las consecuencias de estas intervenciones en
la mayor parte de los casos: baja eficiencia, efica-
cia, impacto y sostenibilidad (como han mostrado
los estudios de caso realizados). Uno de los proble-
mas habituales en el caso de las subvenciones de
Estado ha sido que para cumplir los calendarios y
compromisos de ejecucién presupuestaria anual en
situaciones donde los solicitantes o contrapartes
del pais socio no han podido o sabido presentar
documentos de formulacién solventes, se ha opta-
do por la concesién de fondos condicionados a la
obligacién de puesta en marcha de una asistencia
técnica externa con cargo al subvencién que ase-
gure una formulacién de minima calidad, antes de
iniciar la fase de ejecucién de la intervencién pre-
vista. A pesar de las debilidades, incluso para supe-
rarlas cabia la alternativa de proyectos “llave en
mano’, de “servicios a la carta’, donde todo el peso
recae en el donante y entidad ejecutora y las exi-
gencias en el receptor de los fondos. Esta linea de
trabajo, de uso bastante comun con anterioridad
fue acertadamente descartada por la AECID por
no estimular las capacidades y autonomia locales a
medio plazo.

En términos de armonizacién de procedimientos
administrativos, es opinién compartida que habria
sido necesario un mayor esfuerzo por parte de los
diferentes actores de la Cooperacién Espafiola
involucrados. En relacién a la cooperacién intergu-
bernamental via subvenciones de Estado se incluia
en el apartado de procedimiento de ejecucion o
gestion, el sometimiento a la normativa local o in-
ternacional en su defecto, en el caso de contratos
de asistencia técnica, obras o suministros y de
memorandos de entendimiento interinstitucionales.
La cuestién de las garantias en su implantacion
quedaba en manos del Comité de Seguimiento del
proyecto (cuando estaba operativo) y de la disponi-
bilidad efectiva de los RRHH de la OTC para apo-
yar el proceso. Por tanto, hay que destacar que
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aunque incipiente y con dificultades para su apli-
cacion ha existido un procedimiento para facilitar el
alineamiento con procedimientos nacionales vy
locales. A las limitaciones del contexto y de RRHH
hay que afiadir los limites impuestos por la norma-
tiva espafiola de subvenciones y presupuestaria
para el control financiero del gasto publico de apli-
cacién a la AOD.

Es un instrumento que puede plasmarse en pro-
yectos o programas bilaterales publicos que puede
tener alto potencial para el fortalecimiento de
capacidades institucionales de la administracion
angolefia. Pero como venimos diciendo, es nece-
sario equilibrar en el corto plazo la asimetria exis-
tente entre las intervenciones ONGD y las subven-
ciones de Estado en relacién a las exigencias
administrativas. No es entendible que un instru-
mento (proyectos o convenios ONGD) esté sujeto
a una regulacién estrecha en relacién al segui-
miento, manejo presupuestario, etc, y que otro
(subvenciones de Estado) no. En los grupos foca-
les provinciales fue uno de los aspectos que alber-
gaban un consenso amplio.

Proyectos puntuales (ONGD)

Es uno de los instrumentos principales por medio
del cual se ha transferido gran parte de la AOD
espafiola a Angola durante el periodo de estudio
(aproximadamente el 50%). Sin embargo, es un
instrumento que no permite la suficiente previsibili-
dad de la ayuda (véanse grupos focales), y cuya
utilizacién deberia hacerse de forma puntual com-
plementando procesos planificados de medio vy
largo plazo. El uso restrictivo de este instrumento
ciertamente dificulta el acceso a financiacién publi-
ca de ONGD no cualificadas para convenios. Pero
en un contexto pals como el de Angola, la conce-
sién de ayudas puntuales sin garantias de continui-
dad en procesos de medio plazo es también un
riesgo para la sostenibilidad que es necesario
sopesar caso a caso con detenimiento.

Convenios (ONGD)

No puede analizarse el instrumento de los conve-
nios sin hacer una mencién previamente a las
estrategias, que fueron su antecedente inmediato
(dentro del periodo evaluado). Las estrategias, en
opinién de algun informante legitimado, fueron en

ocasiones continuacién de la misma intervencion
que las diversas ONGD estaban llevando a cabo,
constituyéndose en muchos casos en cajones de
sastre en el que las ONGD incluyeron distintas
acciones que no tenfan coherencia alguna entre
ellas. Con los convenios se da un paso adelante
positivo, si bien la puesta en marcha de los mismos
es reciente y debe ser aun valorada su eficacia
como instrumento una vez transcurrido un perio-
do més prolongado de utilizacién. No obstante, sf
cabe mencionar que, como se ha indicado con
anterioridad, para los actores consultados en el
terreno y a tenor de los estudios de caso, los con-
venios se han convertido en un instrumento que
estd mejorando sin duda la calidad de la
Cooperacién Espafiola con Angola. Permite una
suficiente previsibilidad financiera y acompafar
procesos de fortalecimiento de la sociedad civil
tan necesarios durante el periodo de estudio y en
el futuro inmediato en Angola. Pero lo méas impor-
tante es que permite abordar un ejercicio de pro-
gramacién de la ayuda ONGD en estrecha con-
certacién con la OTC en Luanda, lo cual puede
permitir que la AECID/OTC pueda efectivamente
liderar programas integrados con enfoque territo-
rial. Los convenios tuvieron una mejor identifica-
cién porque la AECID incluyé el financiamiento de
las identificaciones, algo ciertamente positivo34,

Cooperacion reembolsable via créditos
concesionales

A través de los estudios de caso hemos tenido
acceso a informacién directa lGnicamente de una
accién apoyada con un crédito FAD (Hospital
Pediatrico David Bernardino). Nos remitimos aqui al
analisis de la coherencia de politicas realizado en la
pregunta de evaluacién 3 en la que conclufamos
que aparte de tener dudas razonables sobre la efi-
ciencia del uso del instrumento, el carécter ligado
de este tipo de ayuda no se alinea con los princi-
pios rectores de la nueva agenda de desarrollo y,
en el caso de Angola, comporta excesivo riesgo de
ser utilizado de forma improcedente.

34 Tal como nos indican fuentes legitimadas, parece que hubo sin embargo
excepciones como fue el caso del convenio de Accion Contra el Hambre,
que nunca estuvo correctamente identificado ni formulado, pero el equipo
de Evaluacion no ha tenido ocasion de estudiar en detalle esta intervencion
por no ser incluida en los estudios de caso, teniendo que tomarse la valo-
racion anterior procedente de fuente secundaria con la debida cautela.
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Caopéeracion muiltilateral

lca canalizacién de una parte considerable de la AOD
espanola en Angola a través de la Comisién Europea
y de algunos organismos de Naciones Unidas (UNI-
CEF, FAO, PNUD) y el Banco Mundial, creemos que
ha sido globalmente pertinente. Sin embargo, y a tenor
del dnico estudio de caso realizado de cooperacién
multilateral (FAO-PESA) y de la informacién propor-
cionada por otros actores, es una modalidad que toda-
via comporta algunos problemas de eficiencia princi-
palmente relacionados con i) retrasos importantes en
la disponibilidad de medios (humanos, financieros y
materiales)®®; i) debilidades en el seguimiento del
avance fisico y financiero; iii) insuficiente intercambio
de informacién con otros actores socios y iv) incumpli-
miento de compromisos por parte del Gobierno de
Angola. Més alld de la FAO, el equipo de evaluacién
encontré dificultades para obtener informacién direc-
tamente de la Cooperacién Espafiola sobre el desem-
pefio de la ayuda de la Comisién Europea a cuyo

9° FED habia contribuido Espafia. Ello pone de mani-
fiesto la necesidad de un seguimiento més estrecho y
coordinado de la ejecucién del FED por parte del sis-
tema nacional de cooperacién tanto en sede como en
terreno, de manera particular entre la SE de Asuntos
Europeos del MAEC y la SE de Cooperacién Inter-
nacional, y entre ésta y la AECID.

Como otros aspectos, y dada la relevancia que la
cooperacién multilateral en general y la Comisién
Europea en particular va a tener los préximos afos,
es conveniente poner especial atencion a la articu-
lacién adecuada del sistema de informacién que se
vaya a implantar como parte del proceso de refor-
ma de la AECID36. A la luz de este andlisis cabe
preguntarse, é6qué instrumentos son especialmente
adecuados para lograr canalizar la ayuda de forma
eficiente y eficaz en el contexto pais Angola actual
y a partir de la experiencia adquirida estos afios?
Con tal propédsito abrimos una consulta a un con-
junto de informantes clave legitimados.

Figura 27. Jerarquizacion sobre los instrumentos mas idéneos

para ser utilizados en Angola

Coop. Directa CE con GdA
apoyos sectoriales/presupuestario

Cooperacién Multilateral (NNUU, UE)

Cooperacién Directa de la CE con GdA via cooperacion...

Cooperacién Directa de la CE con GdA

via programas/proyectos

Asistencia Técnica de calidad a municipios desarrollo local
Asistencia Técnica de calidad al Estado central politicas publicas

Programas plurianuales estrategia medio plazo ONGD en el...

Proyectos puntuales a través de ONGD espafiolas y locales

Nota: CE: Cooperacion Espaiola; GdA: Gobierno de Angola.

35 Tal como se indica en la ficha detallada del estudio de caso FAO-PESA
(anexo 7.1) hubo problemas importantes de disponibilidad de fondos (fue-
ron transferidos a FAO Roma en Abril 2006, algo mas de un afio después
de lo previsto, dado que el proyecto estaba disefiado para iniciar sus acti-
vidades en 2005; el inicio real de la actividad inicio en 2007.
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2,35

3,29

2,34

3,35
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3,64

3,55

2,84

36 Felizmente, la evaluacion estratégica pais comandada por la Comision
Europea ha corrido en paralelo al presente ejercicio, habiéndose promovi-
do la coordinacion desde la DGPOLDE y pudiendo, entonces, conocer el
desempefio de la cooperacion comunitaria con Angola.
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Analizando la figura anterior, el instrumento menos
apropiado es el tipo de cooperacién reembolsable
que se estaba haciendo, lo cual viene a respaldar el
andlisis realizado anteriormente al respecto fruto
de la escasa evidencia a que hemos tenido acceso
durante el proceso evaluativo.

Hay un consenso casi generalizado sobre la no ido-
neidad tampoco del uso de la cooperacién progra-
mable a través de apoyos presupuestarios y secto-
riales que supongan transferencias directas al
Gobierno de Angola. A pesar de las directrices del
CAD, de los principios que emanan de la agenda
internacional de desarrollo (Parfs, Accra, etc.), lo
cierto es que en el caso de Angola no parecen
estar dadas las condiciones para utilizar este tipo
de instrumento aun. Varias son las razones:
Angola no dispone alin de marco presupuestario
de medio plazo que permita garantizar de forma
previsible la financiacién publica asociada a
diversos sectores, las politicas publicas tal como
se ha indicado ya en este estudio no estén aln
suficientemente concretadas en muchos secto-
res, el entorno para una rendicién de cuentas
mutua no es todo lo favorable que serfa desea-
ble, y, principalmente, es un pais que cuenta con
importantes ingresos procedentes del petréleo y
hacia el cual no es necesario movilizar grandes
cantidades de ayuda al desarrollo (una de las
principales ventajas de este instrumento, permi-
tiendo ademas disminuir los costes de transac-
cién de la AOD).

Canalizar la ayuda a través de proyectos puntua-
les (ONGD) tampoco es una opcién que obtenga
un respaldo suficiente. Esto también secunda algu-
nas reflexiones realizadas con anterioridad sobre
los limites de este instrumento y la necesidad de
utilizarlo de forma selectiva y con fines precisos.
Que el instrumento a través del cual se canaliza
casi el 50% de la AOD obtenga un respaldo tan
bajo invita a la reflexién y, I6gicamente, a pensar en
otras opciones méas ptimas.

Con mejor valoracién le sigue la cooperacion direc-
ta con el Gobierno de Angola via proyectos y pro-
gramas. Se sitla en la franja media de valoracién y
creemos que encaja también con lo comentado
con anterioridad. Es un instrumento con potencial
pero que requiere ser desarrollado para obtener
buenos resultados.

Los cinco instrumentos que obtienen mayor respal-
do son en primer lugar la asistencia técnica de cali-
dad a municipios (desarrollo local), la asistencia
técnica de calidad al Gobierno de Angola (Estado
central), los convenios (ONGD), seguido de la coo-
peracién directa con el Gobierno de Angola via pro-
yectos y programas y la cooperacion multilateral.

Resulta especialmente interesante que se prime el
entorno de lo local y la modalidad de asistencia
técnica. El primer aspecto secunda y refuerza lo
dicho con anterioridad en el anélisis de pertinencia
sobre la oportunidad que brinda el proceso de des-
concentracién y descentralizacién, la creacién de
los Comités de Vigilancia Ciudadana (CAC por sus
siglas en portugués), la adquisicién por parte de un
conjunto de municipios del pais del estatus de uni-
dades presupuestarias, etc.

El segundo aspecto, la priorizacién de la asistencia
técnica, merece una reflexién aparte. De acuerdo
con los estudios de caso, la férmula idénea para
proceder al fortalecimiento de capacidades institu-
cionales aln no resulta clara. Se trata de un entor-
no institucional sujeto a una alta rotacién de perso-
nal debido a los cambios por motivacién politica
que se suceden. El servicio publico como enfoque
que guie el trabajo de los funcionarios todavia no
estd lo suficientemente anclado en el ambito insti-
tucional (y esto, en parte, y como decia un infor-
mante: “Porque no hay aln un contrato social entre
el Estado y la sociedad civil basado en que aquél se
nutra de los impuestos de éstos’, de manera que
las rentas por exportacién de crudo, que constitu-
yen la base econdémica del pais, se insertan en un
circuito ciertamente restringido). Ademds, hasta
hace poco los honorarios publicos no podian com-
petir con los que ofrece el sector privado lo que
supone un desincentivo para la funcién publica. En
este marco, sin embargo, encontramos una inter-
vencién apoyada por la Cooperacién Espafiola
(CIC-estudio de caso), que al menos contiene
algunos elementos que pudieran ser de interés de
cara al futuro. A saber: 1) se trata de una interven-
cién de largo aliento, que comenzé en 2001 (exclu-
yendo el FAD de 1996) con la implicacién del CIC
a peticién de la OTC de Angola (aspecto este nada
menor pues acertadamente la OTC buscé en los
abundantes recursos existentes en el sector publico
espafiol con experiencia en brindar asistencia técni-
ca de calidad, proponiendo empujar un proceso de

73



fortalecimiento.de-la cifugfa infantil en Luanda)®’;
2) se trata de una intervencion asistida y guiada
por una institucién espafiola altamente especializa-
da; 3) es una intervencién que ha combinado, cree-
mos acertadamente, la formacién en Angola y los
periodos de formacién en Espaiia; 4) finalmente,
creemos que se trata de una intervencion que ha cons-
truido una suerte de asociacién de largo plazo entre
el CIC y el cuerpo médico de cirujanos y enfermeros
del Hospital. Estos elementos han permitido generar
un alto nivel de apropiacién del proceso por parte no
sélo del hospital, sino también por parte del MINSA.
Prueba de ello es que ante una laguna de financia-
cién por parte de Espafa al proceso, el propio MINSA
ha pagado con fondos propios la continuidad de la
asistencia técnica del CIC como parte de un proceso
de partenariado de larga duracion.

Es posible, por lo tanto, brindar asistencia técnica
para fortalecer capacidades con garantias de sos-
tenibilidad y apropiacién. Esta forma de brindar
asistencia técnica estd lejos del modelo dominante,
financiar la presencia durante unos pocos meses
de expertos que transfieran know-how. Parece
clave el compromiso de largo plazo y la existencia
de una institucién solvente y especializada detrés
que acomparie el procesoS,

Deberfa ser posible a la luz del andlisis realizado
poder seleccionar, por lo tanto, un conjunto de instru-
mentos complementarios entre si que permitieran
sumar el aporte de cada actor de la Cooperacién
Esparola de forma sinérgica a programas anclados
en lo local adoptando un enfoque territorial e integra-
do con atencién a pocos sectores.

Gestion de la informacion, seguimiento
y evaluacion

Si en el ambito de la programacién se han produci-
do avances con la implantacién del DEP, en el
ambito del seguimiento y evaluacién también ha

37 La razon de esta demanda expresa por parte de la OTC al CIC y de esta
posicion proactiva pasa probablemente, y como dijo un informante involu-
crado desde el inicio, porque se cre6 con el Hospital Pediatrico David
Bernardino una “sensacion de compromiso moral adquirido tras el fallido
crédito FAD de 1996". Estaban los equipos, Angola se habia endeudado
como pais con Espafia por un monto nada despreciable, pero la precaria
situacion de la cirugia infantil permanecia inalterada.

38 Sin haber entrado a analizar proyectos del sector justicia y seguridad
interior, un ejemplo de este tipo de instituciones con capacidad de dar
soporte permanente podria ser la Fundacion Internacional y para
Iberoamérica de Administracion y Politicas Publicas.
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habido algin progreso principalmente en lo refe-
rente a la linea de cooperacién a través de ONGD,
que ha pasado a ser evaluada de forma mas siste-
matica y obligatoria en el caso de los convenios. El
presente ejercicio evaluativo es muestra también
de la evolucién de un sistema que busca orientar-
se al aprendizaje y a la correcta rendicién de cuen-
tas. Sin embargo, en lo referente al sistema de
seguimiento y al sistema de sistematizacién y ges-
tién de la informacién es necesario indicar aqui que
aln hay serias deficiencias.

La valoracién de los informantes consultados del
sistema de seguimiento y evaluacién de la
Cooperacién Espafiola en Angola es ciertamente
baja (media: 2.55; figura 25). La misma valoracién
emana de los estudios de caso cuando se busca
informacién sistematizada y ordenada sobre las
intervenciones particulares. Igualmente, durante la
fase de Gabinete, como se pudo constatar en el
informe preliminar no resulté facil acceder informa-
cién necesaria para llevar a cabo el andlisis macro
de la Cooperacién Espafiola con Angola en el
periodo 2002-2007. La informacién no esta orde-
nada y sistematizada por igual en las distintas uni-
dades que conforman el sistema de cooperacién
espafiol, siendo dificil acceder a la misma en el
caso de que sea necesario (por ejemplo, para una
evaluacion estrategia pais).

La elevada rotacién de personal en paises como
Angola, por las dificultades mencionadas anterior-
mente, conlleva una permanente pérdida de
memoria histérica que no es compensada por sis-
temas eficientes de seguimiento y registro interno,
lo que por lo tanto, limita las posibilidades de
aprender de la experiencia. La ausencia del perso-
nal suficiente en la OTC hasta fechas recientes ha
provocado un insuficiente seguimiento y acompa-
fiamiento a las intervenciones apoyadas en el
terreno. Desde el punto de vista metodoldgico, la
ausencia de una linea de base asociada a un siste-
ma de indicadores bien disefiados que sea parte
integrante del DEP impide el ejercicio de segui-
miento sobre el avance fisico-financiero de los
compromisos adquiridos (y a la postre las evalua-
ciones para medir la eficacia de la ayuda y su
impacto —lo cual afecta a todos los instrumentos
utilizados incluidos los convenios de ONGD de
2006 y 2007—). M4s aun, el tnico espacio formal
bilateral existente (MIREX-OTC) de seguimiento
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de la VI Comisién Mixta no habia sido activado para la
revisién de medio término prevista entre los acuerdos
firmados por ambas partes. Bien es cierto que las
sucesivas asistencias técnicas de media y larga du-
racién®® han contribuido a minimizar algo el vacio de
informacién sobre el avance y desempefio de la
Cooperacién Espafiola con Angola durante el periodo,
pero nunca pueden sustituir la funcién que correspon-
de a un sistema de seguimiento con suficiente ancla-
je institucional y dotado de medios para operarlo.

A este vacio en el sistema de seguimiento contri-
buye que los espacios de coordinacién entre acto-
res de la Cooperacién Espafiola (principalmente la
Comisién Interritorial, la Comisidén Interministerial)
no permiten incorporar la diversidad de acciones,
politicas, etc, en un sistema completo y Unico que
permita arrojar una fotograffa global de la accién
exterior espaﬁola40.

Gestion por resultados

En estas condiciones es claro que no existe una
capacidad razonable para identificar, medir y acotar
resultados de desarrollo que se puedan estar
alcanzando. La reforma institucional en curso de la
AECID es posible que contribuya a medio plazo a ir
implantando una cultura de gestién por resultados,
hoy por hoy, aln lejana de su anclaje en el terreno
en el caso de Angola. Esta, claro estd, deberd ser
una prioridad para el préximo periodo de programa-
cién de la ayuda.

Criterio de juicio 4.2. La Cooperacion
Espanola y el pais socio se rinden cuentas
mutuamente sobre los procesos

y resultados de desarrollo

Deciamos con anterioridad que el sistema de pro-
gramacién basado en las Comisiones Mixtas no des-
cansa sobre un espacio conjunto estable y activo de
intercambio y didlogo permanente. Deciamos que

39 Asistencia técnica educacion (G. Angulo), asistencia técnica educacion
(P. Ponce), asistencia técnica salud (T. Lépez), asistencia técnica seguridad
alimentaria (A. Olivares), etc.

0 Conviene recordar aqui las importantes debilidades de los sistemas de
informacion nacionales de Angola en fiabilidad, homologacion, continuidad
de series estadisticas y niveles de desagregacion; los donantes son cons-
cientes de ello y parece que la Comision Europea esta dispuesta a inver-
siones importantes en este campo dentro del programa de gobernabilidad
2009/2013 para el refuerzo al Instituto de Estadistica de Angola.

més bien se trata de un encuentro bilateral
(MIREX/OTC-AECID) cada tres afios con, en su
caso, alguna reunién afiadida de seguimiento. Si
ademas sabemos que es el Ministerio de Plani-
ficacién el que detentaba la negociacién bilateral
en torno a la ayuda reembolsable, informacién
separada en su gestion y seguimiento de las com-
petencias de la OTC, tenemos un escenario que no
facilita la mutua rendicién de cuentas sino mds
bien al contrario, que estimula la opacidad y la exis-
tencia de circuitos de informacién paralelos.

A nivel de las intervenciones se intenta introducir
desde AECID/OTC los denominados comités de
coordinacién que tomen decisiones y ante los que se
rindan cuentas mutuas del proceso de ejecucion.
Pero el equipo de evaluacién no ha encontrado estos
espacios activos en los estudios de caso realizados.

La armonizacién con procedimientos administrativos
de gestion nacionales es baja. Por ejemplo, se uti-
lizan cuentas bancarias locales con doble firma
para el pais y la OTC con el fin de reducir los ries-
gos de manejo irregular de fondos. Se ha facilitado
el uso de procedimientos de contratacién locales y
suministros de materiales y equipos (no ligados)
pero la rendicién de cuentas sobre las garantias de
limpieza u objetividad del proceso son muy débiles.
En este caso, como en otros, la via podria ser la
armonizacién con otros donantes para lograr un
procedimiento Unico que pueda negociarse con el
Gobierno de Angola. De cualquier forma, es nece-
sario, como se ha visto, una mayor flexibilidad de la
normativa espafiola que facilite la gestidén sobre el
terreno. Conforme al principio de alineamiento,
debera caminarse hacia una adaptacién a los pro-
cedimientos locales progresiva.

5.3. Andlisis de la eficacia,
impacto y sostenibilidad

de la Cooperacion Esparola
con Angola en el periodo 2002-
2007: los resultados

En el andlisis de los resultados de la Cooperacién
Espafiola volvemos a encontrarnos, pero esta vez
de forma mas frontal si cabe con los limites del
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presente ejercicio. Como se ha insistido desde el
principio, estamos desarrollando un estudio que
corresponde a una evaluacion estratégica con
el fin de extraer lecciones y tendencias que
puedan ser de alguna utilidad para orientar la
Cooperacién Espafiola con Angola en adelante
y contribuir aunque sea minimamente al acervo
de aprendizaje que la DGPOLDE esta generan-
do con el fin de animar y nutrir el proceso de
reforma y mejora continua del Sistema de Coo-
peracién Espafiola. No se trata por tanto de una
evaluacién de impacto pues para ello se re-
queriria otro marco de recursos y otra aproxima-
cién para generar informacién fiable en base a
una muestra estadisticamente representativa de
las intervenciones apoyadas por la Cooperacién
Espafiola con Angola en el periodo 2002-2007.
La pequefia muestra de estudios de caso rea-
lizados ha servido para abordar con algin cono-
cimiento de causa el anélisis sectorial primero
(salud y seguridad alimentaria-apartado 5), y
sobre éste, el andlisis global del desempefio de
la Cooperacién Espafiola como un todo (apar-
tado 6). Para pasar desde el nivel de lo espe-
cifico (representado por los estudios de caso)
a lo global nos hemos apoyado en las conclu-
siones de los grupos focales, en el andlisis
documental, en los cuestionarios respondidos
por informantes clave y entrevistas semiestructu-
radas a los mismos. El problema que nos encon-
tramos en este caso, a la hora de analizar los
resultados es que, aparte de la Gtil informacidn
que nos proporcionan los estudios de caso, el
conocimiento acumulado y la informacién dis-
ponible sobre los efectos reales de la Coo-
peracion Espafiola en Angola son ciertamente
limitados. Creemos, por lo tanto, que es proba-
blemente bastante fiable el ejercicio de “extra-
polacién” realizado en relacién a “los efectos”
en el andlisis de los sectores salud y seguridad
alimentaria. Es fiable probablemente también el
ejercicio de extrapolacion realizado en el anali-
sis global de la pertinencia y la eficiencia de la
Cooperacién Espariola (por tener més base de
andlisis y medida). Pero el andlisis de resultados
e impacto agregado debe considerarse con la
debida precaucion.

Una sefal, sin embargo, positiva de que lo que

aqui se dice es plausible es que también en el
andlisis de la eficacia e impacto la valoracién de
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desempefio resultante de los estudios de caso
es coincidente con la valoracién resultante de
fuentes secundarias (informantes). Vemos en la
(figura 28) cémo el comportamiento de los cri-
terios de valor medido conforme a estudios de
caso y fuentes secundarias dibujan curvas
similares, con la eficiencia e impacto como cri-
terios con valores més bajos en el primer caso
y la eficiencia, impacto y sostenibilidad en el
segundo.

Se observa una diferencia en la valoracién
numérica resultando mayores los valores de los
criterios de valor en base a los estudios de caso
que conforme al cuestionario estratégico; esta
diferencia se debe a razones metodoldgicas®'.
Sélo en el caso de la sostenibilidad observamos
una diferencia de ponderacién ligeramente mas
amplia que en el resto de los criterios de valor;
las razones de esta diferencia pueden ser mil-
tiples dado lo limitado de la muestra de estudios
de caso sobre el universo total del portafolio de
la Cooperacién Espafola con Angola en el
periodo; una razén posible de la desviacién
favorable es que se haya analizado una muestra
de estudios de caso con un desempefio mejor
que la “media’, o que ciertamente todos los
estudios de caso o estaban en ejecucién o se
encontraba operativa una fase sucesiva al pro-
yecto en cuestion seleccionado, con lo que el
anélisis de sostenibilidad de las intervenciones
podria verse beneficiado. De cualquier forma
incluso en este caso, los valores alcanzados
(3,18) muestran perspectivas de sostenibilidad
medio-bajas al igual que desde una anélisis
macro en los cuestionarios se alcanzan valores
también bajos (2,7).

Sobre esta base y con estas consideraciones
pasamos a responder brevemente a las pregun-
tas de evaluacién 5 (eficacia) y 8 (impacto y sos-
tenibilidad) que integran el nivel de andlisis de
resultados de la Cooperacién Espafiola con
Angola durante el periodo 2002-2007.

“ Aunque se ha realizado una ponderacion simétrica con valores equiva-
lentes (1 a 5), la estructura de ambas fuentes de informacion difieren tanto
en el numero de variables consideradas, como en la ponderacion interna
otorgada a cada subcuestion a la hora de analizar los estudios de caso.
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Figura 28. Desempeno global de la Cooperacion Espanola con Angola: comparacion

de valores resultantes de diferentes analisis evaluativos

Pertinencia Eficiencia

Desempefio de la CE
(estudios de caso)

Eficacia

T 1
Impacto Sostenibilidad

Desempefio de la CE
(cuestionario estratégico)

Nota: CE: Cooperacioén Espafola. En la valoracion de 1 a 5, 5 es excelente y 1 es muy deficiente.

¢La Cooperacion Espafiola
estd logrando el
cumplimiento de los
objetivos planteados

a nivel estratégico y
operativo? Anélisis

de la eficacia.

Criterio de juicio 5.1. Grado de aumento
de capacidades humanas, institucionales
y econdmicas del universo meta de la
Cooperacion Espainola con Angola
(especialmente en el periodo DEP
2005-2008)

El andlisis del sector salud nos indicaba que la
Cooperacién Espafiola habfa adoptado principal-
mente un enfoque de atencién sanitaria. Esta
aproximacién, decfamos, estd logrando efectos
nada desdefiables: atenciéon a mas de dos millo-
nes de personas en municipios provincia de
Luanda, mejoras en relacién con la accesibilidad
(nuevas infraestructuras en funcionamiento,
incremento en el nimero de consultas, etc.); me-
joras en la calidad de la atencién (personal sanita-
rio mas formado, nuevos protocolos, procedimien-
tos, etc), mejoras en la gestién de los servicios

(disponibilidad de planes estratégicos municipa-
les, incorporacién de lo preventivo, generacién
y manejo de informacién, etc.). En relacién con el
fortalecimiento institucional se ha tenido cons-
tancia de la contribucién a la mejora de capa-
cidades en el &mbito de la cirugfa infantil. Con
relacién al sector de la seguridad alimentaria,
recordamos aqui que se habfa adoptado princi-
palmente un enfoque de incremento de la pro-
duccién. Pero todavia no es claro el aporte en
este sentido. Si que ha habido una contribucién
en relacién a la creacién y fortalecimiento de
asociaciones campesinas, clave para el acceso a
crédito, tierra, y extensionismo rural (PEDR).

Consultados los diferentes informantes clave sobre
el grado de contribucién de la Cooperacién Espa-
fiola a la mejora de las capacidades en los distintos
ambitos, obtuvimos la respuesta que aparece en la
figura 29.

Conforme a la figura anterior, la contribucién de la
Cooperacién Espafiola es de rango medio en rela-
cién con las capacidades humanas en salud, edu-
cacion y seguridad alimentaria; ciertamente los tres
sectores prioritarios de la Cooperacién Espafiola
en el periodo siendo por tanto los que se ha de-
sarrollado mayor ndmero de intervenciones, en los
que han participado més actores y han movilizado
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Figura 29. Contribucion de la Cooperacion Espaiola a la mejora de capacidades

Contribucién CE a mejora
de capacidades culturales

Contribucién CE a mejora de capacidades
econdémicas (microempresa, crédito, comercial)

Contribucién CE mejora cap. institucionales

en democracia y fortalecimiento Estado de derecho

Contribucién CE mejora cap. humanas en salud

Contribucién CE mejora cap. humanas en educacién

Contribucién CE mejora cap. humanas en
seguridad alimentaria (micro/local)

Nota: En la valoracion de 1 a 5. 5 es excelente y 1 es muy deficiente.

mas recursos. Pero es insuficiente o baja esa con-
tribucién en el &mbito de las capacidades culturales,
referidas a la ciudadania, democratizacién y fortaleci-
miento del Estado de Derecho y capacidades econé-
micas. En relacién con esto ultimo, hay indicios de
que el desempefio ha sido ciertamente deficiente:
por ejemplo, la SECI-AECID doté un fondo micro-
crédito inicial de 2,4 millones de euros que el
banco angolefio operador ni ha puesto en marcha
ni ha cumplido los protocolos técnicos para recibir,
efectivamente, los fondos que a finales de 2008
alin seguian depositados en el ICO espariol. Ni el
operador ni la administracién angolefia se hicieron
responsables de este asunto mientras que la
Cooperacién Espafiola parece haber mantenido
una postura al respecto mas reactiva que activa
para desbloquear la situacion.

Criterio de juicio 5.2. Grado de satisfaccion,
acceso, apropiacion y participacion

en la ejecucién de beneficiarios

de la Cooperacion Espanola, segmentado
por tipologia de instrumentos

De forma agregada, los estudios de caso arrojan el
siguiente resultado en base a los paréametros con-

siderados presentes en la figura 30.

Si bien los colectivos beneficiarios previstos tie-
nen acceso a los resultados y servicios de las
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intervenciones apoyadas por la Cooperacién
Espafiola, parece que hay més problemas en
términos de utilizacién y apropiacion de estos re-
sultados y servicios, lo cual incide en una proba-
bilidad baja de consecucién de los objetivos
especificos. Como en otros criterios de valor, las
3 subvenciones de Estado (proyectos oficiales)
obtienen baja valoracién de su eficacia, junto con
uno de los proyectos ONGD. El proyecto PESA-
FAO tiene perspectivas positivas de lograr su obje-
tivo especifico con niveles razonables de apropia-
cién y acceso a los servicios/procesos; igual suce-
de con los proyectos del CIC y FEMME.

Los informantes consultados nos proporcionan la
siguiente valoraciéon agregada sobre la accesi-
bilidad, grado de satisfaccién y apropiacién de ser-
vicios y procesos apoyados por la Cooperacién Es-
pafiola.

A una satisfaccién moderada por los servicios y
procesos promovidos por la Cooperacién Espafiola,
acompafia una valoracién baja tanto en relacién
con el nivel de apropiacién de los mismos por parte
de los beneficiarios como con el grado de acceso
a servicios y procesos de los colectivos mas exclui-
dos. El nivel de accesibilidad ha sido analizado de
forma diferente en el caso de los estudios de caso
(considerandose la accesibilidad para el conjunto
de la poblacién meta sin poner el énfasis en la
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Figura 30. Desempeno agregado en eficacia de los estudios de caso
3.1. éTienen todos los beneficiarios previstos
acceso a los resultados/servicios de los proyectos?

3.2. ¢Utilizan y ademés se benefician los beneficiarios
previstos de los resultados/servicios?

3.3. ¢En la ejecucion actual, cudl es la probabilidad de que se logre
el objetivo especifico seguin previsto y medido en los IOV?

Figura 31. Valoracion de los informantes clave sobre accesibilidad, satisfaccion

y apropiacion de servicios/procesos apoyados por la Cooperacion Espainola

Contribucién CE a la igualdad entre hombres y mujeres

Grado de acceso de colectivos més excluidos
a servicios/procesos promovidos por CE

Grado de apropiacién de los servicios/
procesos promovidos por la CE

Grado de satisfaccion por los servicios/
procesos promovidos por la CE
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poblacién mas vulnerable), que en los cuestionarios
(donde si se hacia una mencién especifica al grado
de vulnerabilidad y exclusién del colectivo meta que
debfa acceder a los servicios/procesos de la
Cooperacién Espariola). Lo cierto es que, introdu-
ciendo este sesgo, la valoracién es baja.

6Cudl es la probabilidad de
continuidad de los procesos
de desarrollo apoyados por
la Cooperacion Espafola y
cudles son los efectos que
éstos estan generando en
términos de reduccién de la
pobreza y construccién de
institucionalidad en Angola?
Andlisis de impacto y
sostenibilidad.

Si a esto sumamos una valoracién baja de nuevo
aqui sobre la contribucién a la equidad de género,
se empieza a disponer de algunas sefiales que
apuntan a que la cuestién de la cobertura no esta
resuelta. Cobertura entendida como accién inclusi-
va de poblacién mas desfavorecida.
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Criterio de juicio 8.1. Efectos directos
perdurables generados en relaciéon con

el objetivo global estratégico de mejora
de las capacidades humanas y criterio

de juicio 8.2. Efectos perdurables de

las intervenciones de la Cooperacion
Espainola en la mejora de las capacidades
institucionales y econémicas

El andlisis sectorial de salud nos indicaba que
se ha contribuido a mejorar sobre todo en el
ambito de la atencion primaria algunos aspec-
tos referidos a la calidad de la atencién y cober-
tura. El impacto de estas mejoras en la salud
materno-infantil no es adn claro. Igualmente, el
anélisis del sector seguridad alimentaria nos
indica que hay evidencias de una disminucién
lenta de la inseguridad alimentaria. Algunos
datos confirman que ha habido progresos en
relaciéon con la subnutricién en Angola, alcan-
zando en 2006 al 31% de la poblacién. Sin
embargo, la desnutricién de nifios entre O y 5
afios ha experimentado un aumento. La Coo-
peracion Espafiola ha podido contribuir a mejo-
rar la produccién (pero sin llegar ain a consoli-
dar la diversificacién) y no se ha abordado deci-
didamente la comercializacién. En general, no
ha habido una perspectiva integral de gestién
del espacio rural y ademds ha faltado incorporar
aspectos transversales y establecer una coordi-
nacién eficaz entre proyectos. Tras el criterio de
valor eficiencia, el impacto y la sostenibilidad

son los que obtienen una valoracién mas baja.
Cinco de los siete estudios de caso detentan
problemas de impacto (las tres subvenciones de
Estado, el proyecto FAO-PESA y el proyecto de In-
termén Oxfam, por diversas razones. Los tres
estudios de caso correspondientes a subven-
ciones de Estado son los que obtienen valores
mas bajos en relacién con la sostenibilidad. El
anélisis del impacto a partir de las valoraciones
de los informantes clave arroja los siguientes
resultados.

La contribucién de la Cooperacién Espafiola a la
reduccién de la pobreza es muy baja a juicio de
los informantes consultados igual que la capaci-
dad de replicabilidad de las buenas précticas (si
parece que hay una oportunidad viable de hacer-
lo en el caso de la atencién primaria en salud,
cuyas experiencias adquiridas en la provincia de
Luanda pueden probablemente tratar de replicar-
se con los debidos ajustes en el interior del pais).
No obstante, se valora de forma moderada la
contribucién realizada a la construccién de insti-
tucionalidad (este aspecto es valioso ya que
saber que existe cierta incidencia es la base pri-
mera para poder abordar con decisién procesos
de fortalecimiento de capacidades institucionales
a nivel local y provincial).

En cuanto a la sostenibilidad, los estudios de caso
sefialan especiales problemas en cuatro factores
que limitan la sostenibilidad especialmente, tal

Figura 32. Valoraciones de las variables de impacto de la Cooperacion Espanola
Efecto multiplicador/demostracién de la CE ——

Contribucién CE construccién institucionalidad
y sentar bases de desarrollo

Nota: CE: Cooperacion Espafiola.

1 15 2 25 3 35



5. Andlisis global de la Cooperacion Espafiola en el periodo 2002-2007: la estrategia, los mecanismos y los resultados

como muestra la figura a continuacién: 1) el fac-
tor econémico-financiero; 2) de nuevo la insufi-
ciente igualdad de género; 3) la insuficiente
incorporacién de aspectos medioambientales;
y 4) Insuficiente nivel de apropiacién por parte de
los beneficiarios de los servicios/procesos pro-
movidos por los proyectos apoyados por la
Cooperacién Espafola.

mayormente con los valores que muestra el
figura 34 siguiente.

Se observa que, tanto las garantias de continui-
dad en el financiamiento de servicios/procesos
apoyados por la Cooperacién Espafola, como el
grado de apropiacién (sentido de pertenencia de
grupos meta), son factores de insostenibilidad

Figura 33. Desempeno agregado en sostenibilidad de los estudios de caso

5.1 ¢Viabilidad financiera/econémica?
5.2 $Cudl es el nivel de apropiacion de los proyectos
por parte de los beneficiarios?

5.3 6Cudl es el nivel de apoyo politico proporcionado y el grado
de interaccion entre los proyectos y el nivel de politica?

5.4 4En qué medida contribuyen los proyectos a la capacidad
institucional y de gestion?

5.6 $En qué medida abordan los proyectos los aspectos
socioculturales?

5.6 ¢En qué medida consideran los proyectos la igualdad
entre mujeres y hombres?

5.7 $En qué medida es apropiada la tecnologia
(humana y técnica) introducida y utilizada en los proyectos?

5.8 6Cémo se toma en cuenta los aspectos
medioambientales?

Figura 34. Valoracion de las variables relacionadas con la sostenibilidad de la Cooperacion Espaiola

Grado de respuesta de CE a prioridades de la sociedad civil

Grado de sentido de pertenencia de grupos meta
a procesos apoyados por CE

Grado de insercién en politicas pblicas de aportes
Asistencia Técnica, etc.) CE

Apoyo Politico de GdA, provincias, municipios a procesos
de fortalecimiento institucional apoyados por CE

Disponibilidad de GdA para mantener servicios/procesos
apoyados por CE

Garantfas continuidad financiamiento de servicios/procesos
apoyados por CE

0

05 1 1,5 2 25 3

Nota: CE: Cooperacion Espafola. En la valoracion de 1 a 5, 5 es excelente y 1 es muy deficiente.

La consulta a informantes clave sobre la soste-
nibilidad, arroja unas valoraciones todas ellas
bajas (x<3). Como vemos, los problemas se-
fialados como principales para la sostenibilidad
en los estudios de caso se ven respaldados

coincidentes. En relacién con la apropiaciéon es
importante indicar que parte de los esfuerzos de for-
talecimiento de capacidades técnicas y formativas
de funcionarios y cuerpos médicos creemos esta
teniendo un impacto de interés. Sin embargo, dado
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que el sistema.de-incentivos vigente en la admi-
nistracién angolefia no prima suficientemente la
formacion no es seguro que las capacidades
adquiridas reviertan necesariamente en el bien
comun fortaleciendo la funcién publica y la insti-
tucionalidad.

Para los informantes consultados el apoyo politico
del Gobierno de Angola, provincias y municipios a
los procesos de fortalecimiento institucional
emprendidos por la Cooperacién Espafiola es bajo;
sin embargo, en los estudios de caso el apoyo poli-
tico y su interaccién con los proyectos tiene una
valoracién moderada. La explicacién esté en que el
valor agregado sobre el apoyo politico en los estu-
dios de caso incluye las tres subvenciones de
Estado, tres proyectos ONGD y uno de cardcter
multilateral.

Si medimos el grado de apoyo politico a procesos
de fortalecimiento institucional en las tres subven-
ciones de Estado el resultado es también una valo-
racion baja. Por otro lado, se evidencian proble-
mas en cuanto a la disponibilidad del Gobierno de
Angola para mantener servicios y procesos apo-
yados por la Cooperacién Espafiola y en relacién
a una insuficiente insercién (apropiacién publica
institucional) de aportes de la Cooperacién Es-
pafola en las politicas publicas (lo cual respalda
el andlisis de impacto anterior). Siendo baja la
valoracién otorgada al grado de respuesta dado
por la Cooperacién Espafiola a las prioridades de la
sociedad civil, lo cierto es que a pesar de las difi-
cultades del contexto sefialadas a lo largo de este
estudio al menos durante el periodo 2006-2007 se
han llevado a cabo esfuerzos por abrir algunos
espacios a la sociedad civil. La direccién de estas
iniciativas es adecuada pero requiere consolidacién
y dejar de ser esfuerzos puntuales y dispersos para
ser integrados en un enfoque de actuacion integra-
do a nivel territorial.

El andlisis del apartado referido a la coherencia de
politicas nos indicaba que aln queda mucho por
hacer para lograr una unidad de accién en el exte-
rior que aproveche las multiples sinergias poten-
cialmente existentes entre actores de la Coope-
racion Espafiola, alineados todos ellos con los prin-
cipios y hojas de ruta que emanan de la agenda de
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desarrollo internacional vigente y que tanto apoyo
politico ha obtenido de parte de Espafia. No tene-
mos elementos suficientes para determinar cuél
ha sido el impacto de la AOD reembolsable en el
pais. Pero es evidente que de haber estado aline-
ada con la AOD no reembolsable, el impacto de
esta dltima habria sido mayor y més significativo.
Es probablemente cierto también que ha habido
un coste de oportunidad relevante canalizando un
monto tan elevado via créditos (seria objeto de
otro estudio ver si el dinero publico que ha compu-
tado como AOD pudiera haber tenido destinos
mas pertinentes) que generaron una deuda exter-
na abultada.

El panorama, por lo tanto, es una cooperacién que
operando en un contexto-pais complejo y plena
transicion, y a pesar de las mejoras progresivas
introducidas a lo largo del periodo de estudio, esta
teniendo efectos limitados aun en el fortalecimien-
to de politicas publicas y de capacidades humanas
y sociales, efectos que corren el riesgo de no ser
sostenibles en el tiempo por insuficiente apoyo ins-
titucional y por tratarse de una sociedad civil ain
muy fragil e insuficientemente organizada. No
podemos olvidar aqui que dado el escaso peso de
la AOD en el PIB nacional, el contexto politico-ins-
titucional imperante y la posicién del Gobierno de
Angola en relacién a la comunidad donante, el
impacto agregado de la Cooperacién Espafiola en
términos de desarrollo y reduccién de la pobreza es
practicamente insignificante. Y probablemente lo
siga siendo. Compete esa responsabilidad quiza de
forma mucho més directa a un sector privado
socialmente responsable y al buen hacer de las
politicas publicas del Gobierno de Angola con sufi-
ciente voluntad politica para redistribuir los recur-
sos del Estado. Compete a la comunidad interna-
cional en general y a la cooperacién para el de-
sarrollo, ir sentando las bases para la construccion
de un primer contrato social entre el Gobierno de
Angola y la sociedad civil, fortalecer capacidades
técnicas y de gestion que optimicen el uso de los
cuantiosos fondos publicos y apoyar la constitu-
cion, en un entorno de multilateralismo activo, de
un nuevo marco de asociacién entre Espafia con
Angola basado en la rendicién mutua de cuentas,
la buena gobernanza global y la coherencia de poli-
ticas.



Conclusiones de la evaluacion
estratégica de la Cooperacion
Espanola con Angola

Pasamos a continuacién a exponer las conclusio-
nes resultantes del proceso de andlisis llevado a
cabo en este estudio. Es pertinente recordar de
nuevo que se trata de una evaluacién estratégica
y no de impacto que, en ninglin caso, tuvo la pre-
tensién de analizar todas y cada una de las inter-
venciones de la Cooperacién Espafola con Angola
durante el periodo 2002-2007. La metodologia
desarrollada conforme a las indicaciones de los
TdR de la evaluacién emitidos por la DGPOLDE
se ha basado en el andlisis en profundidad de dos
sectores focales (salud y seguridad alimentaria) a
partir de un conjunto de estudios de caso (siete)
seleccionados de forma participativa entre los
principales actores involucrados, el andlisis docu-
mental y entrevistas semiestructuradas con infor-
mantes clave. Se ha buscado en las “fotografias”
de los dos sectores tendencias y pautas de de-
sempefio que pudieran ser extrapolables al con-
junto del accionar de la Cooperacién Espafiola
en el periodo.

Por una parte se han abierto espacios partici-
pativos diversos: 1) grupos focales en los que se
ha tratado de hacer un diagndstico del desem-
pefio de la Cooperacién Espafiola en tres provin-
cias prioritarias; 2) los comités de seguimiento
como espacio creado por la DGPOLDE, cier-
tamente Utiles para ir acompafiando el proceso
evaluativo y en los que contrastar los hallazgos
sucesivos; y 3) un espacio web con paneles de
expertos que permitia la participacién de actores,
expertos sectoriales e informantes para dar luz
sobre conclusiones preliminares. Por otra parte,
para el ejercicio de extrapolacién desde los dos
sectores focales al &mbito global de la Coope-
racion Espafiola, nos hemos servido de un cues-
tionario estratégico remitido a informantes legiti-
mados, un cuestionario especifico destinado
a CCAA, y légicamente de entrevistas en profundi-
dad semiestructuradas con numerosos actores

involucrados en la Cooperacién Espafiola con
Angola.

Es pertinente también recordar nuevamente los
limites del presente estudio que determinan I6gi-
camente el alcance de las conclusiones y reco-
mendaciones: 1) la disponibilidad de la informa-
cién, dispersa, insuficiente en muchos casos o no
adecuadamente sistematizada); 2) pocos actores
en el terreno con memoria histérica suficiente
sobre la totalidad del periodo considerado; 3) el
largo periodo transcurrido por diversas razones
entre la solicitud de la evaluacién por parte de la
OTC (fin de 2006) y el arranque del proceso eva-
luativo (agosto de 2008); 4) y, por dltimo, las limi-
taciones inherentes a este tipo de evaluaciones
estratégicas que buscan conclusiones de carac-
ter estratégico sobre la Cooperacién Espafiola
en base a un andlisis detallado de un nimero
ciertamente reducido de intervenciones y otras
herramientas evaluativas complementarias, como
se ha indicado arriba.

Por dltimo, indicar que tal como estaba previsto
en la metodologia aplicada por la DGPOLDE,
tanto el analisis como las presentes conclusiones
y recomendaciones han sido contrastadas, afi-
nadas y enriquecidas por el comité de segui-
miento de la evaluacién (tanto el comité de se-
guimiento de Angola como de Espafia) que inte-
gra a los principales actores involucrados. Con-
clusiones y recomendaciones que en manos de
los actores involucrados actualmente en la Coope-
racién Espafiola con Angola, pueden ser retoma-
das, negociadas, ajustadas y aprovechadas con-
forme el principio de utilidad, en un momento en
que se estad procediendo a la revisién de la VI
Comisién Mixta, disefio del nuevo marco de coo-
peracién con el Gobierno de Angola para el pe-
riodo 2009-2013 y preparacién de la VII Comi-
sién Mixta Espafia-Angola.
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6.1. Conclusiones a nivel

de estrategia: pertinencia de

la estrategia de Cooperacion
Espafiola con Angola en

el periodo 2002-2007 (preguntas
de evaluacion 1, 2 y 3)

éHasta qué punto la politica
y las estrategias de la
Cooperacion Espafiola
responden a las necesidades
de desarrollo del pueblo de
Angola y su Gobierno en un
contexto cambiante para el
periodo 2002-2007?

Flexibildad y capacidad de
adaptacion (criterio de juicio 1.1)

La Cooperacién Espafiola ha modificado su com-
posicién y caracteristicas a lo largo del periodo
2002-2007, mostrando capacidad de adaptacién
razonable al dificil contexto cambiante. Se ha
seguido un proceso de ajuste estratégico cons-
ciente impulsado por la OTC y las ONGD desde el
terreno y por la AECID apoyando la dindmica
desde la sede. Asf: 1) si en el periodo de posgue-
rra la estrategia espafiola de apoyo a Angola se
caracterizaba por la paraddjica convivencia de
acciones orientadas en gran medida a la emergen-
cia y de cardcter paliativo en lo social con un impor-
tante flujo de ayuda reembolsable, a partir de 2004
pasé a ser por completo AOD no reembolsable,
con una disminucién gradual de la ayuda de emer-
gencia hasta su desaparicién en 2007; 2) se han
equilibrado los cauces de apoyo (ONGD/oficial),
siendo, sin embargo, todavia en 2007 Espafia uno
de los donantes que canalizaba méas AOD por la via
oficial (el objetivo pretendido desde la AECID/OTC
de canalizacién de fondos via gubernamental, sobre
todo a partir de 2005, era priorizar y potenciar la uti-
lizacién de los sistemas publicos existentes y evitar
la proliferacién de sistemas paralelos fraccionados,
poco sostenibles en su conjunto y con escasa siner-
gias a largo plazo); 3) se han introducido algunos
ajustes pertinentes transitando desde una aproxima-
cién de emergencia y rehabilitacién postconflicto
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(2002-2004) hacia un enfoque de desarrollo; 4) se
han introducido algunas modificaciones pertinen-
tes en los instrumentos utilizados principalmente
en el dmbito de cooperacién via ONGD; 5) la coo-
peracién por via oficial (subvenciones de Estado)
es la que muestra menor capacidad de adaptacion
(tanto en materia de disefo de las intervenciones
como de mecanismos para asegurar en lo posible
la apropiacién, la concertacion, el alineamiento con
politicas y prioridades nacionales, como de siste-
mas de seguimiento y evaluacién —ciertamente
mds fragiles que los implantados para la coopera-
cién via ONGD-) ; 6) sin embargo, la velocidad de
reaccion a los cambios de contexto no es todavia
suficiente.

Alineamiento (criterio
de juicio 1.2)

La debilidad existente ain en Angola en la defini-
cién de politicas publicas nacionales a nivel gene-
ral y en algunos sectores en particular ha dificulta-
do el ejercicio de alineamiento de politicas. A pesar
de ello, se ha podido comprobar la existencia de un
razonable alineamiento de la Estrategia de la
Cooperacién Espafola para el periodo 2005-2008
con la Estrategia de Reduccién de la Pobreza
(ERP); también se ha identificado una correspon-
dencia coherente entre las lineas estratégicas con-
tenidas en el DEP y los documentos sectoriales
especificos del Gobierno de Angola. Pero para que
el alineamiento por parte de los donantes tenga
efectos positivos en la eficacia de la ayuda es
necesario también un liderazgo proactivo por parte
del Gobierno de Angola para ordenar, “acoger” y dar
cabida a los apoyos de los donantes sobre la base
de un compromiso mutuo de desarrollo. Este no
parece haber sido el caso durante la mayor parte del
periodo 2002-2007, ya que el liderazgo del Gobierno
de Angola en las intervenciones conjuntas con la
Cooperacién Espafiola era todavia bajo.

Concentracion geografica
(criterio de juicio 1.3)

La estrategia de concentracién geografica adopta-
da por la Cooperacién Espafiola ha sido razonable-
mente positiva. Este esfuerzo no ha podido ser
acompafiado todavia por la definicién y puesta en
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préctica del enfoque territorial, tal y como propug-
na el Il Plan Director (optar por iniciativas dirigidas
a aglutinar esfuerzos y formar alianzas en diversos
ambitos de las instituciones presentes en el territo-
rio, con el fin de aprovechar las sinergias que se
puedan derivar del trabajo conjunto). Los procesos
emprendidos son aln frégiles y deben ir acompa-
fiados de una fase de consolidacién. Se desacon-
seja, por lo tanto, un desenganche prematuro de la
Cooperacion Espafiola de las provincias objeto de
concentracién geogréfica en el DEP 2005-2008
(incluida la provincia de Benguela). En definitiva, se
ha ido construyendo una relacién de cooperacion
con actores locales (comunitarios y municipales) y
provinciales ciertamente oportuna aunque aun inci-
piente, situando a la Cooperacién Espafola como
donante en inmejorable posicién para apoyar en
adelante el proceso-pais de desconcentracion y
descentralizacién iniciado por el Gobierno de
Angola al amparo de la Ley 02/07.

Estatus-pais de Angola para
la Cooperacion Espafiola
(criterio de juicio 1.4)

El bajo desempefio en materia de rendicién de
cuentas mutuas, el insuficiente compromiso del
Gobierno de Angola para con los procesos empren-
didos y apoyados por la Cooperacién Espafiola y las
debilidades de coherencia de politicas por parte
espafiola muestran que no estd aln maduro un
marco de asociacién para el desarrollo de largo
aliento entre Angola y Espafia. Por otra parte,
Angola es un pais que cuenta con recursos abundan-
tes para llevar a cabo una politica de desarrollo inclu-
siva desde el punto de vista social. No parece, por lo
tanto, necesario movilizar una gran cantidad de recur-
sos por parte de los donantes (como corresponde a
paises “prioritarios” de la Cooperacién Espafola)
para apoyar el proceso de desarrollo nacional de
Angola. Si asf se hiciera, podrfa incluso dejar de ser
un incentivo para la inversién social por parte del
Gobierno de Angola y el cumplimiento de las respon-
sabilidades que le son propias. Parecerfa mas légico
inyectar en Angola, de forma concertada con otros
donantes, recursos de cooperacion para el desarrollo
suficientes para proveer capacidades a diversos nive-
les del Estado y la sociedad civil, seguir concentran-
do la ayuda en las zonas geogréficas actuales pero

de forma més focalizada e integrada en unos
pocos sectores que, tanto por la experiencia acu-
mulada por los actores espafioles involucrados con
Angola durante estos Ultimos afios, como por la
ventaja comparativa que Espafia tiene, resultan cla-
ramente prioritarios.

Prioridades estratégicas
(criterio de juicio 1.5)

Dejando de lado la AOD reembolsable, la opcién
por transitar desde la estrategia de emergencia
hacia enfoques incipientes de desarrollo fue ade-
cuada como hemos indicado en el periodo 2002-
2004 aunque en ese momento no se disponia de
una estrategia explicita que guiara el accionar de
la Cooperacién Espafiola con Angola. Con poste-
rioridad, la priorizacién del fortalecimiento de
capacidades humanas como objetivo global de la
Cooperacién Espafiola, seguido del fortaleci-
miento de capacidades institucionales y sociales
en el DEP 2005-2008 fue una decisién perti-
nente. A pesar de la evolucién del contexto, en
2008 no habia variado sustancialmente la situa-
cién de pobreza y exclusién generalizada de la
mayor parte de la poblacién, aunque si se camina
lentamente hacia un escenario de cierta normali-
zacién y estabilidad. Se renueva, por lo tanto, la
pertinencia de las prioridades estratégicas del
DEP 2005-2008. Sin embargo el DEP no presta
atencién suficiente a la poblacién mas desfavo-
recida, especialmente mujeres y nifias, lo que
rebaja la valoracién sobre la pertinencia de la
estrategia.

Participacién en el disefio

de la estrategia de la
Cooperacion Espariola (criterio
de juicio 1.6.)

El insuficiente liderazgo por parte del Gobierno de
Angola muestra también la limitacién del intento
de la OTC/AECID de adoptar un enfoque participati-
vo, de acercamiento y de blsqueda del didlogo en
la definicién conjunta de la estrategia sobre todo a
partir de 2005 (VI Comisién Mixta). La apropiacién
y conocimiento de la estrategia de la Cooperacién
Espafiola es baja.
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6En qué medida se
garantiza la coherencia
interna de la Cooperacién
Espafola y la unidad de
accién espafiola en el
exterior mediante el conjunto
de politicas publicas en vigor
vinculantes con Angola?

Coherencia interna
(criterio de juicio 2.1)

No se han constatado contradicciones entre el
DEP vy las directrices establecidas en el Il Plan
Director, ni con los lineamientos de la estrategia
geografica para el Africa Subsahariana y las
estrategias sectoriales de salud y seguridad ali-
mentaria. El grado de articulacién entre los obje-
tivos especificos y las lineas estratégicas es
adecuado, correspondiéndose las intervencio-
nes prioritarias de forma coherente con cada
linea estratégica. Sin embargo, no podemos
decir que la estrategia de Cooperacién de
Espafia con Angola contenida en el DEP sea
del todo robusta. Son demasiados los objetivos
especificos y lineas estratégicas consideradas y
demasiadas las intervenciones propuestas, de
manera que a pesar de haberse mejorado a lo
largo del periodo la situacién existente en
2002, nos encontramos con un disefio de la
estrategia excesivamente abierto, insuficiente-
mente focalizado, atomizando los esfuerzos en
la parte baja de la légica de intervencién y con
dispersioén de recursos.

La coherencia interna de la estrategia de
Cooperacién Espafola con Angola se ve afectada
por adolecer ésta también de un problema de com-
pletitud, al no integrar en un proceso programatico
y documento Unico rector el accionar de todos los
actores de la Cooperacién Espafiola. Por otra parte
la necesaria imbricaciéon mutua entre DEP y acta
de la Comisién Mixta alin se encontraba en una
fase embrionaria, ostentando el rol de documento
orientador de la practica cotidiana el acta de la
Comisién Mixta que no necesariamente contenia
los principios y lineas orientadores del DEP. Existe
pues una brecha entre ambos marcos programati-
cos que debe tender a cerrarse. Por otra parte, la
coherencia interna entre el marco programético
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(DEP/Comisién Mixta) y el marco operacional
(mecanismos de gestidn, instrumentos y planes
operativos) es adn débil.

Incorporacion del enfoque
de género y de derechos
(criterio de juicio 2.2)

La Estrategia de Cooperaciéon Espafiola con
Angola muestra una debilidad significativa en la
incorporacién del enfoque de género a pesar de
haberse realizado algunos esfuerzos al respecto.
Ciertamente, las sefiales apuntan una vez mas a
que al haber subsumido la estrategia de género en
otros sectores ésta ha quedado en el olvido, lo cuall
reduce la pertinencia de la estrategia de coopera-
cién con un pais que muestra un indice de equidad
de género realmente bajo. El esfuerzo realizado por
incorporar de forma explicita en el DEP el enfoque
de derechos, acogiendo asf el apoyo a algunas ini-
ciativas de interés, es mayor que en el caso del
género. Incluso asi, el desarrollo de una estrategia
mas completa y de mayor alcance se ha visto limi-
tada por dificultades y resistencias del contexto
politico-institucional al respecto.

Coherencia externa
(criterio de juicio 2.3)

* Seguridad interior (Ministerio del Interior). EI Mi-
nisterio del Interior espafiol mantiene una relacién
histérica con el Gobierno de Angola siendo un ac-
tor reconocido en la cooperacién en materia de se-
guridad interior, regulada por su propia Comisién
Mixta sectorial De forma pertinente, el aspecto
principal incorporado en el DEP 2005-2008 con
relacién a la seguridad interior fue el fortalecimien-
to de los derechos humanos en los cuerpos de se-
guridad del Estado. A pesar de que los aportes del
Ministerio del Interior espafiol han sido variados y
valiosos, no ha sido atendida suficientemente la
prioridad marcada por la politica de Cooperacién
Espariola, limitando el trabajo en materia de dere-
chos humanos a dos acciones puntuales. Sin em-
bargo, la coordinacién con la AECID es buena y
hay un espacio creado para caminar en la buena
direccion de aqui en adelante.

+ Pesca (MMAMRM). El predominio de una l6gica
de cooperacién con retorno sectorial impulsada
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por el MMAMRM vy la inexistente sinergia entre
las intervenciones apoyadas por la politica de
Cooperacién Espafola al desarrollo y las accio-
nes de la industria pesquera espafiola apoyada
por el MMAMRM no parece apuntar a una cohe-
rencia de politicas en este campo suficiente. Un
programa como NAUTA estd llamado a ser un
instrumento clave para la mejora de la coheren-
cia en materia de pesca (aunque para ello deba
tener el anclaje institucional adecuado que ga-
rantice su maxima operatividad).

Comercio exterior (Ministerio de Industria y

Comercio y Ministerio de Economia). Aunque
en el periodo de estudio la AOD a Angola ha
sido principalmente no reembolsable, la pree-
minencia histérica de la AOD reembolsable
(via FAD) sobre la no reembolsable (en una
proporcién desmesurada), generé principal-
mente con anterioridad a 2002 una deuda ex-
terna bilateral oficial abultada. La exigencia
del pago por parte de Angola de vencimientos
atrasados (decisién amparada por la propia
Ley) provocé que en 2006 la AOD bilateral
neta fuera favorable a Espafia, en un contex-
to en que Angola era pais prioritario, en el que
se aprob¢ la Ley de Deuda y con un pafs que
se encuentra en el puesto 166 del mundo
dentro del IDH.

Varios indicios apuntan a que no ha habido sufi-
ciente coherencia de politicas en este ambito y,
por lo tanto, a la inexistente unidad de accién en
el exterior:

— Para fundamentar la decisién de exigencia del
pago de vencimientos atrasados no se proce-
dié a un andlisis integrado del contencioso con
Angola referido a la deuda externa desde el
punto de vista de la coherencia de politicas,
que buscara la unidad de accién en el exterior
tal como tipifica la LCID en su articulo 18, sino
que mas bien se traté de una decisién ampa-
rada por ley pero adoptada desde el Ministerio
de Economia, de forma unilateral y no concer-
tada, con el MAEC y el Ministerio de Industria
y Comercio.

— Uno de los estudios de caso arrancé realmen-
te con un FAD concedido en 1996 por valor
de 76 millones de ddlares consistente en
dotacién de infraestructura y equipamiento
que, paraddjicamente, no pudieron comenzar a
ser utilizados hasta 2001; aunque de un caso

no se pueden extrapolar conclusiones genera-
les, las fuentes consultadas transmiten dudas
importantes sobre los proyectos FAD, espe-
cialmente de su contribucién y coherencia con
los objetivos de la AOD. Esta realidad amerita-
ria que la Cooperacién Espafiola interpusiera
mecanismos eficaces para asegurar que los
FAD y la ayuda reembolsable se otorgasen
sobre bases sélidas en términos de pertinen-
cia, eficacia, eficiencia e impacto en el de-
sarrollo-pais;

El portafolio preidentificado al que tuvo acce-
so el equipo de evaluacién para la nueva linea
de crédito FAD firmada en MdE por mas de
200 millones de euros en el mes de noviem-
bre de 2007 no era suficientemente conver-
gente con las prioridades establecidas en la VI
Comisién Mixta ni en el DEP ademas, de
haberse llevado a cabo el proceso sin la sufi-
ciente concertacion con otros actores a cargo
de implementar otras politicas publicas en
Angola (MAEC/AECID); bien es cierto que se
trata de una linea de crédito con caracteristicas
especiales (>50% de liberalidad, desligado, etc.)
y que al no haberse llevado a cabo ninguna apli-
cacién de estos fondos a fecha de finalizacion
de este informe la mencién de este factor se
hace en términos de alerta temprana o preven-
cién de riesgos; los principales informantes clave
consultados a través del cuestionario estratégi-
co valoran como muy baja la coherencia de la
politica de la Cooperacién Espafiola con la poli-
tica comercial (media: 2,46). Sobre més de cua-
renta variables, la coherencia de politicas ha
resultado la tercera con menor valoracién. Todos
los elementos anteriores contribuyen a sefialar
la existencia de incoherencias entre la politica de
cooperacion al desarrollo (impulsada desde el
MAEC) y la politica comercial y de gestién de la
deuda externa (Ministerios de Comercio y
Economia), que pueden estar generando efec-
tos, no ya complementarios, sino contrapuestos
de consideracion.

¢En qué medida son
adecuados la
coordinacion y el esfuerzo
de armonizacién entre los
actores de la Cooperacién
Espafiola y de ésta con
otros donantes?
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Coerdinacion
y £omplementariedad{con otros
donantesY€riterio de juicio 3.1)

La ausencia de la mesa de donantes junto con la
proliferacién de los consabidos intereses econé-
micos, comerciales y geopoliticos, son factores
que explican la atomizacién de la ayuda interna-
cional y las dificultades para lograr niveles de-
seables de armonizacién entre donantes en gene-
ral y de la Cooperacién Espafiola con el resto en
particular. A pesar de este contexto, a partir de
2005 se hizo una apuesta progresiva por el mul-
tilateralismo habiéndose hecho esfuerzos razo-
nables de busqueda de la complementariedad
especialmente con la Comisién Europea (PASS,
estrategia de concentracién geografica), FAO
(programa PESA), UNICEF, Fondo Global
VIH/sida.

Coordinacion interna

con otros actores de la
Cooperacién Espanola (criterio
de juicio 3.2)

El grado de coordinacién tanto en sede como
en el terreno ha sido insuficiente a lo largo del
periodo considerado. En sede, los programas
NAUTA y VITA que conceptualmente son ade-
cuados para generar una dindmica de coordina-
cién entre los actores, en la préctica no ha fun-
cionado de esta manera. En el terreno, el pro-
blema crénico de la falta de recursos humanos
en la OTC/AECID y la inercia de una dindmica
de insuficiente coherencia de politicas, son fac-
tores que estén en la base de esta coordinacion
débil. Algunas excepciones se han producido en
el intento de coordinacién entre la AECID y
el Ministerio de Interior, y, a partir de 2008 y ya
fuera del periodo de estudio, con la apertura de
un espacio de coordinacién OTC-ONGD en
materia de gobernabilidad. La apertura de espa-
cios de coordinacién tanto interna como externa
por parte de la Cooperacién Espafola se con-
vierte, en el caso de Angola, en una cuestién por
completo estratégica siendo factor clave para
una mayor eficiencia, eficacia e impacto de la
ayuda.
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6.2. Conclusiones a nivel

de mecanismos de gestion

e implementacion: eficiencia

de la Cooperacion Espafola con
Angola en el periodo 2002-2007
(pregunta de evaluacion 4)

éLos instrumentos y
modalidades utilizados por
la Cooperacién Espafiola
con Angola han permitido
obtener una éptima
conversioén de recursos

en resultados?

Adecuacion del sistema de
gestion (criterio de juicio 4.1)

La eficiencia de la Cooperacién Espafiola con
Angola es el criterio de valor que presenta mas
problemas en relacién al periodo 2002-2007 con-
siderado. Esta valoracién baja es necesario que se
sitie adecuadamente en el dificil contexto en el
que ha operado la Cooperacién Espanola en el
periodo considerado (escenario de postconflicto,
tras 27 afios de guerra con tejido social e institu-
cional muy débil o inexistente principalmente los
primeros afios, dificultades de movilidad interna,
dificultades para obtener permisos para operar en
el pafs, etc.). En este contexto, los problemas iden-
tificados estéan relacionados con: 1) los esquemas
de dotacién de recursos humanos, 2) los circuitos
de desembolsos para transferir recursos financie-
ros, 3) la composicién, funcionamiento y caracteri-
zacién de los propios instrumentos existentes para
canalizar la Cooperacién Espafiola con terceros
paises, 4) el seguimiento y evaluacién, y 5) gestién
por resultados (criterio de juicio 4.3).

* Recursos humanos. Ha habido una insuficiencia
crénica de recursos humanos a lo largo del pe-
riodo de estudio mejorando Unicamente a partir
de 2007 con la incorporacién de los Directores
de Programa a la OTC. No se ha guardado nin-
gun tipo de proporcionalidad entre la responsa-
bilidad, competencias, funciones y monto de re-
cursos AOD a gestionar por un lado y la exigua
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dotacién de RRHH durante el periodo. Gran par-
te de los problemas de coordinacién encuentran
su causa en este factor, aunque no Unicamente.
A pesar de las mejorfas la estructura profesional
de la AECID no est4 aun suficientemente orien-
tada a la prestaciéon de servicios técnicos sino
hacia la gestién administrativa de recursos. La
asignacién de los recursos humanos no parece
efectuarse aln de modo directamente proporcio-
nal a la relevancia, complejidad, dificultad y ries-
go que caracterizan la cooperacién al desarrollo
con Angola. La creacién de la figura de directo-
res de programas es una medida en la buena di-
reccién aunque las caracteristicas del proceso de
seleccion de este personal laboral fijo (que prima
perfiles generalistas y no necesariamente con ex-
periencia en las dreas temdticas especifica) y de
su estructura no lo suficientemente flexible como
para asegurar una adaptacién de los RRHH a las
prioridades del DER, hace necesario continuar acu-
diendo a la asistencia técnica externa de corta o
media duracién para poder asegurar la especializa-
cién necesaria que requiere el acompafiamiento de
las acciones apoyadas por la Cooperacién Espafio-
la. Aparece, sin embargo, el riesgo de que ante la
dotacién de més RRHH en las OTC para la gestion
(directores de programas) se reduzca el monto dis-
ponible para asistencia técnica y por tanto que el
valor afadido que otorga a la Cooperacién Espa-
fiola el conocimiento especializado se pueda ver
resentido. En el ambito de las ONGD se evidencia
una alta rotacién de personal con efectos posibles
en la eficiencia y eficacia de las intervenciones.
Recursos financieros. Se evidencia la existencia
de retrasos en la disposicion de los recursos com-
prometidos con la consiguiente repercusion en la
eficiencia y eficacia de los procesos apoyados. Pri-
ma aun cierta I6gica administrativista aplicada a re-
cursos publicos nacionales sobre un esquema ad-
ministrativo mas flexible que respete y responda la
I6gica del alineamiento, armonizacién y del multila-
teralismo activo. Ni la ley de subvenciones ni la ley
de contratos de la Administracién Espafiola pare-
cen estar adaptadas a las operaciones en el exte-
rior, existiendo por tanto un “cuello de botella” legal
y administrativo que impide la adopcién de marcos
mas flexibles y apropiados de trabajo.
Instrumentos:

— La subvencién de Estado (proyectos oficiales
bilaterales) ha sido el instrumento que arroja

peor desempefio. Estd insuficiente desarrollado
normativa, administrativa y técnicamente.
Ademds, es objeto de unas exigencias mini-
mas de seguimiento fisico-financiero, cumpli-
miento de protocolos y normas para licitacio-
nes y adquisiciones y contratacion de asisten-
cia técnica. No se ha adaptado el instrumento
a los nuevos compromisos de la agenda de
desarrollo que subscribe Espafia careciendo, a
la fecha, de mecanismos suficientes que refuer-
cen la busqueda del alineamiento responsable
con las politicas y los procedimientos administra-
tivos nacionales/locales, la apropiacion, la
implantacién de una gestién progresiva por
resultados de desarrollo, la mutua rendicién de
cuentas y la armonizacién con otros donantes.
En un pais como Angola, con la debilidad insti-
tucional existente, su uso en las condiciones
actuales puede comportar riesgos elevados.
Proyectos puntuales (ONGD): se ha hecho un
excesivo uso de este instrumento suponiendo
casi el 50% del total de la AOD canalizada por
este medio. Es un instrumento que no coadyu-
va a la previsibilidad de la ayuda y que tiene su
valor para intervenciones puntuales innovado-
ras y complementarias al resto.

Convenios: ha supuesto una mejora la aplica-
cién de este instrumento por su plurianualidad
y mayor adaptabilidad al contexto; abre la posi-
bilidad a un mayor liderazgo de la OTC/AECID
para coordinar y organizar la Cooperacién Es-
pafola con fondos publicos en Angola (lideraz-
go absolutamente necesario); no obstante dado
que los convenios tienen adn un corto recorri-
do es pronto para adelantar valoraciones con
certeza sobre su completa idoneidad tal como
estan disenados, debiendo transcurrir mas
tiempo para ser evaluados correctamente.
Ayuda reembolsable (FAD/FEV): instrumen-
to inadecuado tal como esté disefiado en la
actualidad. El carécter “ligado” de este tipo de
ayuda no se alinea con los principios rectores
de la nueva agenda de desarrollo y, en el caso
de Angola, comporta excesivo riesgo de ser
utilizado de forma improcedente.

Via multilateral: modalidad adecuada para limi-
tar la querencia hacia el bilateralismo al el con-
texto puede invitar, y para lograr sinergias
aumentando eficacia e impacto de la ayuda
global de todos los donantes en Angola; sin
embargo adolece ain de algunos problemas
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de eficiencia (retrasos de desembolsos) y de
insuficiente intercambio de informacion entre
OOMM 'y paises donantes.

— Asistencia técnica: se han encontrado casos
que han funcionado correctamente en Angola
(sector salud) al amparo de diversos instru-
mentos combinados (proyectos CAP, subven-
ciones de Estado, etc.). La movilizacién de
asistencia técnica de calidad al interior de las
instituciones es pertinente y ha dado muestras
de su eficacia y potencial impacto.

» Sistema de seguimiento y evaluacion. hay una
debilidad fuerte en el seguimiento de la Coo-
peracién Espafiola con Angola. La VI Comisién
Mixta no tuvo su revision intermedia, no se dis-
pone de un sistema de indicadores y de infor-
macién que permita medir globalmente el
avance fisico-financiero y mucho menos los
efectos. Aunque si que es necesario destacar
la mejora en materia de evaluacién impulsada
desde AECID/Unidad ONGD. En la sede la in-
formacién se encuentra también dispersa y
atomizada, coexistiendo distintos sistemas de
informacién que no necesariamente se cruzan
y coordinan.

» La gestion de la ayuda hasta el momento es de
cardcter principalmente administrativo, quedando
pendiente implantar progresivamente una ges-
tién por resultados.

Rendicion mutua de cuentas
(criterio de juicio 4.2)

El desempefo en este sentido es bajo. El sistema
de programacién basado en las Comisiones Mixtas
no descansa sobre un espacio conjunto estable y
activo de intercambio y didlogo permanente. Mas
bien se trata de un encuentro bilateral (MIREX/
OTC-AECID) cada cuatro afos con, en su caso,
alguna reunién afiadida de seguimiento. El déficit
en materia de rendicién de cuentas no es sélo bila-
teral sino que también hay una ausencia de un
marco Unico de presentacién de cuentas conjuntas
anuales de todos los donantes con el Gobierno de
Angola. Las capacidades y liderazgo del MIREX
como interlocutor oficial de la AOD no reembolsa-
bles no estan adn al nivel requerido. EI Ministerio
del Plano que cumple la funcién de interlocucién
respecto a la AOD reembolsable parece en mejor
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posicién para articular los esfuerzos de los ministe-
rios sectoriales al respecto aunque requiere asimis-
mo de refuerzo en capacidades. La coordinacién
MIREX/Ministerio de Planificacién/Ministerios
sectoriales es frégil aln y un asunto que requiere
un ajuste prioritario para avanzar hacia una mayor
rendicion mutua de cuentas.

6.3. Conclusiones a nivel de
resultados: eficacia, impacto y
sostenibilidad de la Cooperacién
Espafiola con Angola en el
periodo 2002-2007 (preguntas
de evaluacion 5y 8)

bLa Cooperacion Espafola
estd logrando el
cumplimiento de los objetivos
planteados a nivel
estratégico y operativo?
Andlisis de la eficacia.

1. En base a la informacién disponible, la eficacia
mostrada por la Cooperacién Espafiola es mode-
rada. La contribucién a los procesos incipientes
de mejora de las capacidades humanas en salud
(atencién primaria), educacién y seguridad ali-
mentaria (aumento de la produccién y fomento
del asociacionismo) parece ser de rango medio
pero insuficiente o baja en el &mbito de las capa-
cidades culturales, referidas a la ciudadania,
democratizacién y fortalecimiento del Estado de
Derecho y capacidades econémicas.

2. En el sector salud se han podido apreciar con-
tribuciones de interés en la provincia de Luanda
principalmente a la mejora de la accesibilidad
(nuevas infraestructuras en funcionamientos,
incremento en el ndmero de consultas, etc.), a la
calidad de la atencién (personal sanitario mas
formado, nuevos protocolos, procedimientos,
etc), en la gestién de los servicios (disponibili-
dad de planes estratégicos municipales, incor-
poracién de lo preventivo, generaciéon y manejo
de informacién, etc.)

3. En el dmbito de la seguridad alimentaria las inter-
venciones se han focalizado en el incremento de
la produccién familiar pero no se puede medir en
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qué medida los proyectos han contribuido a
mejorar la soberania alimentaria porque no hay
sistemas de monitoreo en los proyectos. La dis-
tribucién masiva de insumos por parte de las
EDA supera el alcance que los proyectos pue-
den tener. Se ha progresado en un aspecto cru-
cial como la creacién de asociaciones de cam-
pesinos, pero todavia el proceso es fragil y para
su consolidacién falta que exista un incentivo de
crédito o fondos rotatorios permanentes en las
asociaciones. En general, no se ha abordado la
comercializacién de la produccién en los pro-
yectos. A pesar de la mejora del contexto, toda-
via en 2006 se contabilizaban 800.000 perso-
nas con inseguridad alimentaria en el pais, una
gran parte de ellos en Huambo.

4. A una satisfaccién moderada por los servicios
y procesos promovidos por la Cooperacion
Espafiola, acompana una valoracion baja tanto
en relacién con el nivel de apropiacién de los
mismos por parte de los beneficiarios, como con
el grado de acceso a servicios y procesos de los
colectivos més excluidos.

$Cuél es la probabilidad de
continuidad de los procesos
de desarrollo apoyados por
la Cooperacién Espafiola y
cudles los efectos que éstos
estdn generando en
términos de reduccién de la
pobreza y construccion de
institucionalidad en Angola?
Andlisis de impacto y
sostenibilidad.

Impacto/sostenibilidad (criterio
de juicio 8.1/criterio de juicio 8.2)

Sin tratarse de una evaluacién de impacto, hay
sefiales que apuntan a que la contribucién de la

Cooperacién Espafiola a la reduccién de la pobreza
es muy limitada. Estamos ante una cooperacién
que a pesar de las mejoras progresivas introduci-
das en los Ultimos dos afios del periodo de estudio
estd teniendo aln efectos limitados en el fortale-
cimiento de politicas publicas y de capacidades
humanas y sociales, efectos que corren el riesgo
de no ser sostenibles en el tiempo por insuficiente
apoyo institucional y por tratarse de una sociedad
civil atin muy fragil e insuficientemente organizada.

No podemos olvidar aqui que dado el escaso peso
de la AOD en el PIB nacional, el contexto politico-
institucional imperante y la posicién del Gobierno
de Angola en relacién a la comunidad donante, el
impacto agregado de la Cooperacién Espafola en
términos de desarrollo y reduccion de la pobreza es
précticamente insignificante. Y probablemente lo
siga siendo. Compete esa responsabilidad quiza de
forma mucho mds directa a un sector privado
socialmente responsable y al buen hacer de las
politicas publicas del Gobierno de Angola con sufi-
ciente voluntad politica para redistribuir los recur-
sos del Estado. Compete a la comunidad interna-
cional en general y a la cooperacién para el de-
sarrollo ir sentando las bases para la construccién
de un primer contrato social entre el Gobierno de
Angola y la sociedad civil, fortalecer capacidades
técnicas y de gestion que optimicen el uso de los
cuantiosos fondos publicos y apoyar la constitu-
cioén, en un entorno de multilateralismo activo, de
un nuevo marco de asociacién entre Espafia con
Angola basado en la rendicién mutua de cuentas,
la buena gobernanza global y la coherencia de poli-
ticas.

La Cooperacién Espafiola con Angola en el perio-
do 2002-2007 ha experimentado, por lo tanto, una
evolucién positiva aunque detenta adn debilidades
que requieren correccién para el préximo periodo.
Los siguientes flujogramas (figuras 35 y 36) ilus-
tran graficamente y de forma necesariamente sin-
tética la evolucién seguida en estos afios.

91



Figura 35. Mapa de situacion de la Cooperacion Espaiola con Angola hasta 2002

« Ayuda de emergencia

« Proyectos anuales
CAP, etc.

* Debilidades GCP

EFECTOS
INCIERTOS

en desarrollo y
Comisién pobreza
Mixta Exteriores

* GCP muchas debilidades

Comisién
Mixta Interior

Figura 36. Mapa de situacion de la Cooperacion Espaiola con Angola en 2007
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7 Recomendaciones

7.1. Recomendaciones a nivel T ,
Interterritorial, Ministerio de Comercio e

eStl’atéQICO Industria/Oficina Comercial en Angola, Ministerio
de Economia, Ministerio del Interior, Ministerio de
Medio Ambiente, Rural y Marino, CCAA, EELL,

Recomendaciones sobre la embajada espafiola en Angola, ONGD,
. ., .. empresas, universidades.

orientacion estratégica de

la Cooperacion Espafola

1. Asociacion para el desarrollo que descartaria

1. Paradéjicamente, Angola puede convertirse en cualquiera de los dos siguientes escenarios:
un escenario propicio para que la Cooperacién
Espariola enfrente con decisién muchos de los » Aprovechar el “capital relacional” bilateral
retos que tiene por delante. Un contexto-pais para, evitando siempre la incoherencia de
caracterizado por la todavia débil institucionali- politicas, insistir en un enfoque de “ayuda”
dad, por una sociedad civil fragmentada, por un mds que en un enfoque de “desarrollo’,
crecimiento econémico sostenido y elevado pero apoyando un conjunto de intervenciones
sin distribucién suficiente hasta la fecha hacia la probablemente pertinentes pero dispersas
poblacién, con un partido en el Gobierno, fortale- y a “demanda” insuficientes para darle un
cido y legitimado tras las elecciones de 2008 verdadero sentido estratégico a la
que, sin embargo, genera algunas dudas sobre Cooperacién Espafiola y para, a la postre
el progreso que va a inducir en materia de dere- generar impacto.
chos y libertades. Un pais cuya dependencia de * Utilizar ese capital relacional como “plata-
la AOD es muy baja y que se encuentra en pleno forma” comercial y geopolitica sin mayor
proceso de reconstruccién tras veintisiete afios alcance en términos de reduccién de la
de conflicto armado con fuerte apoyo de China pobreza y promocién del desarrollo, asu-
como aliado estratégico. En este escenario miendo entonces la Cooperacién Espafiola
Espafia, deberfa utilizar el rico “capital relacional” con Angola un papel de complemento
gestado con Angola durante muchos afios, “social” legitimador de otros intereses eco-
como palanca para promover el Estado de némicos y politicos en el pais, rol que con-
Derecho, fortalecer politicas publicas inclusivas tradeciria por completo el compromiso
y generar dindmicas de transparencia, rendicion espafiol asumido en su politica puiblica de
de cuentas mutua, coherencia de politicas y cooperacion al desarrollo.

gobernabilidad global corresponsables. Esto es,
ensanchar el “capital relacional” bilateral existen-

te apostando fuertemente por un enfoque de Actores a los que se dirige la recomendacion:
asociacioén para el desarrollo de largo aliento. MAEC/AECID/OTC, MAEC/DGPOLDE,

Consejo de Cooperacién, Comisién
Interministerial de Cooperacién, Consejo

Actores a los que se dirige la recomendacién:

MAEC/AECID/OTC, MAEC/DGPOLDE, Interter.rit%?l,lMinci:sterio Qe Comercio e -
Consejo de Cooperacién, Comisién Industria/Oficina Comercial en Angola, Ministerio

L - ] de Economia, Ministerio del Interior, Ministerio de
Interministerial de Cooperacién, Consejo ’ !
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Medio Ambiente, Rural y Marino, otros
Ministerios AGE, CCAA, EELL, embajada
espafiola en Angola, ONGD, empresas,
universidades.

Recomendaciones relacionadas
con el enfoque de cooperacion

3.
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Ante la escasa dependencia de Angola de la
AQOD internacional y la abundancia de recursos
publicos existentes procedentes de las rentas
petroliferas, la Cooperacién internacional no
puede sustituir la responsabilidad del Estado en
la provisién de servicios sociales. La Cooperacion
Espafiola no debe transferir abundantes recur-
sos de ayuda sino mas bien canalizar hacia
Angola, con calidad y de forma concertada con
otros donantes, recursos de cooperacién para el
desarrollo suficientes para fortalecer capacida-
des a diversos niveles del Estado y la sociedad
civil. La financiacién con cargo a AOD de infraes-
tructuras deberfa ser muy selectiva.

Como hemos visto a lo largo del presente
estudio, el contexto-pals, invita a situar en el
centro del accionar de la Cooperacién
Espafiola para los préximos afios una dialécti-
ca sana, positiva y de retroalimentacién cons-
tante entre lineas estratégicas tendentes a
fortalecer capacidades institucionales y socia-
les en primer lugar y capacidades humanas, en
segundo. El fortalecimiento de las capacida-
des institucionales centradas en el ambito del
conocimiento y la gestién y las capacidades
sociales en el ambito de la organizacién y par-
ticipacién ciudadana. Ante la fragilidad de los
servicios publicos, el desempleo y la inseguri-
dad alimentaria serd necesario un esfuerzo
importante en el fortalecimiento de capacida-
des humanas. Disponer de diagndsticos rigu-
rosos y completos sobre la estructura social
del pais, las redes de economia popular exis-
tente, etc, es necesario para poder canalizar
con garantias favorables el apoyo de la Coo-
peracion Espafiola. Los répidos cambios del
contexto pafs de Angola y sus peculiaridades
legitiman adoptar medidas especiales de inves-
tigacién social para fortalecer el esfuerzo de
diagnéstico y andlisis de la realidad (medidas

que deberén ser dotadas de los necesarios re-
cursos financieros).

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0TC, Embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Comercio/Oficina Comercial,
CCAA, EELL, DGPOLDE, ONGD.

Promover la cohesién e inclusién social como
prioridad en el marco de la estrategia de
“Gobernabilidad democrética, participacién
ciudadana y desarrollo institucional” de la
AECID. Desde esta aproximacién el fortaleci-
miento de capacidades sociales (organizacién,
participacién ciudadana, etc) es pertinente
ahora ser considerado para el caso de Angola
como un eje transversal que permite todos los
apoyos de la Cooperacién Espafola (fortaleci-
miento organizativo y del asociacionismo para
la seguridad alimentaria, fomento de la partici-
pacion ciudadana, etc.). Asi, y de forma inte-
grada, las intervenciones destinadas al fortale-
cimiento de capacidades institucionales (a
nivel municipal principalmente) deberfan con-
tener componentes de reforzamiento de las
capacidades sociales, por ejemplo, fortale-
ciendo la participacién de la ciudadania en
los CACS (Conselhos de Auscultacéo e
Concertacdo Social) para abordar cuestio-
nes relacionadas con la habitabilidad, educa-
cién, salud, agua y saneamiento, etc. Igual-
mente, las intervenciones de fortalecimiento
de las capacidades humanas, deberfan con-
tener componentes especificos de promo-
cién del asociacionismo y, de nuevo, de par-
ticipacion ciudadana en los espacios exis-
tentes (en caso contrario, la mera provision
de servicios de salud, educacién, etc, sin
promover las capacidades sociales de parti-
cipacion, organizacion, etc., restarfa pertinen-
cia a las intervenciones). En el anexo 8 se
presenta un flujograma que ilustra la opera-
tivizacién de este enfoque territorial promotor
de la cohesién social desde lo local, pasando
por lo provincial hasta el nivel central.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Comercio/Oficina Comercial,

CCAA, EELL, DGPOLDE, ONGD.




6. Insertar la perspectiva de género desde la
misma dindmica de programacién y planifica-
cién estratégica del DEP (dotdndole de un
espacio propio, con recursos financieros tam-
bién propios) e instando desde la OTC/AECID
a hacer lo propio en cualquier intervencion
apoyada con fondos publicos de la AGE,
CCAAy EELL.

Actores a los que se dirige la recomendacién:
MAEC/AECID/OTC, embajada de Espafia en
Angola, DGPOLDE.

7. Abordar estratégicamente el enfoque de dere-
chos ligandolo al fortalecimiento de capacida-
des sociales como eje transversal del accio-
nar de la Cooperacién Espariola (derechos
econdmicos, sociales y culturales), garanti-
zando una adecuada coordinacién y cohe-
rencia con el Ministerio del Interior que debe
insistir, en la formacion en materia de dere-
chos humanos a los cuerpos de seguridad
del Estado. La via multilateral en coordina-
cién con PNUD, Comisién Europea y otros
es otro canal para avanzar en este aspecto;
dado el contexto pais de Angola, optar por el
multilateralismo para avanzar en el enfoque
de derechos puede configurarse como moda-
lidad preferencial.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/OTC, embajada de Espafia,
Ministerio del Interior, DGPOLDE.

Recomendaciones referidas
a la concentracion geografica
y al enfoque territorial

8. Concentracién geogréfica: continuar con el
esfuerzo de concentracién geografica en
las provincias de Huambo, Bié, Malange,
Luanda y Benguela. En relacién con esta
dltima, el momento de transferencia no
parece auln cercano, requiriéndose proba-
blemente de una fase de consolidacién de
procesos emprendidos y aln débiles. Se re-
comienda su valoracién actual en términos

7. Recomendaciones

de efectos, posibles, la adopcién de medi-
das de sostenibilidad con posible enganche
a programas multidonantes o multilaterales
mas amplios y elaborar una estrategia de
salida con un calendario concreto al res-
pecto. En este nuevo periodo el esfuerzo de
concentracién geogréfica pasarfa ahora por
un esfuerzo por cohesionar de forma estra-
tégica la intervencién de la Cooperacién
Espafiola.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Comercio/Oficina Comercial,
CCAA, EELL, DGPOLDE, ONGD.

Para este ejercicio de vertebracién y cohesion,
la Cooperacién Espafiola podria adoptar un
enfoque territorial de intervencién conforme a
lo estipulado en el Il Plan Director focalizando
la cooperacién en pocos sectores (ver recomen-
daciones n° 11 an® 17), articulados entre si'y en
base a una fuerte coordinacién con otros
donantes y entre actores de la Cooperacién
Espafiola.

Actores a los que se dirige la
recomendacién: MAEC/AECID/OTC,
embajada de Espaia en Angola, Ministerio
Comercio/Oficina Comercial, CCAA, EELL,
DGPOLDE, ONGD.

Adoptar como eje estratégico el apoyo al pro-
ceso de descentralizacién y desconcentracién
del Estado al amparo de la Ley 02/07, fortale-
ciendo, a partir del enfoque territorial mencio-
nado, dindmicas de desarrollo local. El apoyo a
la institucionalizacién de los actores involucra-
dos deberfa constituirse en un eje transversal
necesario para ir sentando las condiciones
que permitan la viabilidad de los procesos de
desarrollo local apoyados.

Actores a los que se dirige la

recomendacién: MAEC/AECID/OTC, embajada
de Espafa en Angola, Ministerio
Comercio/Oficina Comercial, CCAA, EELL,
DGPOLDE, ONGD.
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Reeomendaciones estratégicas
sebre sectores de. intervencion
potengciales

11.

12.
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Sectores prioritarios conforme al valor afiadido
de la Cooperacién Espafiola: considerando
dos ambitos principales de actuacién interrela-
cionados, el nivel central del Estado, por un
lado, y el nivel provincial y municipal por otro,
los sectores que en opinién de la misién de
evaluacién detentan un mayor valor afiadido y
podrian corresponderle a Espafia en un ejerci-
cio de divisién internacional del trabajo confor-
me al Cédigo de Conducta de la UE son: 1)
nivel central: justicia, seguridad interior y
Administraciéon Publica (ésta también local); 2)
nivel local: salud, educacién-formacién profe-
sional, seguridad alimentaria (agricultura y
pesca).

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/OTC, embajada de Espafia

en Angola, Ministerio Comercio/Oficina
Comercial, CCAA, EELL, DGPOLDE,

ONGD.

Aproximacién estratégica sector justicia y
seguridad interior: es pertinente y actual
seguir considerando en el préximo periodo la
linea estratégica 1.b “Fortalecimiento del
Estado de Derecho” en sus tres componentes:
a) facilitar el acceso a la justicia; b) defensor
del pueblo; c) DDHH en los Cuerpos y Fuerzas
de Seguridad del Estado. La relacién fluida
entre los Ministerios del Interior de ambos pai-
ses y la disposicién de abundantes recursos
para aportar desde la Administracién espafiola
una asistencia técnica de calidad en materia
de justicia, parece que hacen factible esta
aproximacién. Los actores de la Cooperacién
Espafiola: Ministerio del Interior, Ministerio de
Justicia.

Actores a los que se dirige la
recomendaciéon: MAEC/AECID/QOTC,
embajada de Espafia en Angola, Ministerio
del Interior, CCAA, EELL, DGPOLDE,
ONGD.

13.

Aproximacién estratégica administraciones
plblicas: la relacién estrecha entre ambas
administraciones, la existencia de una cultura
administrativista con similitudes y la disponibi-
lidad en la Administracién espafiola de abun-
dantes recursos y experiencia para transferir
asistencia técnica de calidad, viabilizan a nues-
tro parecer esta aproximacion. La rica expe-
riencia espafiola en materia de descentraliza-
cién administrativa podria por esta via ponerse
al servicio de la Administracién de Angola.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio de Administracién Publica,
CCAA, EELL, DGPOLDE, ONGD.

. Aproximacion estratégica sector salud: es

importante en este momento del contexto pafs
insistir desde la Cooperacién internacional en
el fortalecimiento del sistema publico de salud
y en promover acciones que garanticen siem-
pre su universalidad y acceso gratuito a toda la
poblacién. A partir de este principio rector,
abordar el sector salud primando la focaliza-
cién territorial, integralidad y multisectorialidad.
La experiencia de las ONGD espafiolas en el
terreno, la existencia de buenas préacticas de
fortalecimiento institucional en salud a nivel
municipal a lo largo de estos afios refuerzan
esta aproximacion.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Comercio/Oficina Comercial,
Ministerio de Sanidad y Consumo, CCAA, EELL,
DGPOLDE, ONGD.

. Aproximacién estratégica educacién-forma-

cién profesional: considerando que la educa-
cién basica y secundaria seguirdn siendo una
prioridad, apuntamos aqui la oportunidad y
pertinencia de un apoyo en el dmbito de la for-
macién profesional. La experiencia espafiola
con las escuelas-taller, la experiencia sectorial
disponible (pesca y otros), y la necesidad de
cualificacién laboral acuciante en el pais como
via para aumentar la empleabilidad ameritan
explorar esta via. Es probable que a través de



un ejercicio de cooperacién delegada con GTZ
en un principio.

Actores a los que se dirige la recomendacién:
MAEC/AECID/OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Comercio/Oficina Comercial,
Ministerio de Educacién, Ministerio de Trabajo e
Inmigracién, CCAA, EELL, DGPOLDE, ONGD.

16. Aproximacién estratégica al sector agricultura:

17

trabajar a nivel comunitario y en unidades pro-
ductivas familiares/comunitarias sigue siendo
prioritario. Pero se necesita una perspectiva més
integral que comprenda: 1) desarrollo producti-
vo (agricola, pecuario, bosques) y comercializa-
cién; 2) fortalecimiento organizativo y articula-
cion con programas de microcréditos y con los
poderes tradicionales; 3) incorporacién de temas
transversales (género y medio ambiente). Por lo
tanto, de nuevo observar los principios de foca-
lizacién, integralidad y multisectorialidad.

Actores a los que se dirige la recomendacién:
MAEC/AECID/OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Comercio/Oficina Comercial,
Ministerio de Medio Ambiente, Rural y Marino,
CCAA, EELL, DGPOLDE, ONGD.

Aproximacion estratégica al sector pesca: el
sector podria ser uno de los dmbitos focales
de cooperacién para los préximos afios dado
que Espafia puede aportar un gran valor afia-
dido en materia de pesca y considerando el
potencial de recursos existente (tanto proce-
dente de la pesca semiindustrial, pesca artesa-
nal y acuicultura continental) y la experiencia
adquirida los dGltimos afios en el pais. Lejos de
abandonar la costa y dada la existencia de inter-
venciones en curso que deben se consolida-
das y procesos completamente inacabados, la
Cooperacién Espafiola con apoyo del programa
NAUTA para mejorar el nivel estratégico de las
actuaciones en pesca y acuicultura podria consi-
derar la posibilidad de liderar un programa
amplio e integrado que permitiera:

— Llevar a cabo un diagnéstico riguroso que per-
mitiera conocer las demandas del mercado
interior sobre productos pesqueros y su

7. Recomendaciones

conexién con la reducciéon del hambre, nu-
tricion.

— En su caso —y en funcién del punto 1) ante-
rior— fortalecer las capacidades para la con-
gelacién y procesado de pescado orientado a
asociaciones de pesca artesanal (con aporta-
cién de fondos del Gobierno de Angola para
las infraestructuras necesarias).

— Teniendo en cuenta que el contexto ha evo-
lucionado, aprendiendo de la experiencia
adquirida con CEFOPESCAS y garantizan-
do el compromiso del Gobierno de Angola
y autoridades competentes estudiar la per-
tinencia de apoyar la creacién (probable-
mente junto con la GTZ u otro donante con
experiencia) de un Centro de formacién
profesional en pescas que generard egre-
sados capacitados para ser empleados en
la pesca semi-industrial e industrial.

— Continuar con el proceso de fortalecimien-
to del Instituto de pesca artesanal y Minis-
terio de Pescas aprendiendo de las leccio-
nes del pasado; insistir en una estrategia
intensa de fortalecimiento del asociacionis-
mo en el sector pesquero y acuicola.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Comercio/Oficina Comercial,
Ministerio de Medio Ambiente, Rural y Marino,
CCAA, EELL, DGPOLDE, ONGD.

7.2. Recomendaciones a nivel
de gestion-mecanismos

Recomendaciones operativas
relacionadas con la coherencia
de politicas

Mejorar la programacién para mejorar la cohe-
rencia de politicas: el DEP deberia integrar en
lo posible la totalidad de la accién exterior
espafiola con Angola en materia de coopera-
cién internacional (seguridad interior, AOD
reembolsable, pesca, etc.), constituyéndose en
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un documento-Unico que coadyuve a la bldsque-
da de la maxima unidad de accion en el exterior.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0TC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Comercio/Oficina Comercial,
Ministerio de Medio Ambiente, Rural y Marino,
Ministerio del Interior, DGPOLDE, CCAA, EELL,
ONGD.

Mecanismos para la coherencia de politicas
(seguridad interior): continuar con los espacios
de coordinacién existentes entre Ministerio de
Interior y MAEC/AECID existentes. Buscar, en
lo posible, la forma de integrar el proceso de
programaciéon conjunta sectorial en base a
Comisiones Mixtas de interior en el proceso
programatico general de Comisiones Mixtas
de cooperacién para el desarrollo. Enmarcar
en la estrategia de gobernabilidad de la
Cooperacién Espafiola, los términos de refe-
rencia de la posible misién de identificacién
prevista para 2009 por parte del Ministerio de
Interior espafol de un programa plurianual en
materia de promocién de los mecanismos
publicos para el fortalecimiento de la seguri-
dad ciudadana. Abordar el tratamiento forma-
tivo en DDHH destinado a cuerpos y fuerzas
de seguridad del Estado bien a través del
relanzamiento del didlogo politico que garanti-
ce la apropiacién e implicacién del Gobierno
de Angola, bien a través de la cooperacién
multilateral liderada por otros actores legitima-
dos (Comisién Europea, PNUD, etc.).

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0TC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio del Interior, DGPOLDE,
ONGD.

Mecanismos para la coherencia de politicas
(pesca): cualquier accién apoyada directa o indi-
rectamente por el Estado espaiiol (MMAMRM)
dirigida a faenar en los caladeros de Angola,
deberfa ser estudiada en profundidad en la
Comisién Interministerial de Cooperacién Interna-
cional y atendida especialmente por la AECID/OTC
ante el riesgo de posible incoherencia de po-
liticas.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0TC, embajada de Espafia

en Angola, Ministerio de Medio Ambiente,
Rural y Marino, DGPOLDE, CCAA, EELL,
ONGD.

Mecanismos para la coherencia de politicas
(comercio): garantizar la coherencia entre la
AOD reembolsable y no reembolsable. 1) lle-
var a cabo un andlisis conjunto MAEC y el
Ministerio de Industria-Comercio (AECID-
OTC/Oficina Comercial Espariola) que deter-
mine y fundamente el nivel mds pertinente
de AOD reembolsable en el caso de Angola
en base al cual activar el Memorando de
Entendimiento firmado en noviembre 2007;
las caracteristicas especiales de esta linea
de crédito (desligado, etc.) deberian permitir
una convergencia sectorial en torno a las
prioridades de la Cooperacién Espafiola en
el pais; 2) integrar siempre en el DEP la pre-
visién de la AOD reembolsable que en su
caso se determine (monto, sectores, y funda-
mentacién) asegurando su alineamiento con
objetivo global y especificos de la Coopera-
cién Espafiola; 3) habilitar espacios y meca-
nismos para que aparte de la Comisién In-
terministerial de cooperacién pueda haber
informacién y didlogo fluido a nivel técnico
en Sede (MAEC/AECID-ICEX-Ministerio de
Economia).

Actores a los que se dirige la recomendacién:
MAEC/AECID/0OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Economia, Ministerio de
Comercio e Industria, DGPOLDE, ONGD.

Hacia la coherencia de politicas por la via
de la coordinacién entre donantes: sobre la
base del principio de divisién internacional
del trabajo, promover el intercambio de
informacién y coordinacién entre donantes
en el terreno en relacién no sélo a la politi-
ca de ayuda de cada uno sino también en
relaciéon al resto de politicas. Esto deberia
complementarse con iniciativas coordina-
das en pro de la coherencia a nivel de las
sedes de las diferentes agencias de ayuda
de cada donante.



Actores a los que se dirige la
recomendacion: MAEC/AECID/QTC,
embajada de Espafia en Angola, Secretaria
de Estado de Cooperacién Internacional,
Ministerio de Comercio, CCAA, EELL,
DGPOLDE, ONGD.

Recomendaciones sobre la
coordinacion entre actores
de la Cooperacion Espafola

6.

Mecanismos para la coordinacién interna: una
medida a adoptar en el préximo periodo podria
ser la conformacién de un Consejo permanen-
te de Cooperacién Espafia-Angola liderado
por la OTC/AECID y que aglutinara a todos los
actores de la Cooperacién Espafiola y de la
AGE relacionados con otras politicas publicas,
tanto para lograr una accién exterior mas
coherente como una ayuda més eficaz. Sélo
formalizando este espacio desde el terreno
podrd viabilizarse una coordinacién efectiva
“de abajo a arriba” que permita a su vez mayor
complementariedad y coordinacién en sede.
Dado el contexto pafs de Angola, los riesgos
de caer en la excesiva bilateralidad, en la inco-
herencia de politicas, en la opacidad y no ren-
dicién de cuentas, nos parece que no pueden
ser minimizados si no se constituye un espacio
de este tipo.

Se aplaude la iniciativa de convocar una mesa
sectorial de gobernabilidad desde la OTC en
2008 dando cabida a todas las ONGD pre-
sentes en Angola. Iniciativas similares serfan
quiza pertinentes en los sectores de salud,
seguridad alimentaria y educacién. Uno de los
aspectos claves en este momento de la evo-
lucién de la agenda de desarrollo y de la
Cooperacién Espafiola con Angola es que las
ONGD tengan con la AECID un didlogo fruc-
tifero y coordinado para que la estrategia foca-
lizada-pais de Espafia pueda desarrollarse jus-
tamente con liderazgo de la AECID/OTC.
Deberfa ser posible que la misién y la visién
institucionales de cada ONGD encuentren
acomodo en los lineamientos estratégicos pro-
movidos por la AECID/OTC. Este enfoque de
mesas de concertacién periédicas facilitard los
procesos en marcha de implantacién del Il PD
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de la Cooperacién Espafiola, el establecimien-
to de un marco de asociacién con el pafs socio
200972012 y el ejercicio de programacién
operativa 2009/2010.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio de Comercio/Oficina
Comercial Luanda, CCAA, EELL, DGPOLDE,
ONGD.

Recomendaciones sobre
armonizacion, alineamiento,
apropiacion, mutua rendicion de
cuentas y gestion por resultados

7. Coordinacién, complementariedad y armoniza-
cién con otros donantes: continuar la dindmica
emprendida de busqueda de la multilaterali-
dad. Se deberan prever los mecanismos ade-
cuados para poder hacer efectiva la coordina-
cién y complementariedad con otros donantes
(armonizar escalas salariales, condiciones de
asistencia técnica, etc.). Los socios internacio-
nales multilaterales que parecen especialmente
de interés para la Cooperacion Espafiola son:

— Comisién Europea: complementariedad
geogrdéfica, sectorial y programética —Pro-
grama PASS, programa de apoyo a actores
no estatales (PAANE), particularmente
en la provincia de Bié, Justicia 10° FED,
etc—.

— Banco Mundial: agua y saneamiento, Fondo
de Accion Social (FAS), fortalecimiento de
capacidades Ministerio do Plano.

— PNUD e intercambio de buenas practicas:
complementariedad programatica con
“Proyecto de apoyo a la descentralizacién y
gobiernos locales’, proyecto “Support to
Civic Education” con apoyo también de
ASDI, NORAD, “Proyecto de apoyo al plan
nacional de accién para la reforma y la
modernizacién de la justicia.

— FAO: PESA —Seguridad Alimentaria—;

— UNICEF, Fondo Global VIH/sida.

Sobre los socios bilaterales, podemos mencio-
nar entre otros:
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~ Alemania-GTZ ' (complementariedad en
materia de formacion profesional);

— ' Brasil (fortalecimiento de capacidades
sociales).

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID /0TC, embajada de Espafia en
Angola, CCAA, EELL, Ministerio del Interior,
MMARM, Ministerio de Comercio, Ministerio
Economia, DGPOLDE, ONGD.

Caminar hacia un ejercicio de programacion
conjunta con otros donantes: en un momento
en que la presencia de China estd reforzando
de facto esta dinamica bilateral, afectando de
forma directa a los principios rectores de la
Declaracién de Pais y de la Agenda de Accién
de Accra, Espafia deberia optar con decision
por un ejercicio de programacién conjunta en
el marco de las orientaciones de la UE. La
implantacién del formato de marco de aso-
ciacién donantes-socio implicaré para la Coo-
peracion Espafiola adoptar una nueva me-
todologia practica a corto plazo de didlogo
previo de politicas y programacién operativa
conjunta que pueda tender a sustituir a medio
plazo el proceso de Comisiones mixtas bilate-
rales.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0TC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Economfa, Ministerio de
Comercio e Industria, DGPOLDE, ONGD.

Implantar mecanismos que coadyuven a
incentivar el grado de apropiacién: dado que
el liderazgo y grado de apropiacién de pro-
cesos del Gobierno de Angola a lo largo del
periodo se ha mostrado débil, y dado el per-
fil del pais (renta media) podria reflexionar-
se sobre la pertinencia de la aplicacién de
requisitos minimos de cofinanciacién a la
administracién publica angolefia —desde el
100% en procesos de inversién, a una hor-
quilla entre el 50% y el 20% en proyectos
de servicios sociales y fortalecimiento insti-
tucional—, sobre la base de los compromi-
sos de la iniciativa 20/20 de desarrollo
social.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Economia, Ministerio de
Comercio e Industria, DGPOLDE, ONGD.

Hacia una mejor rendicién de cuentas mutua:
promover en el d&mbito de apoyo a las politicas
publicas el apoyo concertado con otros donan-
tes la constitucién de un sistema-marco Unico
de rendicién de cuentas que permita favorecer
la coordinacion entre MIREX/MINPLA/
Ministerios sectoriales, el establecimiento de
una dindmica periddica predecible y transpa-
rente de rendicién de cuentas mutuas, que
establezca un érgano gestor unitario que ga-
rantice la coherencia, complementariedad y
coordinacién

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Economia, Ministerio de
Comercio e Industria, DGPOLDE, ONGD.

. En la busqueda del alineamiento, programar

mejor, de forma mas integrada y desde lo
estratégico hasta lo operativo: para caminar en
la direccién apuntada en la recomendacién n°
25 es necesario adoptar un proceso de pro-
gramacién Unico, organizado e integral con
ciclos temporales especificos (Marco de
Asociacion para el Desarrollo, Comisién mixta,
programacion operativa). Para ello se deberia:

— Garantizar la coherencia estratégica y ope-
rativa entre el Marco de Asociacién para el
Desarrollo y los acuerdos de las Comisio-
nes mixtas, para lo cual se debe construir
un Marco de Asociacién para el Desarrollo
en base a sucesivas aproximaciones con-
certadas con el Gobierno de Angola que se
convierta en un marco estratégico co-
nocido y practicamente interiorizado por
las dos partes en el momento en que se
busque concretar acciones en la Comisién
Mixta.

— Incorporar un ejercicio de concertacién y
coordinacién con todos los actores de la
Cooperacién Espafiola garantizando la
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complementariedad y busqueda del valor
afadido de cada actor.

— Integrar en el mismo proceso los marcos de
negociacién ad hoc existentes (Comision
Mixta sobre Seguridad Interior).

— Insertar en el proceso de programacion una
dindmica de concertacién y armonizacién
desde lo estratégico a lo operativo, con la
delegacién de la Comisién Europea y resto
de Estados miembros presentes en el pais.

— Aterrizar el resultado de la fase de progra-
macién concertada (Marco de Asociacién
para el Desarrollo y Comisién Mixta) a tra-
vés de Planes Pais Operativos Anuales
(POA), verdadero documento guia para la
ejecucion de la Cooperacién Espafola en el
pais.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0TC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio de Economia, Ministerio de
Comercio e Industria, DGPOLDE, ONGD

Para caminar hacia una gestion por resultados
de desarrollo, implantar un sistema de segui-
miento robusto a la mayor brevedad: es nece-
sario que mejoren tanto los sistemas de ges-
tién de informacién como de seguimiento de la
Cooperacién Espafiola para Angola. Sabiendo
que el proceso de reforma de la AECID en
curso probablemente lograra unificar los diver-
sos subsistemas de gestién de la informacién
existente, en el corto plazo es necesario: 1)
dotar a la OTC de un sistema de seguimiento
robusto que permita disponer de informacién
actualizada sobre el desempefio y avance fisi-
co-financiero nutriendo de informacién valiosa
y solvente para llevar a cabo una gestién por
resultados adecuada,; 2) garantizar que no
sélo las ONGD cumplen con las exigencias
establecidas en materia de seguimiento y eva-
luacién: también las intervenciones apoyadas
a través de subvenciones de Estado deben ser
objeto de un seguimiento més estrecho si
cabe y de evaluaciones periédicas; 3) asegu-
rar que los términos de referencia de las eva-
luaciones de medio término de los convenios
contengan orientaciones sobre gestion por
resultados 4) cumplir de forma puntual con la
revision de medio término contemplada en los

7. Recomendaciones

acuerdos de la Comisién Mixta Espafia-Angola
para introducir los ajustes necesarios; 5)
generar una bateria de indicadores adecuada
asociada a la linea de base diagnéstica del
DEP que permita medir el avance y grado de
cumplimiento con el propuesto plan operativo
anual de la Cooperacién Esparfiola; 6) conti-
nuar con el esfuerzo de crear una base de
datos Unica al interior de la Cooperacién Espafio-
la como parte del proceso en curso de reforma
de la AECID en general y de bisqueda de
mayor eficacia en el tratamiento de la informa-
cién.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/OTC, embajada de Espafia en
Angola, Ministerio Economia, Ministerio de
Comercio e Industria, DGPOLDE, ONGD.

Recomendaciones sobre el marco
normativo, recursos humanos

y financieros de la Cooperacion
Esparola

13. Recursos humanos OTC/AECID: dada la com-
plejidad del entorno, las dificultades logisticas
y la responsabilidad creciente conferida a la
OTC/AECID en el liderazgo de la Cooperacién
Espafiola con Angola es necesaria la dotacién
de suficientes recursos humanos cualificados
para ello. De otra forma no serd posible aterri-
zar en el terreno las orientaciones de los
Planes Directores, ni los principios de la agen-
da de desarrollo que suscribe Espana. Ast:

— El equipo OTC/AECID debera ser comple-
tado a la mayor brevedad con la incorpora-
cién de una persona al puesto de adjunto a
la Coordinacién.

— Los directores de programa no pueden ser
las personas que, ademas de velar por la
orientacién estratégica del apoyo en los
sectores que les competen, garantizar la com-
plementariedad entre actores de la Coope-
racién Espafiola y con otros donantes, y ha-
cer un seguimiento y evaluacién de los
programas, asuman la responsabilidad de
apoyar técnicamente a la ejecucién de las
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intervenciones. oficiales via subvenciones
de Estado. Es necesario contemplar la figu-
ra de director de proyecto que apoye en
esta labor desde la OTC o bien de asisten-
cias técnicas que apoyen los procesos
desde dentro de las instituciones con voca-
cién de largo aliento y con un rol eminente-
mente facilitador.

— Es necesario cuidar desde la sede AECID/
MAEC el sistema de incentivos al personal
de las OTC, que, en relacién con la orienta-
cién de la Cooperacién Espafiola deben ser
favorables a los principios de armonizacién
y alineamiento y resto de compromisos adqui-
ridos con decisién por Espafia ante la co-
munidad internacional en materia de AOD.
En el caso de Angola es especialmente im-
portante no caer en dindmicas que a veces
imperan en las agencias donantes: evitar
premiar a la OTC por el volumen de recur-
sos desembolsados, evitar premiar la im-
plantacién de politicas propias ganando es-
pacio para Espafa, etc. Si desde la sede
AECID no se incentiva la multilateralidad,
el avance en la construccién de un marco
de asociacién para el desarrollo y la co-
herencia de politicas, el contexto-pais de
Angola impondrd su dindmica favorable jus-
tamente a lo contrario: bilateralidad, ambi-
guedad de roles, opacidad e incoherencia
de politicas.

Actores a los que se dirige la recomendacién:
MAEC/AECID/OTC, DGPOLDE, Ministerio de

Administracién Publica.

Recursos financieros y marco normativo: en el
marco de la reforma de la AECID en marcha,
es pertinente inducir el abordaje de un ajuste
de la ley de subvenciones y de la ley de con-
tratos de la Administracién espafiola para dis-
poner de un marco legal adaptado a las ope-
raciones en el exterior. Buscar esquemas
administrativos que garanticen la flexibilidad
necesaria (desembolsos, justificaciones, fir-
mas) para acompanar procesos de desarrollo
en entornos complejos como el de Angola, que
permitan aterrizar los compromisos en pro del
multilateralismo activo y la armonizacién con
otros donantes.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0TC, DGPOLDE, Ministerio de
Administracién Publica.

Recomendaciones sobre los
instrumentos de la Cooperacion
Espafola

15. Subvencién de Estado: para que pueda apro-
vecharse su potencial en el fortalecimiento de
capacidades y politicas publicas es necesario
aprender de la experiencia reciente en el pais
y buscar en lo posible que se den algunas con-
diciones para el uso de este instrumento: 1) el
Gobierno de Angola (central), gobernaciones
provinciales o municipios involucrados deben
mostrar claros signos de querer liderar proce-
sos de desarrollo/reforma de una politica
publica; en este sentido serfa de utilidad
fomentar la implantacién de Comités mixtos
de seguimiento y coordinacién de cada inter-
vencién, 2) desde el sistema de Cooperacién
Espafiola se comienza a desarrollar normativa
y procedimentalmente la subvenciéon de
Estado, contemplando entre otros aspectos la
dotacién de recursos humanos asociados para
garantizar el seguimiento y acompafamiento
continuo del proceso, sea al interior de las ins-
tituciones publicas apoyadas por el progra-
ma/proyecto bilateral via asistencia técnica
(pUblica o privada), sea al interior de la OTC
como “director/a de proyecto”; el instrumento
debe ser desarrollado conforme a las directri-
ces establecidas en el Ill PD 2009/2012, las
normas de eficacia de la AOD y de gestién por
resultados de desarrollo, estableciéndose
unos minimos sobre calidad de los estudios de
viabilidad, y formulacién de las intervenciones
en los que se basen las subvenciones a con-
ceder 3) la OTC/AECID y el Gobierno de
Angola adoptan un compromiso de mutua ren-

dicién de cuentas.

Actores a los que se dirige la
recomendacién: MAEC/AECID/OTC,
DGPOLDE.




16. Proyectos puntuales (ONGD/CAP): es nece-
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sario disminuir el monto de AOD espafiola que
se transfiere a Angola a través del instrumento
proyecto. Aunque varias ONGs con interés en
trabajar en Angola no califican para acceder a
convenios y por tanto deben acudir a la CAR, su
adjudicacion debera ser selectiva y asociada a
pilotajes, acciones innovadoras complementarias
a procesos planificados apoyados a medio y
largo plazo y fortalecer de forma puntual capaci-
dades de organizaciones locales.

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/OTC, DGPOLDE.

Convenios: continuar canalizando, en lo posi-
ble, la participacién de las ONGD espafiolas
que atesoran una larga y rica experiencia en la
zona (F. CEAR, Intermén Oxfam, JTM, FEMM,
Médicos del Mundo, Cruz Roja, etc) a través del
instrumento convenio. Evaluar en profundidad el
desempefio del instrumento y la idoneidad de su
disefio una vez transcurrido més tiempo de su
puesta en funcionamiento (2010) analizando,
entre otros, aspectos que requieren probable-
mente un mayor desarrollo: lineas de base, dise-
fio de indicadores para medir gestién por resul-
tados y efectos, competencias técnicas exigibles
a las ONG en materias transversales (género,
medio ambiente, etc.).

Introducir en estos convenios componentes
de fortalecimiento de capacidades organiza-
tivas de la sociedad civil angolefia, y compo-
nentes de “control ciudadano” (las ONGD
espafiolas podrian combinar la provisién de
servicios con el fortalecimiento de de capa-
cidades sociales y espacios de participacion
ciudadana y la labor de ‘informacién” a la
sociedad espafiola a través de la educacién
para el desarrollo sobre transparencia,
democratizacion y buen gobierno global. En
relacién con este Ultimo aspecto seria de-
seable que algunas ONGD espafiolas velen
por el principio de coherencia de politicas
nutriendo sus respectivos programas de
educacioén para el desarrollo, responsabilidad
social corporativa, comercio justo, de infor-
macién correctamente sistematizada sobre el
desempefio de otras politicas publicas espa-
fiolas en el pais.

7. Recomendaciones

Por dltimo, seria deseable que, para evitar la
excesiva rotacién de recursos humanos, se
encontrara una férmula conveniente que ase-
gurara la permanencia de los recursos huma-
nos dotados a los convenios por las ONGD
adjudicatarias (podria tratarse de una norma
incluida en las bases, como requisito para el
acceso a las subvenciones, etc.).

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0TC, DGPOLDE, ONGD

Cooperacién técnica/asistencia técnica: llevar
a cabo una cooperacién técnica definida por
las necesidades y demandas locales. En tanto
que la asistencia técnica puntual sin un sopor-
te institucional fuerte detrds ha demostrado
sus carencias, es necesario identificar insti-
tuciones especializadas por sectores y ejes
estratégicos de intervenciéon que puedan dar
soporte para el fortalecimiento de capacida-
des institucionales. Tal soporte debe combinar
adecuadamente acompafiamiento en el terre-
no, formacion inversa, e intercambio Sur-Sur
de experiencias, con vocacién de construir una
suerte de asociacién de largo plazo.

Actores a los que se dirige la recomendacién:
MAEC/AECID/OTC, DGPOLDE.

Combinacién de instrumentos al servicio de un
enfoque de intervencién integral: buena par-
te de las carencias que presenta hoy la Coo-
peracion Espafiola encontrarian respuesta, tal
y como venimos diciendo, en un esfuerzo de
programacién mas intenso, un esfuerzo por
articular y armar racimos de intervencién que
respondan a los criterios de coherencia, inte-
gralidad, concentracién y complementariedad.
Ciertamente, la cartera de intervenciones con-
tiene proyectos de diversa indole, pero dicha
diversidad se torna dispersién si las diferentes
actuaciones no se hallan articuladas en entor-
no a un propésito o fin compartido. Desde
nuestro punto de vista, se hace necesaria una
labor mds proactiva para la conformacién de
estos paquetes, de no ser asi, creemos que el
principal criterio que guiard la conformacién de
la cartera serd el de oportunidad.
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Una aplicacién. juiciosa de los distintos instru-
mentos puede ayudarnos a obtener una mejor
integracion de la actuacién en los niveles institu-
cionales y de atencién pero también puede ser
una forma de lograr un abordaje multisectorial de
la problematica. Sobre la base de un enfoque
de apoyo a la descentralizacion, pareceria posible
por ejemplo, fortalecer a través de subvenciones
de Estado y asistencias técnicas de calidad capa-
cidades institucionales de gestién tanto al nivel
central como provincial y municipal, sentando las
condiciones para que este Ultimo nivel lidere pro-
cesos de desarrollo local integrado (salud, educa-
cién, seguridad alimentaria). Procesos que po-
drfan ser apoyados desde abajo con convenios por

medio de los cuales se sumaran las ONGD espa-
fiolas con valiosa y amplia experiencia en la zona
contribuyendo a la vez al fortalecimiento de capa-
cidades humanas y de las capacidades sociales
(fortalecimiento de los Conselhos de Ascultacdo

e Concertacéo Social, etc.).

Actores a los que se dirige la recomendacion:
MAEC/AECID/0TC, DGPOLDE, ONGD.

De forma necesariamente sintética, las recomendacio-
nes anteriores cristalizarfan en la siguiente figura de una
situacion deseable a futuro de la Cooperacién Espariola

con Angola para el nuevo periodo 2009-2013:

Figura 37. Mapa de situacion futura deseable
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Esto es, una Cooperacién Espafiola integrada con
una apuesta decidida por la multilateralidad en
linea con la Declaracién de Paris y la Agenda de
Accidén de Accra, con una programacion articulada
desde lo estratégico hasta lo operativo, que transi-
te hacia un marco de asociacién para el desarrollo
corresponsable, con un uso equilibrado y sinérgico
de vias de canalizacién de la AOD e instrumentos
disponibles, asegurando la unidad de accién en el
exterior y la coherencia de politicas sobre la base
de una coordinacién interna reforzada entre los

7. Recomendaciones

actores de la Cooperacién Espafiola. Una Coope-
racién Espafiola focalizada en pocos sectores en
los que Espafa puede aportar valor afiadido en un
ejercicio de divisién internacional del trabajo, bus-
cando principalmente el fortalecimiento de capaci-
dades institucionales, humanas y sociales, con una
AOD concentrada geogréficamente, que adopte un
enfoque territorial con una apuesta por el fortaleci-
miento del dmbito local al amparo de la Ley de
Descentralizacién en curso. En el anexo 8 se pre-
senta un ejemplo de concrecién de esta vision.
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I Anexo. Términos de Referencia

1. Introduccion

La Direccién General de Planificacién y Evaluacién
de Politicas de Desarrollo (DGPOLDE) de la
Secretaria de Estado de Cooperacién Internacional
(SECI) del Ministerio de Asuntos Exteriores y de
Cooperacion dirige la realizacién de evaluaciones
en el marco de las competencias asignadas en el
RD 765/2005, de 24 de junio, articulo 16.1 g), h).

La evaluacién de las politicas, programas y proyec-
tos de la cooperacién al desarrollo es una de las
actividades mas relevantes para conocer el funcio-
namiento, los resultados y los efectos de la Ayuda
Oficial al Desarrollo espafiola, herramienta espe-
cialmente necesaria para mejorar la calidad y la efi-
cacia de las acciones de cooperacién que Espafa
realiza en el exterior.

El Plan de evaluaciéon 2006-2007 incluye la rea-
lizacion de “la evaluacién pais de Angola’. La deci-
sién de realizar esta evaluacién responde a varias
razones: Angola es un pais prioritario de la
Cooperacién Espanola, el Plan Director 2005-2008
lo incluye en esta categorfa en atencién a las priori-
dades geogréficas. El Documento de Estrategia Pais
elaborado en 2005, en el que se establecen las Ii-
neas prioritarias de la Cooperacién Espafiola en este
pais, plantea la necesidad de realizar algunas reflexio-
nes dado el actual contexto econémico en el pais
sobre la estrategia de la Cooperacién Espafiola en
Angola y su desarrollo operativo.

La Comisién Europea ha comenzado una evalua-
cién pafs de Angola que en estos momentos se
encuentra en su fase preliminar. Durante el desarro-
llo de la misma y coincidiendo con la evaluacién-pais
de la Cooperacién Espafiola en Angola, se promove-
ré el intercambio y uso de la informacién y los pro-
ductos resultantes, con el fin de garantizar un apren-
dizaje comuiin que pueda enriquecer los procesos de
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evaluaciéon que ambas instituciones estan ponien-
do en marcha.

Es una evaluacién gestionada con visién participa-
tiva y de aprendizaje, siguiendo las indicaciones de
calidad que establece el PD 2005-2008 en el
capitulo VIl 'y con la finalidad de incorporar leccio-
nes aprendidas en siguientes fases de planifica-
cion estratégica y programacion operativa.

La evaluacién-pais de Angola se trata de una de las
evaluaciones estratégicas que promueve la DGPOLDE
mediante la adjudicacién por concurso publico de la
evaluacion a un equipo evaluador externo, para reali-
zar el estudio de evaluacién en el marco de la segun-
da fase del ciclo de la evaluacién. La gestién de la
evaluacion es competencia de la DGPOLDE, confor-
me a las prescripciones técnicas contenidas en este
pliego y en el de clausulas administrativas y los re-
querimientos de calidad que se realicen para garanti-
zar la utilidad de la evaluacion.

Se constituird un comité de seguimiento en la
fase | de disefio de la evaluacién, participaré con
sus opiniones en la acotacién del ambito de evalua-
cién, haciendo aportes que contribuyan a mejorar la
fundamentacién del contenido del informe y la re-
troalimentacién constante durante el proceso de la
fase Il, y sus miembros seran convocados a asistir
a los talleres y resto de actividades de la fase Il
(comunicacién de resultados).

Los objetivos generales de la evaluacion:

 Valorar la trayectoria de la Cooperacién Espafio-
la en Angola durante el periodo 2002-2007, en
particular el disefio y el proceso de planificacién,
implementacion y gestion de la ayuda.

* Analizar el funcionamiento de los mecanismos
de coordinacién y participacion entre todos los
actores, nacionales e internacionales.



* Evaluar la idoneidad de los instrumentos de coo-
peracién desarrollados en el pafs y la pertinencia
de la puesta en marcha de nuevos instrumentos
y modelos en alianza con otros donantes y en el
marco de las prioridades establecidas a nivel es-
tratégico sectorial en el desarrollo del Plan Di-
rector 2005-2008, en el Documento de Estrate-
gia Pais y en el Plan Africa.

En cuanto a la utilidad de la evaluacién, se espera
obtener recomendaciones respecto a elementos
claves de la Cooperacién Espafiola con Angola,
referentes tanto a su disefio y planificacién, como a
su gestion y ejecucién. Asi, algunos de los ambitos
especificos de los que se podrian extraer recomen-
daciones podrian ser:

* Mejorar la coherencia geogréfica y sectorial de
las actuaciones que se disefien y desarrollen en
el futuro en el marco de la estrategia de lucha
contra la pobreza y los procesos de planificacion
geogréfica y sectorial (DEP/DES).

* Poner en practica mecanismos de coordinacion,
participacion y armonizacion entre los actores de la
CE, especialmente CCAA y EELL, asi como otros
donantes internacionales, con especial atencién a
la coordinacién y complementariedad con la UE.

* La continuidad o implementacién, en su caso, de
nuevos instrumentos, adecuados a los fines pre-
vistos (recomendacién vinculada a los sectores
en la regién seleccionada de Angola).

* Facilitar el disefio de lo objetivos estratégicos
y actuaciones prioritarias para el periodo 2009-
2012.

2. Ambito de la evaluacion
y actores de la evaluacion

Para lograr los objetivos generales de la evalua-
cién, ha sido necesario delimitar los ambitos de
estudio o dimensiones de andlisis de la evaluacion:
temporal, sectorial y geografico.

Respecto al ambito temporal, una vez debatido
en el seno del Comité de Seguimiento, se acordé
que sera el periodo 2002-2007, horquilla tempo-
ral que permitira valorar la trayectoria de la
Cooperacién Espafiola en Angola y la coherencia
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geogréfica y sectorial de la cooperacién espafio-
la en Angola en el marco de la V y VI Comisién
Mixta.

Este periodo coincide con el marco normativo del
PD 2001-2004 y al seguimiento del PD 2005-
2008. Durante este dltimo periodo ha existido un
cambio en el actual proceso de planificacién que
comienza con el Il PD y en el que se inscribe el
DEP de Angola aprobado a inicios de 2006. Por lo
que los resultados permitiran la revisién y actualiza-
cién de este proceso de planificacién.

Para la seleccion del ambito sectorial, se han
utilizado dos criterios: a) su relevancia cuantitati-
va para la AOD espafiola en 2005; b) los &mbitos
tematicos definidos en el DEP como més relevan-
tes o novedosos para la CE en el pafs. Tras la pri-
mera reunién del Comité de Seguimiento de la
evaluacioén y la recepcién de las propuestas de los
actores participantes en el mismo, la seleccién
definitiva del ambito sectorial, objetivos y lineas
estratégicas del Il Plan Director, ha sido la si-
guiente:

Objetivo estratégico 1. Aumento de las
capacidades sociales e institucionales

« Sector salud (todas son LE con nivel de prioridad
1 segun el DEP):

— LE 2.3.a. Fortalecimiento institucional de los
sistemas publicos de salud.

— LE 2.3.c. Mejora de la salud infantil.

— LE 2.3.d. Lucha contra enfermedades preva-
lentes (VIH/sida, malaria, tuberculosis y
enfermedades olvidadas).

* Sector soberanfa alimentaria y lucha contra el
hambre:

— LE 2.1.a. Fortalecimiento de la soberania ali-
mentaria en los dmbitos micro y local (LE con
nivel de prioridad 1).

— LE 2.1.c. Fortalecimiento de las capacidades
para la soberania alimentaria de las institucio-
nes y poblacién en el ambito nacional (LE con
nivel de prioridad 2).

Posteriormente, la Divisién de Evaluacién y el equi-
po evaluador deberén proponer, conjuntamente, un
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nimero determinado.de intervenciones como estu-
dios de caso, cuyos resultados seran objeto de eva-
luacion. La seleccion de las actuaciones deberéa
basarse en una serie de criterios acordados en el
seno del Comité de Seguimiento, entre los cuales
pueden encontrarse el presupuesto de las inter-
venciones, su fecha de inicio y finalidad o la entidad
financiadora.

Por dltimo, y en relacién con el ambito geografi-
co, el primer nivel de anélisis de la politica en el
pafs se realizard a nivel nacional, si bien el ambito
geogréfico relativo al segundo nivel vendré deter-
minado por las provincias prioritarias que sefiala el
DEP y donde radiquen los estudios de caso selec-
cionados como muestra representativa del sector.

Igualmente, en todas las intervenciones se analiza-
réa de modo transversal la manera en que integran
y contribuyen a la equidad de género, a la sosteni-
bilidad medioambiental, al respeto a la diversidad
cultural y a la defensa de los derechos humanos,
prioridades horizontales de la Cooperacién Es-
pafola.

En el andlisis de todas las intervenciones se exami-
nara la incidencia en el fortalecimiento de politi-
cas publicas.

Resulta esencial destacar en cuanto a la incidencia
del contexto, que todos los programas, proyectos y
estrategias que se han implementado se han lleva-
do a cabo en el marco del proceso de normaliza-
cién posbélica.

En relaciéon a los principales actores de la
Cooperacién Espafiola con Angola, fueron identifi-
cados las siguientes entidades o grupos de actores
implicados, sus intereses y sus posibilidades de
participacién en el proceso, motivo por el cual la
mayorfa de ellos estan representados en el Comité
de Seguimiento de la evaluacién:

a. Entidad coordinadora de la evaluacion.

b. Entidad financiadora de la Cooperacién Espa-
fiola con Angola.

c. Entidad gestora de la Cooperacién Espafiola con
Angola.

d. Otros actores de la Cooperacién Espafiola con
Angola: Administracién General del Estado, co-
munidades auténomas y entes locales, y ONGD.
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Aparte del Comité de Seguimiento formalizado en
Madrid, la evaluacién contard también con un espa-
cio de participacién en Angola, que estara formado
por las principales contrapartes de la Cooperacion
Espafiola en el pafs: secretarias de Estado, institucio-
nes federales o estatales, organizaciones de la socie-
dad civil, representantes de los beneficiarios, etc.

Por ultimo, se han identificado una serie de docu-
mentos relativos a la Cooperacién Espafola en
Angola, aunque el equipo evaluador deberd hacer
una blsqueda mds intensiva de informacién en
base a los tres niveles de anélisis establecidos
(disefio, proceso y resultados).

3. Niveles de analisis
de la evaluacion

La evaluacién de la Cooperacién Espanola con
Angola consiste en una evaluacién del disefio, el
proceso y los resultados de la politica de coopera-
cién esparola con Angola, con los siguientes obje-
tivos especificos y niveles de analisis:

* Primero, la evaluacién del disefio de la politica
de Cooperacién Espafola con Angola, centrada
principalmente en dos aspectos: el marco de pla-
nificacién y la estrategia de intervencién de la
Cooperacién Espafiola con Angola, valorando
aspectos como su coherencia y pertinencia en el
contexto del pais.

* Segundo, la evaluacién del proceso de imple-
mentacion y gestion de la politica de Cooperacién
Espariola con Angola, examinando, entre otros as-
pectos, la estructura operativa de la Oficina Técnica
de Cooperacién, la ejecucién de los programas y
proyectos de cooperacién hispano-angolefios y la
coordinacién, complementariedad con otros actores
de la Cooperacién Espafiola presentes en el pais.

* Por dltimo, la evaluacién de resultados de la ac-
tuacién de la Cooperacién Espafiola en los secto-
res clave sefialados, que se concretard en un ana-
lisis de las intervenciones seleccionadas dentro de
cada sector. En los estudios de caso aprobados
por el Comité de Seguimiento, se examinaran tan-
to el ciclo como el desempefio institucional de ca-
da intervencidn, valorando, entre otros elementos,
su incidencia en la promocién de la igualdad de



género, la sostenibilidad medioambiental y la diver-
sidad cultural y su coherencia con las estrategias
sectoriales, los programas horizontales de la AECI
y otros marcos internacionales como el Plan Africa.

En funcién del contexto y el marco de intervencion, la
evaluacion de la politica valorara la calidad y coheren-
cia del disefio, el alineamiento y adecuacién al con-
texto de desarrollo del pais y a las prioridades de la
Cooperacién Espafiola, la armonizacién interna y con
otros donantes, la coherencia y pertinencia de los
sectores e instrumentos utilizados y de las areas geo-
gréficas priorizadas, la idoneidad de los mecanismos
de coordinacion existentes, de cara al futuro ciclo de
planificacion 2009-2012. Asimismo, analizara la
estructura de funcionamiento basica de la Coope-
racién Espafiola en el pais, asi como la evolucién y
distribucién cuantitativa de la AOD espafiola en
Angola en el periodo seleccionado.

La evaluacién de los sectores clave y las interven-
ciones concretas que se propongan en el marco de
las lineas estratégicas seleccionadas, estaré dirigi-
da a analizar los resultados de las acciones de la
Cooperacién Espafiola, la coherencia con el marco
estratégico de la politica espafiola de cooperacién,
la calidad de la identificacién y formulacién de los
programas o proyectos en el contexto en que se
desarrollan, la eficiencia de la gestién, la contribu-
cién en la creacién y fortalecimiento de la capaci-
dad institucional en el &rea geogréfica selecciona-
da, asi como el nivel de adecuacién y apropiacién
en el marco de las politicas publicas regionales,
locales y sectoriales. Asimismo, la coherencia y
pertinencia de los instrumentos utilizados.

A partir del andlisis, el equipo evaluador identifi-
cara las principales fortalezas y debilidades de la Coo-
peracion Espariola con Angola y ofrecerd recomenda-
ciones que sirvan para mejorar su actuacion, orienta-
das principalmente al disefio estratégico, la gestion
operativa, los instrumentos empleados y los resulta-
dos obtenidos, en cada una de las intervenciones eva-
luadas, en coherencia con el sector correspondiente
y en el ambito geogréfico determinado. En esta apre-
ciacion se deberdn incluir recomendaciones sobre el
primer nivel —desarrollo de la politica de cooperacién
espafola— y recomendaciones especificas sobre las
lineas estratégicas y actuaciones evaluadas en el
segundo nivel, asi como un andlisis sobre el modo en
que tanto el disefio de la politica de cooperacién
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espafiola con Angola como su gestién contribuyen a
los resultados generados.

4. Criterios de evaluacion
y preguntas de evaluacion

La presente evaluacién consideraré los criterios
de evaluacion de la Cooperacién Espafiola —perti-
nencia, eficacia, eficiencia, viabilidad e impacto—,
valorando su grado de cumplimiento. No obstante,
estos criterios podrén serdn complementados por
otros que resulten adecuados para el contexto con-
creto en el que se lleva a cabo la evaluacién, ademés
de los establecidos en la Declaracién de Parfs sobre
Eficacia de la Ayuda —armonizacidn, apropiacion, ali-
neamiento, gestion para resultados y mutua rendicion
de cuentas— o los criterios de coherencia interna y
externa, concertacion o concentracion.

Teniendo en cuenta dichos criterios, y su interrela-
cion, se han determinado las necesidades de infor-
macién que tienen que quedar cubiertas a lo largo
del andlisis, y se han definido algunas de las pregun-
tas de evaluacion fundamentales, a las que el equi-
po evaluador tiene que dar respuesta®?. Sera funcién
del equipo evaluador identificar las necesidades
informativas més especificas del conjunto de actores
de la Cooperacién Espafiola con Angola:

Apropiacion

Ejercicio efectivo del liderazgo del pais socio sobre
sus politicas y estrategias de desarrollo.

* ¢De qué manera promueve la Cooperacién Espa-
fiola el fortalecimiento de capacidades y respeto
del liderazgo de Angola en sus procesos de desa-
rrollo? Tanto a nivel de disefio de la politica como
en los sectores e intervenciones concretas.

Alineamiento
La Cooperacién Espafiola basa su estrategia en las

estrategias de desarrollo nacionales y regionales,
en sus instituciones y procedimientos.

42 Las preguntas de evaluacién estén vinculadas a los distintos niveles de
andlisis sefialados en el apartado 3.
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* ¢éHa respondido-y se ha basado la Cooperacién
Espafiola con Angola en las prioridades de desa-
rrollo del pais en el periodo de estudio?

* ¢El Documento de Estrategia Pais de la Coopera-
cién Espafiola con Angola es coherente con sus
planes nacionales y sectoriales de desarrollo?

+ ¢La Cooperacién Espafola responde a las ca-
racteristicas nacionales y la situacién de desarro-
llo econémico que vive actualmente Angola?

¢ ¢lLas intervenciones evaluadas en los sectores
clave estan contribuyendo a la consecucién de
los objetivos y resultados previstos en su Plan
Nacional de Desarrollo?

Coordinacion y armonizacion entre actores de
la Cooperacion Espafola y con otros donantes

Las acciones de los agentes de la Cooperacién
Espafola y con otras agencias donantes deberian
coordinarse entre si, evitando la dispersién de sus
actuaciones.

* ¢lLas actividades de la AECI en Angola se com-
plementan entre si'y con el resto de actores de
la Cooperacién Espafola presentes en el pais?

+ {Cudles son los mecanismos para la coordina-
cién y concertacién entre actores de la Coopera-
cién Espanola? 6Cémo es su funcionamiento?

+ $Qué nivel de concentracién geogréfica y secto-
rial tiene la Cooperacién Espafiola con Angola?

+ $Cuél es la participacién de la Cooperacién Es-
pafiola en los mecanismos de coordinacién entre
los actores internacionales, foros de donantes o
nuevos instrumentos de cooperacién?

Gestion orientada a resultados de desarrollo

Las intervenciones de la Cooperacién Espafiola se
implementan y gestionan de manera que se focali-
zan en la consecucién de resultados y en el uso de
la informacién para mejorar la toma de decisiones.

» 6Qué resultados de desarrollo estan generando
las intervenciones de la Cooperacién Espafiola
en los sectores ambito de la evaluacién?

Mutua responsabilidad

La Cooperacién Espafiola y el pais socio se rinden

cuentas mutuamente sobre los procesos y resulta-
dos de desarrollo.
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* $Qué mecanismos existen por parte de la Coo-
peracién Espafiola para proveer a las autorida-
des angolefias de informacién transparente y
comprensiva sobre los flujos de ayuda?

Pertinencia

La coherencia interna es la articulacién de los ob-
jetivos con los instrumentos de la Cooperacién
Espafiola con el pafs en respuesta a las necesida-
des de desarrollo.

» éLa politica espanola de cooperacion al de-
sarrollo con Angola es coherente con las direc-
trices establecidas en los Planes Directores y
los Documentos de Estrategia Sectorial que le
atafien? &Y con el Programa de Cooperacién
en Africa Subsahariana y los programas hori-
zontales de la AECI?

» ¢Existe una articulacién adecuada entre los ob-
jetivos estratégicos, las lineas estratégicas, las
actuaciones prioritarias y los instrumentos en el
Documento de Estrategia Pais de la Coopera-
cién Espafiola con Angola?

La coherencia externa es la compatibilidad de los
objetivos de la estrategia de intervencién y de las
intervenciones concretas con otras politicas y pro-
gramas.

* ¢Elresto de politicas publicas que inciden en An-
gola (politica exterior, migracién, comercio, pes-
ca, deuda, inversion, seguridad o defensa) son
coherentes con los principios de la Cooperacién
Espafiola?

Adecuacion de la estrategia de intervencién de la
Cooperacién Espafiola con Angola, tanto a nivel de
prioridades sectoriales y horizontales como de ins-
trumentos y actores, al objetivo de lucha contra la
pobreza.

* ¢lLa definicién sectorial de la Cooperacién Es-
pafiola con Angola esta claramente orientada a
la lucha contra la pobreza? éLas actividades
desarrolladas han tenido una vinculacién direc-
ta con la lucha contra la pobreza y el desa-
rrollo?

* 4Los instrumentos utilizados por la Cooperacién
Espafiola con Angola han sido coherentes con el
objetivo general de lucha contra la pobreza?



Adecuacién de los objetivos de la Cooperacién
Espariola, de las prioridades sectoriales y horizonta-
les, de los instrumentos e intervenciones, a las nece-
sidades de la poblacién mas desfavorecida.

* ¢éLos objetivos planteados en el DEP son cohe-
rentes con las necesidades del pais y la pobla-
cién beneficiaria?

* ¢La priorizaciéon geogréfica y sectorial de la Co-
operacién Espafiola estd orientada a los secto-
res poblacionales més desfavorecidos y las zo-
nas geogréficas con mayor indice de pobreza?

Adecuacién de los objetivos y resultados de las
intervenciones evaluadas al contexto en que se
realizan.

Eficacia

Grado de cumplimiento de los objetivos planteados
por la Cooperacién Espafiola, a nivel estratégico y
operativo.

Contribucién de la Cooperacién Espafiola, de su
disefio estratégico y de la implementacion de sus
intervenciones, a la consecucién de los objetivos de
desarrollo de Angola.

+ ¢Se estén alcanzando los resultados previstos?
$Qué factores internos o externos han influido
para el alcance de resultados?

Grado de avance en el cumplimiento de los objeti-
vos estratégicos sectoriales y horizontales de la
estrategia pafs.

Grado de cumplimiento de los objetivos generales
y especificos en cada una de las intervenciones y
de los factores que pudieran haber afectado posi-
tiva o negativamente al alcance de dichos objetivos.

* ¢éLos instrumentos y modalidades utilizados por
la Cooperacién Espafiola con Angola han contri-
buido a la consecucién de los resultados?

Eficiencia

Medida del logro de los resultados en relacién con
los recursos utilizados: presupuesto asignado a la
Cooperacién Espafiola con el pais y a cada una de
las intervenciones y resultados obtenidos.
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» $Cudl es el funcionamiento de los mecanismos
de coordinacién y concertacién entre los actores
de la Cooperacién Espariola —ministerios, CCAA,
EELL y ONGD—y coordinacién y complementa-
riedad entre los actores internacionales de coo-
peracién, principalmente la Comisién Europea y
los Estados miembros?

* 6Cudl es el funcionamiento de los mecanismos
de cofinanciacién y cogestién de los programas
y proyectos?

» $Qué nivel de eficiencia en la consecucién de re-
sultados han tenido las intervenciones concre-
tas?

Viabilidad

Probabilidad de continuidad de los procesos de
desarrollo mas alla del tiempo de accién de la
Cooperacién Espafiola, con el mantenimiento y
gestién de los resultados obtenidos e incluso con
la puesta en marcha de nuevas actuaciones com-
plementarias.

Continuidad o complementariedad de las acciones
en la estrategia de intervencién 2005-2008 con-
templada en el Documento de Estrategia Palis.

Grado de implicacién y apropiacion por parte de las
autoridades, las contrapartes y los beneficiarios.

Impacto

Efectos de las intervenciones de la Cooperacion
Espafiola en la mejora de la calidad de vida de los
beneficiarios, lucha contra la pobrezay la desigualdad
y consecucién de los Objetivos de Desarrollo del
Milenio (ODM).

Efectos de las intervenciones de la Cooperacién
Espafiola en el empoderamiento de la poblacién
mas vulnerable, en particular, mujeres.

Efectos de las acciones de la Cooperacién Espariola
en el campo de la salud y seguridad alimentaria en
la mejora de la calidad de vida de los beneficiarios.

El equipo evaluador tendré acceso a las preguntas
mds extensas identificadas por la Divisién de
Evaluacion en el proceso de elaboracién de los TdR
y no incluidas en este documento por motivos de
espacio.
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5. Metodologia y plan de trabajo

lca evaluacion contaré con tres fases, aparte de las
actividades preparatorias, con una duracién estima-
da de 28 semanas*® a partir de la firma del contrato:

* Fase |. Estudio de gabinete.

* Fase Il. Trabajo de campo.

 Fase Ill. Elaboracién y presentacién del informe
final.

Actividades preparatorias (duracién estimada: dos
semanas):

* Presentacién del programa de trabajo actuali-
zado.

+ Calendario y propuesta metodolégica a desarro-
llar para el cumplimiento de las actividades y re-
sultados descritos en este Pliego de Prescripcio-
nes Técnicas.

Fase |. Estudio de gabinete (duracién estimada:
cuatro semanas a partir de la validacién del progra-
ma de trabajo)

Evaluacién del disefio y la implementacién de la
politica:

+ Andlisis de la documentacién disponible referen-
te a la politica de la Cooperacién Espafiola con
Angola.

* I|dentificacién y examen de la documentacion re-
ferente al contexto de Angola y a las estrategias
nacionales, regionales y locales de desarrollo.

* Examen de la documentacion relativa a las ac-
ciones de cooperacion de otros donantes, tanto
internacionales como espafoles, en el pais.

* Disefio de las herramientas para la recopilacién,
procesamiento y andlisis de la informacién que
garanticen la fiabilidad de las fuentes y el rigor
del andlisis.

« Identificacién de informantes clave en sede (AE-
Cl, ministerios, CCAA, EELL, ONGD) y en terre-
no los actores claves identificados conjuntamen-
te con la OTC en el pais.

* Realizacién de entrevistas a los informantes cla-
ve en sede.

43 En la duracién estimada de las 28 semanas estaran incluidos los plazos
para la supervisién y validacién de los informes por la Divisién de Evaluacién,
en torno a las dos semanas.
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+ Solicitud y examen de informacién adicional.

|dentificacion de las intervenciones en los sectores
clave:

» Examen de la documentacion relativa a los sec-
tores ambito de la evaluacion.

» Andlisis y diagnéstico de los sectores dmbito de
la evaluacién.

* Identificacién de una muestra de intervencio-
nes, con base en el andlisis de la politica y de
los sectores clave, ejecutadas en el ambito de
las lineas estratégicas ambito de esta evalua-
cién. Estas deberdn ser lo més representativas
posible del sector.

» Disefio de las herramientas metodoldgicas para
la recogida, procesamiento y andlisis de la infor-
macién, que garanticen la fiabilidad de las fuen-
tes y el rigor del procesamiento y andlisis, en te-
rreno.

» Redaccién del informe preliminar, que debera in-
cluir, al menos, un andlisis del disefio de la politi-
ca espafiola de cooperacién con Angola, un
diagndstico de los sectores clave, una propuesta
sobre las intervenciones a evaluar y el disefio
metodoldgico del trabajo de campo.

* Producto fase i: informe preliminar de la evaluacién.

Una vez debatida la propuesta de intervenciones
a evaluar con la Divisién de Evaluacién y con el
Comité de Seguimiento, el equipo evaluador tendra
dos semanas para el disefio de la visita de campo:

* Seleccién y andlisis de la documentacion relativa
a las intervenciones elegidas: documentos de for-
mulacién, disefio, seguimiento y evaluacion; fun-
cionamiento y gestién de los proyectos, acuerdos
especificos, estudios de identificacién, etc.

» Disefio de indicadores para el andlisis de los
criterios de evaluacién de cada una de las in-
tervenciones. Ampliacién y actualizacién de in-
dicadores contenidos en la oferta técnica base
de adjudicacion.

» Disefio de herramientas para la recopilacién de
informacién y el posterior anélisis de la evalua-
cién de resultados.

« Identificacién de informantes clave en sede (AE-
Cl, ministerios, CCAA, EELL, ONGD) y en terreno,
identificados previamente por la OTC del pais.

* Producto: disefio metodolégico del trabajo de
campo.



Fase Il. Trabajo de campo™** (duracién estimada:
cuatro semanas desde la validacion del disefio del
trabajo de campo y una semana mds para presen-
tar el informe de trabajo de campo)

* Realizacién de entrevistas a los informantes cla-
ve en Angola y solicitud de informacién adicional
a otras organizaciones y actores mexicanos, es-
pafioles e internacionales.

* Utilizacién de las herramientas metodoldgicas di-
sefiadas para la recogida de informacién dispo-
nible en la OTC de Angola y otras instituciones.

* Realizacién de un nidmero representativo de
encuestas, que proporcione una perspectiva
general del desarrollo de la Cooperacién Espa-
fiola en el dmbito temporal y geografico deter-
minado, donde se han desarrollado las actua-
ciones de los sectores seleccionados para la
evaluacion.

* Andélisis de resultados e impactos obtenidos.

* Redaccién y entrega del informe de trabajo de
campo, que incluird una memoria de las activi-
dades realizadas en la misién de trabajo de
campo.

* Producto fase ii: informe de trabajo de campo.

Fase lll. Elaboracion y presentacion del infor-
me final (duracién estimada: 13 semanas desde la
validacion del informe de trabajo de campo)

* Se procederé a la redaccién del informe final que
integrara la evaluacién de los distintos niveles de
andlisis.

* Deberé atenerse a las recomendaciones del apar-
tado “Estructura del informe” y sus principales con-
clusiones deberdn ser presentadas en el Comité
de Seguimiento y seguir los criterios establecidos
en el apartado “Premisas de la Evaluacién”.

* Los diferentes borradores de informe preliminar
y final serén remitidos por la DGPOLDE a los
miembros del Comité de Seguimiento, en los tér-
minos que sefalan las fases del ciclo de evalua-
cién de la Metodologia de la Cooperacién Espa-
fiola.

¢ Producto Fase IlI: informe final de la evaluacién.
Incluird los tres niveles de andlisis integrados e
interrelacionados. Tendré como anexos el informe

44 Obligatoriedad de presencia en el terreno de los expertos principales del
equipo.

Anexo |. Términos de Referencia

preliminar y el informe de trabajo de campo, e in-
corporaré los comentarios de la Divisién de Eva-
luacién y el Comité de Seguimiento.

El equipo evaluador presentard un borrador del
informe final a las seis semanas desde el inicio de
la Fase Ill. El borrador seré validado por la Division
de Evaluacién y el Comité de Seguimiento. A partir
de entonces, el equipo evaluador dispondréd de
otras dos semanas para incorporar los comentarios
recibidos y presentar el informe definitivo a las 28
semanas desde la firma del contrato.

Finalizada la entrega del informe final, el equipo eva-
luador participaré en las actividades de presentacién
y devolucién de resultados. Una vez presentado el
contenido del informe al Comité de Seguimiento de
la Evaluacion, se procedera a presentar ante las con-
trapartes angolefas en el pais. Dicha actividad sera
organizada por la OTC/SGCMACC con el apoyo de
la DGPOLDE.

En todo caso, el equipo mantendra su independen-
cia de criterio y no deberé acordar los términos del
informe con personas ajenas al mismo. Durante la ce-
lebracién de las entrevistas, los evaluadores podran
optar, si lo desean, por no ser acompafiados por per-
sonas ajenas al equipo evaluador. Se recomienda
la utilizacién de la Metodologia de evaluacion de la
Cooperacidn Espariola (1998; actualizada en 2001)
y la revisién del Manual de Gestion de evaluaciones
de la Cooperacién Espariola (2007).

6. Estructura y presentacion
de los informes de evaluacion

El informe preliminar de la evaluacién debera tener
un méximo de 50 péginas y deberd contener los
siguientes elementos:

* Breve diagndstico del contexto sociopolitico,
econdmico e institucional de Angola y de la Co-
operacion Internacional en el pais.

* La politica de cooperacién espafiola con Angola
en el periodo 2002-2007:

— Origenes y evolucién de la Cooperacién Es-
pafiola con Angola.
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— Reconstruccién del diseno y la estrategia de
intervencion.

— Andlisis de los principales actores, sectores
de actuacion y dreas geograficas.

* Primeras valoraciones y recomendaciones de ca-
ra a los futuros procesos de planificacién y pro-
posicién de las intervenciones que seran objeto
de evaluacion®®.

* Metodologia de trabajo: recopilacién y andlisis de
la informacién (cuantitativa y cualitativa) y de-
sarrollo de indicadores para la evaluacion.

Respecto al informe de trabajo de campo, éste
deberfa recoger una memoria de las actividades
realizadas (entrevistas, reuniones, visita a proyec-
tos, encuestas o grupos de trabajo con beneficia-
rios, etc.) y una primera conclusién respecto a los
ambitos de estudio de la evaluacion.

Por dltimo, es conveniente que el informe final se
estructure siguiendo el esquema que se presen-
ta a continuacién, aunque la estructura definitiva
se acordara con el equipo evaluador en la Fase Il
de elaboracién y presentacién del informe:

—y

. Introduccion:

Estructura de la documentacién presentada.
Antecedentes y objetivo de la evaluacién.

— Metodologia empleada en la evaluacion.
Condicionantes y limites del estudio realizado.
Presentacién del equipo de trabajo.

2.Preguntas y criterios de evaluacion.

3. Andlisis del primer nivel: disefio de la politica de
cooperacién espafola con Angola.

4. Anélisis del segundo nivel: proceso de gestién e
implementaciéon de la politica de cooperacién
espafiola con Angola.

5. Anélisis del tercer nivel: resultados de las inter-
venciones objeto de estudio (dmbito sectorial,
temporal y geografico).

6. Conclusiones de la evaluacién de la Cooperacién
Espafiola con Angola.

7. Recomendaciones y lecciones aprendidas.

8. Anexos.

45 Propuesta que habra de ser validada entre los miembros del Comité de
Seguimiento.
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Elinforme final de la evaluacién no excederé las 70
pdginas e ird acompafiado de un Resumen
Ejecutivo, de un maximo de 10 péginas.

Junto al Resumen Ejecutivo se contemplaran las
tablas de valoracién del cumplimiento de los objeti-
vos de la ayuda y de valoracion del desempefio del
objeto de evaluacién contenidas en la metodologia
antes recomendada. Asimismo, se deberd presentar
una ficha-resumen de la evaluacién siguiendo el for-
mato establecido por el CAD de la OCDE para el
inventario de evaluaciones de esta institucion.

Tras su presentacién en formato electrénico, y una
vez aprobado, el equipo entregard cinco copias en
papel de la versién definitiva del informe final, encua-
dernadas en formato Din-A4, cinco CD con el docu-
mento en formato electrénico y las fotografias que
sean requeridas por la DGPOLDE con las especifica-
ciones necesarias para la publicaciéon del informe.

7. Equipo evaluador

El equipo evaluador responsable de este estudio
debera estar compuesto por un minimo de cua-
tro personas expertas, cuya disponibilidad se
deberd explicitar en la oferta. El equipo evalua-
dor responsable del nivel de resultados debera
estar compuesto por un minimo de cuatro expertos,
cuya disponibilidad se deberd explicitar en la ofer-
ta. Se acreditaré:

» Experiencia en evaluacién de cooperacién para
el desarrollo y amplio conocimiento de la Coope-
racién Internacional y de las técnicas y metodo-
logias de evaluacién.

» Experiencia general en la planificacién, progra-
macion, gestién y evaluacién de la Cooperacién
al Desarrollo y en el ambito de la cooperacion a
nivel institucional.

* Expertos en los sectores seleccionados: salud
publica y desarrollo, y lucha contra el hambre,
con experiencia en el terreno en la regién objeto
de estudio. Se valoraré el nivel de conocimiento
de la visién institucional.

* Asimismo, se deberdn acreditar formacién y
trabajos realizados en los dltimos afos (el di-
rector del equipo entre cinco y diez afios de



experiencia en evaluacion y el resto de miem-
bros del equipo una media de cinco afios).

Uno de los expertos habréd de tener nacionalidad
y residencia angolefia y demostrada habilidad
para relacionarse a nivel institucional y experien-
cia en la facilitacién de actividades participativas
y otras técnicas de evaluacién con beneficiarios.
Deberéd demostrar conocimientos suficientes
sobre la Cooperacién para el Desarrollo en An-
gola.

El equipo deberé asegurar la capacidad de analizar
todos los aspectos que incluye la cobertura temati-
ca del presente Pliego de Prescripciones Técnicas,
tanto técnica como operativa.

Se valorard la relacién por antigliedad y experien-
cia en evaluaciones realizadas con la consultora
de aquellos expertos asociados que no formen parte
de la plantilla laboral permanente de la empresa.
Para ello serd necesario acreditar quiénes son
los expertos asociados ad hoc para esta evalua-
cion, describir un breve contenido de los traba-
jos anteriores con la empresa licitadora y las
fechas en que se llevaron a cabo. Sera necesa-
ria la declaracién de exclusividad por escrito de
cada uno de los profesionales del equipo eva-
luador respecto al objeto de este contrato, asf
como el compromiso formal de pertenecer al
equipo evaluador durante el tiempo de vigencia
del contrato.

Asimismo, durante la fase de valoracién de ofertas,
el 6rgano contratante podra solicitar entrevistas
personalizadas con los expertos acerca de los
aspectos técnicos de las mismas.

Asimismo, durante la fase de valoracién de ofertas
el érgano contratante podra solicitar entrevistas
personalizadas con los expertos acerca de los
aspectos técnicos de las mismas.

El director del equipo actuard en todo momento
como interlocutor y representante ante la Divisién
de Evaluacion de la DGPOLDE y ostentard la acre-
ditacién facilitada por esta Direccién a la hora de
contactar con los responsables e implicados en los
proyectos. Cualquier cambio en la constitucién del
equipo evaluador debera ser previamente notifica-
do a la DGPOLDE.

Anexo |. Términos de Referencia

El equipo evaluador podra recibir acompanamiento
del personal de la DGPOLDE o AECI-OTC tanto en
Espafia como en terreno, sin interferir en el trabajo
de los evaluadores y garantizando en todo momen-
to su independencia en el desarrollo del trabajo y
en la emisién del informe.

Por otro lado, la Divisién de Evaluacion de la DGPOLDE
coordinard y supervisard al equipo evaluador. Asi-
mismo, la DGPOLDE aprobard y calificard la labor
del adjudicatario del contrato y certificara los tra-
bajos para la autorizacién del pago.

8. Premisas de la evaluacion

La evaluacién consiste en un andlisis exhaustivo y
riguroso de una parte importante de la Coopera-
cién Espafola en el dmbito de la lucha contra la
pobreza y el desarrollo social de Angola. Por esta
razén, el equipo evaluador debe cumplir ciertos
requisitos, tanto profesionales como éticos, entre
los que se destacan:

» Anonimato y confidencialidad. La evaluacién de-
be respetar el derecho de las personas a propor-
cionar informacién asegurando su anonimato y
confidencialidad.

* Responsabilidad. Cualquier desacuerdo o dife-
rencia de opinién que pudiera surgir entre los
miembros del equipo o entre éstos y los respon-
sables de la cooperacién, en relacién con las
conclusiones o recomendaciones, debe ser men-
cionada en el informe. Cualquier afirmacién debe
ser sostenida por el equipo o dejar constancia
del desacuerdo sobre ella.

* Integridad. Los evaluadores tendran la respon-
sabilidad de poner de manifiesto cuestiones no
mencionadas especificamente en los Términos
de Referencia, si ello fuera necesario para ob-
tener un andlisis més completo de la inter-
vencion.

* Independencia. El equipo evaluador deberd ga-
rantizar su independencia de la intervencién eva-
luada, no estando vinculado con su gestién o con
cualquier elemento que la compone.

* Incidencias. En el supuesto de aparicién de pro-
blemas durante la realizacién del trabajo de cam-
po o en cualquier otra fase de la evaluacién, éstos
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deberan ser.comunicados inmediatamente a la
DGPOLDE. De no ser asi, la_existencia de dichos
problemas en ningun caso podra ser utilizada para
justificar la no obtencién de los resultados estable-
cidos por la DGPOLDE en el presente Pliego de
Prescripciones Técnicas.

+ Convalidacién de la informacién. Corresponde
al equipo evaluador garantizar la veracidad de
la informacién recopilada para la elaboracién
de los informes y, en Ultima instancia, serd res-
ponsable de la informacién presentada en la
evaluacion.

* Informes de evaluacién. La difusién de la infor-
macién recopilada y del informe final es prerro-
gativa de la DGPOLDE.

* Entrega de los informes. En caso de retraso
en la entrega de los informes o en el supuesto
en que la calidad de los informes entregados sea
manifiestamente inferior a lo pactado con esta Di-
reccién General, seran aplicables las penalizacio-
nes previstas en el Pliego de Clausulas Adminis-
trativas.

118

En todo caso, la DGPOLDE se reserva el dere-
cho a conducir la evaluaciéon o decidir sobre sus
distintos aspectos.

9. Autoria y publicacion

Los miembros del equipo evaluador y, en su caso,
la empresa consultora, delegarén todo derecho de
autor en la SECI que, si lo considera conveniente,
podra proceder a la publicacién del informe final,
en cuyo caso los evaluadores y la empresa consul-
tora seran citados como autores del texto.

Como mecanismo adicional de difusién de las con-
clusiones, la SECI podra solicitar al coordinador del
equipo evaluador y a alguno de sus miembros que
presenten los resultados y las ensefianzas obteni-
das en sesiones de trabajo con personal de la coo-
peracién espafiola.
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Anexo Il. Matriz de evaluacion
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V Anexo. Metodologia

1. Descripcion de herramientas
y nivel de aplicacion

Herramienta n° 1. Cuestionario
estratégico

Objetivo: obtener informacién sistematizada del
mayor nimero de actores involucrados en la Coo-
peracién Espafiola con Angola. Informacién sobre
el desempefio global de la Cooperacién Espafiola
en el periodo 2002-2007 v, por tanto, de caracter
estratégico y no particular ni exclusivamente secto-
rial. Esta informacién complementa la obtenida a

través de las entrevistas semiestructuradas y de los
estudios de caso.

Nivel de aplicacién: el cuestionario con una estruc-
tura de ponderacién cuanti-cualitativa se remitié a
una muestra de informantes legitimados por su co-
nocimiento de la Cooperacién Espafola con Ango-
la en el periodo y por su participacién en el Comité
de Seguimiento de la evaluacion.

N° de cuestionarios remitidos 26

N° de cuestionarios respondidos 19
73,07 %

Nivel de aplicacién de la herramientas n°® 1

Composicion universo informantes herramienta n° 1: cuestionario estratégico

Informantes pertenecientes a instituciones publicas del 7 5
sistema de CE (AECID/OTC/embajada)

Informantes ONG/sociedad civil 13 10
Informantes pertenecientes a instituciones publicas del GdA 4 4
Otros actores (organismos internacionales, otros donantes) 2 0

Herramienta n° 2. Estudios
de caso

Objetivo: en los Términos de Referencia de la eva-
luacion Estratégica de la Cooperacién Espafiola con
Angola se estipula que: la evaluacion de los secto-
res clave y las intervenciones concretas que se pro-
pongan en el marco de las lineas estratégicas seleccio-
nadas estard dirigida a analizar los resultados de las
acciones de la Cooperacion Espafiola, la coherencia con
el marco estratégico de la politica espafiola de coo-
peracion, la calidad de la identificacion y formulacion
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de los programas o proyectos en el contexto en que
se desarrollan, la eficiencia de la gestion, la contribu-
cion en la creacion y fortalecimiento de la capacidad
institucional en el drea geogréfica seleccionada, asi
como el nivel de adecuacion y apropiacion en el mar-
co de las politicas publicas regionales, locales y sec-
toriales. Asimismo, la coherencia y pertinencia de los
instrumentos utilizados.

Por tanto, el objetivo es medir el desempefio y los
efectos de los proyectos en base alos criterios de per-
tinencia, eficiencia, eficacia, impacto y sostenibilidad,



buscando que las intervenciones iluminen desde la
praxis el andlisis de la estrategia global de la Coo-
peracién Espafola en el periodo de estudio, asi co-
mo los instrumentos y mecanismos utilizados.

Criterios de seleccién de la muestra: el siguiente
cuadro muestra los criterios utilizados para la se-
leccién de la muestra de intervenciones sobre las
que llevar a cabo los siete estudios de caso:

1. Representatividad temporal: se ha buscado que en el
conjunto de estudios de caso haya intervenciones:

* Que cubran la totalidad del periodo 2002-2007
considerado en la evaluacién, con el fin de
analizar la incidencia de la evolucién del contexto
en la intervencion.

» Cuya identificacién corresponda a cada uno de
los dos periodos programaticos considerados:
2002-2004 y 2005-2008.

» Que se encuentren en diferente estadio de eje-
cucién y madurez: finalizados, en fase de arran-
que, en plena implementacion.

2. Representatividad conforme a modalidades e
instrumentos de cooperacion:

+ Correspondientes a la cooperacién bilateral di-
recta.

» Correspondientes a la cooperacién a través de
ONGD (proyectos y convenios).

3. Representatividad conforme a los actores nacionales
beneficiarios que permita medir fortalecimiento de ca-
pacidades humanas e institucionales principalmente:

+ Instituciones publicas (universidades, etc) a
distintos niveles (GDA nivel central, municipios).
* Organizaciones de la sociedad civil.

4. Representatividad geogréfica: intervenciones que se
ejecuten en el mayor nimero posible de zonas geo-
gréficas prioritarias para la Cooperacién Espafiola.

5. Representatividad suficiente de intervenciones enmar-
cadas en las Lineas Estratégicas de Prioridad 1 (DEP).

6. Seleccién de intervenciones que no hayan tenido
evaluaciones recientes para evitar solapamientos y
duplicaciones de esfuerzos.

Anexo V. Metodologia

7. Grado de consenso existente entre los actores le-
gitimados consultados y consideraciones de elegi-
bilidad ex ante sobre cada intervencion recibidas de
los actores legitimados.

8. Optimizacién de recursos disponibles para la pre-
sente evaluacion estratégica:

+ Consideracion a la limitacién temporal existente.

+ Consideracién a la dificultad y tiempo para el
traslado en el interior del pars.

+ Consideracion a la disponibilidad de recursos hu-
manos para la fase de terreno.

Nivel de aplicacién: 100%. Se realizaron los siete
estudios de caso aprobados por el Comité de Se-
guimiento.

Para la realizacién de los estudios de caso se utili-
zaron unas fichas que aseguraban un anélisis ho-
mogéneo de cada intervencién, permitiendo la po-
sibilidad de una ponderacién cuantitativa de cada
criterio de valor analizado. Ponderacién cuantitativa
que permite una valoracién agregada por criterio
de valor asociado al conjunto de las intervenciones
analizadas.

Herramienta n°® 3. Grupos focales

Objetivo: validar en hallazgos encontrados en los
estudios de caso asociados a dos sectores (sa-
lud y seguridad alimentaria) en un dmbito multi-
sectorial y con actores variados para obtener ele-
mentos que faciliten el ejercicio de extrapolacién
hacia el andlisis a nivel estratégico y global. Am-
pliar la muestra de informantes en las provincias
en que se desarrollaban los estudios de caso se-
leccionados, obteniendo informacién de actores
involucrados en todos los sectores de la Coope-
racion Espafiola.

Nivel de aplicacién: 100%. Se llevaron a cabo los
tres grupos focales aprobados por el Comité de
Seguimiento en las provincias de Benguela, Huam-
bo y Malange, obteniéndose tres diagndsticos par-
ticipativos provinciales.
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Actores GdA, GdP, instituciones publicas

Actores de la Cooperacién Espafiola

Sociedad civil

Otros actores OOl

Total

N| N[N o w

Q| O | NN

19

Herramienta n° 4. Paneles
de expertos

Objetivo: a través de unos paneles de expertos creados
en la intranet web disefiada ex profeso, enriquecer el
andlisis mediante el debate abierto sobre algunas

cuestiones y temas puntuales de interés sobre los que
el equipo de evaluacién decidié profundizar.

Actores involucrados: expertos sectoriales con conoci-
miento pais y de la Cooperacién Espafiola con Angola.

Nivel de aplicacién:

Panel de expertos en seguridad alimentaria 8 0 0
Panel de expertos en salud 5 2 40
Panel de expertos en gobernabilidad 4 2 50
Panel de expertos en educacién 3 2 66,6
Panel de expertos sociedad civil 3 1 33,3
Panel de expertos eficacia de la ayuda 3 1 33,3

Herramienta n° 5. Entrevistas

Objetivo: contrastar la estrategia de la Coopera-
cién Espafiola con Angola con la evolucién del
contexto, con las diferentes politicas publicas,

con el proceso de reforma de la Cooperacién
Espafola, etc. Medicién del grado de satisfac-
cién e identificacion de fortalezas y debilida-
des.

Nivel de aplicacién:

Personas entrevistadas en Espana relacionadas

con la Cooperacién Espafiola (AECID, ministerios

de Comercio, Medio Ambiente, Interior, etc.) 14 12 85,7
Personas entrevistadas en Angola relacionadas con

la Cooperacién Espafola (ONGD, OTC/AECID,

Oficina Comercial, embajada, etc.) 13 12 92,3
Personas entrevistadas del GdA, la sociedad civil de

Angola, gestores angolefios de proyectos y programas, etc. 30 27 90
Personas entrevistadas de organismos internacionales

(Comisién Europea, UNICEF, FAQ, etc) 7 7 100
Total 64 58 90,6
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Herramienta n° 6. Cuestionario especifico CCAA/EELL

Objetivo: obtener informacién sobre la Cooperacién de la CCAA y EELL en Angola en el periodo conside-
rado.

Nivel de aplicacién:

Comunidad Auténoma de Valencia 0 -
Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha 0 -
Comunidad Auténoma del Pais Vasco 1 33,3%

Herramienta n° 7. Web interactiva preliminares presentadas tras el trabajo de campo

con participacién de todos los miembros del Comi-
Objetivo: abrir un espacio que facilite la continuidad ~ té de Seguimiento de Espafia y Angola. La web
entre la Il y Ill fases del proceso evaluativo, permi-  acoge, asimismo, los paneles de expertos cuyo ac-
tiendo el debate abierto sobre las conclusiones  ceso estuvo abierto a todos los actores invitados.

/2 Home - Evaluacié d < met Explorer provided by Dell

Archivo  Edicién  Ver Favoritos Herramientas ~ Ayuda L)
ook l & Home - Evaluaci6n Estratégica de la Cooperacion... & - - deh ~ [} Pagina ~ & Hemamientas
Evaluacion Estratégica de Ia Cooperadén Espafiola con Angola 2002-2007 Welcome JUAN MANUEL SANTOME CALLEIA » | @ ~
epfsa Evaluacién Estratégica de la Cooperacién Espaiiola con Angola 2002-2007 This Site: Evaluacion Estratég + A
| iemey [nformadén | Pancles de Expertos/as | Comids de segumiento
View All Site Content . _ - -
Bienvenidos - A
e Indluir un texto de Bienvenida
= Informacidn
= Pancles de -
Expertosfas There are currently no Tozdda new dick - below.
= Coités de
el B Add new announcement
Documents
sts
——

& Recyde Bin

Evaluacién Estratégica de la
Cooperacién Espafiola
con Angola 2002-2007

HcE 1150
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2. Revision.documental

Documentaeion referida
a l[@Coeperacion Espafiola

Ley 23/98 de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo. LCID.

| Plan Director de la Cooperacién Espafiola
(2001-2004).

[l Plan Director de la Cooperacién Espafola
(2005-2008).

Real Decreto 140372007, de 26 de octubre, por
el que se aprueba el Estatuto de la Agencia Es-
pafiola de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo.

Documentos de Estrategia Pafs Africa Subsaha-
riana. MAEC, 2007.

Plan Anual de Cooperacién Internacional (PACI)
2002, 2003, 2004, 2005, 2006, 2007.
Seguimiento PACI 2002, 2003, 2004, 2005,
2006, 2007. MAEC.

Estrategia de salud de la Cooperacién Espafiola.
MAEC. Secretarfa de Estado de Cooperacién In-
ternacional. DGPOLDE.

Estrategia de lucha contra el hambre de la Coo-
peracién Espafiola. MAEC. Secretaria de Estado
de Cooperacién Internacional. DGPOLDE.
Programa VITA en salud de la Cooperacién Es-
panola: http://www.aecid.es/web/es/coopera-
cion/prog_cooperacion/vita/

Programa NAUTA en pesca de la Cooperacién
Espafiola: http://www.aecid.es/web/es/coope-
racion/prog_cooperacion/Nauta/

Documento de Estrategia Pais (DEP)-Angola
2005-2008.

Herramienta para la elaboracién de los Docu-
mentos de Estrategia Pais. SGPEPED-SECI,
mayo de 2005.

Informe final. Evaluacién externa de proyectos de
ONGD financiados por la Cooperacién Espafiola
en Angola y Comisién Mixta Espafia-Angola
2001-20083. José Antonio Ortiz.

Informe misién de asistencia técnica solicitado
por OTC-Angola/AECID: “Educacién, participa-
cién ciudadana promocién de la equidad y diver-
sidad cultural. Diciembre de 2007". Pilar Ponce
Velasco.

Informe misién de asistencia técnica solicitado
por OTC-Angola/AECID: “La educacién en
Angola: escenarios y perspectivas para la
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Cooperacién Espafola. Septiembre de 2004"
Gloria Angulo

* Informe misién de asistencia técnica solicitado
por OTC-Angola/DECID: “Diagnéstico de salud
y respuesta de la Cooperacién Espafiola para el
sector: perspectivas. Noviembre de 2007". Tomés
Lépez-Pena.

* Programa del Seminario "Asociacién sector pes-
quero y acuicola’, en Luanda. NAUTA, Xunta de
Galicia, CETMAR (noviembre de 2007).

* Informe OTC evaluacién programa sida de Médicos
del Mundo (MdM) en BENGUELA (febrero de 2007).

* Andélisis sectoriales preparatorios de la VI Comi-
sién Mixta. Diciembre de 2003. OTC/AECI.

+ Cooperacién de la Agencia Espafiola de Coope-
racién en Angola. Memoria 2004. OTC/AECI.

* Informe final del Proyecto de Fortalecimiento de
Capacidades del Ministerio del Interior de Ango-
la. Ministerio del Interior.

* Balance de la V Comisién Mixta Espafia-Angola.
OTC/AECI. Enero de 2004.

Documentacion referida

al programa y proyectos de la
Cooperacion Espariola. Estudios
de caso

Seguridad alimentaria

* Informe seguimiento de la Estrategia. 01 EST 06
Intermédn.

» Proyecto 05-PRI-495 Intermén. “Rehabilitacion
agricola y desarrollo rural en la regién del Planal-
to central angolefio”.

* Informe Pesca 2004. Ref. 225/04

» F. CEAR Ficha OTC resumen Proyecto 05-PR1-
034 “Apoyo actividades productivas municipio
Benguela’, sector Desarrollo pesquero (31320),
2 afos, fri: diciembre de 2006.

* Ficha AECID valoracién proyecto 05-PR1-034
(septiembre de 2005).

+ Subvencién de Estado, PESCA (coop. directa M°
Pesca/IPA). Ficha OTC resumen Subvencién de
Estado “Fortalecimiento del Instituto de Desarro-
llo de la Pesca Artesanal (IPA) en Benguela’,
sector Politica pesquera y gestién (31310), 18
meses, fri: mayo de 2006.

* Instituto de Pesca Artesanal. IPA. Ref. 1853/05:
propuesta de gasto, modificaciones.



* F CEAR. Ficha AECID valoracion CONVENIO
07-CO1-003_01 “Desarrollo integral Damba
Maria (Benguela)"

* Facultad Agostinho Neto. 2148/03: Solicitud de
ayuda, modificaciones, informe final.

» FAO/05/Proyecto seguridad alimentaria Huambo.

Salud y agua

» CIC. CAP 8156/06. Resolucién, modificaciones
del proyecto, informe final

+ CIC.CAPO7-CAP 3-1502. Documento formula-
cién, solicitud de ayuda.

+ CIC.CAP 2068/03. Solicitud de ayuda + modifi-
caciones, informe final.

+ CIC. Informe técnico sobre el estado de desarro-
llo del proyecto y su funcionamiento. Francisco
Olivare.

+ CIC. Ficha OTC proyecto 05-PR1-288 “Unidad
cirugia y cuidados intensivos CIC. Hospital Pe-
didtrico de Luanda David Bernardino’, cédigo
CAD 120; 2 afios, fip: nov.05; fpf: nov.07.

+ CIC. Informe OTC de evaluacién del proyecto
“Unidad cirugia pediatrica y anestesia del Hospi-
tal pediatrico David Bernardino’, subvenciones
ONGD 2000 al 2005. Informe realizado por To-
mas Lépez-Pefia Orddiiez, consultor Salud de la
OTC (sep.07).

+ CIC. Ficha OTC proyecto “Unidad nutricién y cre-
acién banco sangre en Hospital Pediatrico de
Luanda”. Convocatoria Abierta y Permanente,
CAP 2003.

* CIC. Ficha OTC proyecto 06-PR1-020 “Creacién
e implementacién especialidad de enfermeria
peditrica en Angola’, CAP 2006.

+ CIC. Resolucién Subvencién DIRECTA al Hospi-
tal Pediatrico David Bernardino para puesta en
marcha de “Especialidad de enfermeria pediatri-
ca’.

+ CIC. Informe Evaluacién del Proyecto: Fortaleci-
miento de la Unidad de Cirugfa Pedidtrica y
Anestesia del Hospital Pediatrico de Luanda
“David Bernardino”Septiembre del 2007. Tomas
Lopez-Pefa Ordéfez.

* CIC. Justificacion Técnica e Informe Final. 2007.

* Ministerio Energia y Agua.1893-1894/04: Ficha
de proyecto, contrato consultoria, resolucién
concesién subvencién, memoria justificativa.

* FAMME - Informe final 2001-2004.

* FAMME - Nota 2 julio 2003 relativa al informe
de seguimiento 2PRG-014.
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* FAMME - Notificacién concesién Municipalidad
de Viana.

* FAMME - Valoracién ExAnte Cualitativa y Cuan-
titativa Convenio FAMME 07 CO1-008. Tomés
Lépez Pefia. 2007.

» Ficha OTC resumen PROYECTO (IRPF 99)
‘Apoyo saneamiento ambiental municipio Viana”
Fip: mar.00; Ffp: marzo de 2002.

+ Ficha OTC seguimiento PROGRAMA 01-PR2-
014 “Saneamiento ambiental comunitario Viana”.
3 afios, fip: jul.01, ffp: jun.04 (01.ago.04).

* Ficha OTC seguimiento PROGRAMA 04-PR2-
016 “Fortalecimiento atencién primaria salud
provincia Luanda (Viana)". 3 afios, fip: jun.04, ffp:
jun.07.

* Valoracién OTC sobre INFORME FINAL del pro-
grama 01-PR2-014 (mar.05).

* Valoracién OTC sobre INF. SEGUIMIENTO del
PEA Ill del programa 04-PR2-016 (ago.06).

» Ficha OTC valoracion CONVENIO 07-CO1-008
con FAMME (sep.07).

* Subvencién de Estado para la construccién,
equipamiento y puesta en marcha de un centro
de salud en el Area B del Municipio de Viana.

+ Carta de ofrecimiento subvencién directa al Ad-
ministrador Municipal de Viana (oct.07).

* Subvencién DIRECTA Universidad Agostinho
Neto, Salud. Fortalecimiento de la Facultad Me-
dicina Agostinho Neto (formacién, cursos, constr.
residencia), 3 afos, fri: jun.06, fpf: jun.09 (dic.
05).

Documentacion oficial, politicas
publicas y sectoriales Angola

* Ley Constitucional. Angola.

* Estratégia de Combate & Pobreza. Reinsercédo
Social, Reabilitagdo e Reconstrucdo e Estabiliza-
¢do Econdémica. Sept. 2003.

* Programa Geral do Governo para o Biénio 2007-
2008.Septiembre 2006.

« MAT/PNUD, A Descentralizacdo em Angola,
Luanda-Angola, 2002.

* CEIC - Centro de Estudo e Investigagao Cienti-
fica — Universidade Catdlica de Angola (2007) -
Macro economia Angolana

* Decreto-lei n.° 8/03 de 17 de Junho — Estatuto
Orgénico do MINADER

* Decreto-ley n.° 02/07 de 3 de Enero de Descen-
tralizacion — (Estabelece o Quadro de Atribuicdes,
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Competéncias-e.Regime Juridico de Organiza-
cao e Funcionamento dos Governos Provinciais,
Administragcées Municipais e Comunais).
Decreto n.° 9/08 de 25 de Abril — Define o pa-
radigma dos Estatutos dos Governos Provinciais,
Administracdes Municipais e Comunais.

Lei de Base do Desenvolvimento Agrario.
MINADER - Estratégia da Politica Agréria.
MINADER (2007) - Programa Executivo do Sec-
tor Agrario 2007/2008.

MINADER - Estratégia de Desenvolvimento rural.
La Economia de Angola: Evolucién reciente y
Perspectivas. Republica de Angola. Ministerio de
Finanzas. 2007.

Angola National Strategy Plan on HIV/AIDS. 2003.
Government of the Republic of Angola: Water
Sector Development Strategy. 2003.

Documentacion de organismos
internacionales multilaterales
sobre Angola

Country Health System Fact Sheet 2006 Ango-
la. OMS.

Social Watch. Informe estadistico global sobre
Seguridad Alimentaria. 2008

The Economy of Angola: where to go from here.
Banco Mundial. 2008

Informe de Seguimiento Objetivos de Desarrollo
del Milenio. 2005

Informe-Pais Angola 2007. PNUD

Strategic Framework for Programming and Ope-
rations. UNDP ANGOLA 2006-2008

Interim Strategy Note for the Republic of Ango-
la. World Bank. Enero 2005

UNICEF Progress report Angola 2007

UNDP- Governance of Water and Sanitation in
Angola. s Poor Neighbourhoods .2007

UNDP Study on Decentralisation in Angola. 2007
UNDP (2005) Angola Human Development Re-
port, 2005

European Commission (2003): Republic of An-
gola . European Community. Country Strategy
Paper and National Indicative Programme 2002-
2007.

European Commission: Republic of Angola . Eu-
ropean Community. Country Strategy Paper and
National Indicative Programme 2008-2013

IMF Country Report No. 07/354. October 2007
OCDE. Angola Country Report 2008
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* Estadisticas AOD OCDE. 2008

* Informe Pais Angola de Naciones Unidas.
HRI/CORE/AGO/2008. 7 de mayo de 2008

» Comisién de Derechos Humanos de la ONU. Mi-
sién en Angola. Informe presentado por el Re-
presentante Especial del Secretario General so-
bre la situacion de los defensores de DDHH,
Hina Jilani, Nueva York. 21 de febrero de 2005.

Otra documentacion consultada

* El futuro del sistema institucional de la Coopera-
cién Espafiola. Enrique del Olmo Garcia. CIDOB
Revista D"Afers Internacionals n°® 72

» Angola: la buena gobernanza global también es
necesaria. FRIDE. D. Sogge

* La Situacién de la Seguridad Alimentaria en An-
gola. Joaquim Morais y Jose Maria Katiavala. Ju-
nio 200

» AWEPA/African-European Institute, Protocolo
de Lusaka. Prins Hendrikkade, 48, 1012 AC
Amsterdam.

* Diagnéstico Institucional. Programa de Relanza-
miento de la Seguridad Alimentaria — Apoyo Ins-
titucional Descentralizado. “Programa de Apoio
Institucional Descentralizado (PAID).

* Review of the implementation of women and
gender equality of women and gender aspects in
the norwegian development cooperation with
Angola. NORAD. August 2006

* Evaluation of the Angola Indicative Cooperation
Programme 2004-2006. Portuguese Institute for
Development Support. IPAD. Septiembre de 2006

» External Evaluation of the Swiss Development
Cooperation Humanitarian Aid in Angola. 2004.

* European Commission. Country Evaluation An-
gola Country Strategy Paper 2002-2007. 2009.

+ TRANSPARENCY INTERNATIONAL: Global Co-
rruption Report 2008 Cambridge University Press
Cambridge, Corruption Perception Index 2007

« Position Paper 2 (Civil Society): Nicholas Shax-
son, Joao Neves, and Fernando Pacheco. DRI-
VERS OF CHANGE, ANGOLA January 2008

* Inge Amundsen, Cesaltina Abreu Civil Society in
Angola: Inroads, Space and Accountability. CHR
Michelsen Institute - Bergen, Norway. 2004.

* Proyecto de Apoyo al Plan Nacional de Reforma
de la Justicia. PNUD. 200

* Human Rights Watch - The Use of Oil Revenue
in Angola and Its Impact on Human Rights. 2004



3. Listado de personas contactadas

En Espafa/Europa

Javier Jiménez de Gregorio

Ex director de la Cooperacién
Espafiola para Africa Subsahariana

Anexo IV. Metodologia

Entrevista semiestructurada
Cuestionario estratégico
Panel de expertos web gobernabilidad

Manuel de la Iglesia Caruncho

Comisionado para la reforma
de la AECID

Entrevista semiestructurada

en Africa Subsahariana. Direccién
de Cooperacién Sectorial
y Multilateral. AECID

Luis Criado Técnico-pais Angola AECID Cuestionario estratégico
Entrevista semiestructurada
Participacién en Comité de Seguimiento
Miguel Pérez Consejero técnico para Africa Entrevista semiestructurada
Austral, Central y Oriental. AECID | Participacién en Comité de Seguimiento
Gladys Roy Jefa de Servicio Convenios Entrevista semiestructurada

Participacién en Comité de Seguimiento

Adriana Osset

Seguimiento y Evaluacién ONGD.
Direccién de Cooperacion
Sectorial y Multilateral. AECID

Entrevista

Manuel Pradas Romani

Ex embajador de Espafa en
Angola

Cuestionario estratégico

Mario Delgado

SG del Sistema Financiero
Internacional

Entrevista semiestructurada

Ricardo Santamaria

Ministerio de Comercio

Consulta datos FAD

Ifigo Arenillas

Empresa P4R

Entrevista semiestructurada

Antonio Séanchez

Consultor

Panel de expertos web gobernabilidad

David Sogge Experto independiente Panel de expertos web gobernabilidad
Pilar Ponce Consultora Panel de expertos web educacién
Gloria Angulo Consultora Panel de expertos web educacién

Igor Irigoyen

CCAA Pais Vasco. Director
Cooperacién al Desarrollo

Cuestionario especifico AOD CCAA/EELL

Guadalupe Martin

CCAA Castilla-La Mancha

Cuestionario especifico AOD CCAA/EELL

Carmen Dolz

CCAA Valencia

Cuestionario especifico AOD CCAA/EELL

Teresa Tejero

CONGDE. Coordinadora de ONGD

Entrevista

Jose Antonio Mellado

Ministerio del Interior

Entrevista semiestructurada

Jesus Gélvez

Ministerio del Interior

Entrevista semiestructurada

José Luis Gonzélez Sanchez

Ministerio de Medio Ambiente
(MMAMRM). Consejero técnico
de Informes. Direccion General
de Ordenacién Pesquera (DGOP)

Entrevista semiestructurada
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Silvia Orrd AIDCO. Unidad de Evaluacién Asistencia en calidad de observadores a
de la Comisién Europea. Bruselas | Comité de Seguimiento Evaluacién-Pais
Angola
William E. Cerritelli Team Leader Equipo Participacién Bruselas en presentacion

Evaluacién-Pais de la Cooperacién | conclusiones en Comité de Seguimiento
de la Comisién Europea en Angola

John Clifton Miembro del Equipo Participacién Bruselas en presentacion
Evaluacién-Pafs de la Cooperacién | conclusiones en Comité de Seguimiento
de la Comisién Europea en Angola

En Angola. Actores de la Cooperacion Espafola

Violeta Dominguez Coordinadora OTC/AECID Angola | Entrevistas semiestructuradas
Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Espacio web/panel de expertos

Josep Puig Director Programas Gobernabilidad | Entrevistas semiestructuradas
OTC/AECID Angola Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Espacio web/panel de expertos

Juan Ovejero Director Programas Educacién Entrevistas semiestructuradas
OTC/AECID Angola Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Espacio web/panel de expertos

Amaya Olivares Asistencia Técnica Seguridad Entrevistas semiestructuradas
Alimentaria OTC/AECID Angola Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Espacio web/panel de expertos

Ana Castillo Directora Programas Salud Entrevistas semiestructuradas
OTC/AECID Angola Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Espacio web/panel de expertos

Pedro Pablo Vifiuales Ex coordinador OYTC/AECI Entrevista semiestructurada (tel.)
Angola Cuestionario estratégico
Espacio web/panel de expertos
Alberto Quintana Adjunto OTC/AECI Angola Cuestionario estratégico
Espacio web/panel de expertos
Asuncién Sarabia Consejo Interhospitalario Estudio de caso
de Cooperacién. Angola Entrevista semiestructurada

Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento Local




Helena Morais

Medicus Mundi Catalunya.
Angola

Anexo V. Metodologia

Estudio de caso

Entrevista semiestructurada
Cuestionario estratégico
Participacion Comité de Seguimiento

Julia Pastor

Cruz Roja Espafiola. Angola

Cuestionario estratégico
Grupo Focal Benguela
Participacion Comité de Seguimiento Local

Pablo Méndez

Cruz Roja Espafiola. Angola

Cuestionario estratégico
Grupo Focal Benguela
Participaciéon Comité de Seguimiento Locall

Nuria Garriga

Intermén Oxfam

Participacién Comité de Seguimiento
Participacion Grupo Focal Huambo

Filippo Cavallari

Medicus Mundio Catalunya

Participacién Comité de Seguimiento

Luis Marfa Pérez

Obispo Didcesis de Malange

Entrevista

Ing. Rodrigo Machado

Asistencia Técnica Proyecto
Agua Malange. AECID

Participacién estudios de caso
Entrevista Semiestructurada

Carlos Farias

Asistencia Técnica para el
monitoreo y acompafiamiento
Proyecto Agua Malange

Participacién estudios de caso
Entrevista semiestructurada

Mariano Muela

Oficina Comercial de Espafia
en Angola

Entrevista semiestructurada

Antonio Casado

Cénsul Embajada de Espafia

Participacién en Comité de Seguimiento

Ignacio Sénchez Taboada

Primer secretario de la Embajada

de Espana

Reunién de protocolo con equipo evaluador

Purificacion Hernandez

Médicos del Mundo. Angola

Cuestionario estratégico
Participaciéon Comité de Seguimiento

Rafael Montero

Fundacién CEAR. Angola

Cuestionario estratégico
Grupo Focal Benguela
Participacién Comité de Seguimiento

Maria José Blanco

Médicos del Mundo. Angola

Cuestionario estratégico
Participacion Comité de Seguimiento

Manuel Antonio Monteiro

lepala. Angola

Cuestionario estratégico
Participacion Comité de Seguimiento

Henrique Calazans

Intermén Oxfam. Angola

Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento

Angeles Alquezar

Intermén Oxfam. Angola

Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Participacién en Grupo Focal Huambo

Concha Fernandez Martin

Médicos del Mundo Espafia

Participacién Grupo Focal Benguela

Juan M. Acuarez Rodriguez

Médicos del Mundo Espafa

Participacién Grupo Focal Benguela

Cristina Galvez

Universidad de Cérdoba

Participacién Grupo Focal Huambo

Emanuele Lini

Intermén Oxfam

Participacién Grupo Focal Huambo

Eduardo de Francisco

Accién Contra el Hambre

Participacién Grupo Focal Huambo




Infermantes,oficiales de instituciones publicas y Gobierno de Angola

Alberto Paca Nzuzi

Ministerio de Salud de
Angola-MINSA

Cuestionario estratégico
Participaciéon Comité de Seguimiento

Dr. Costa

MINSA-Direccién Nacional de
Recursos Humanos

Entrevista semiestructurada

Carla Boaventura

Direccién de Cooperacion
Bilateral-MIREX

Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Entrevista semiestructurada

Joaquim Duarte

Gabinete de Estudios y
Proyectos-Ministerio de Agricultura

Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento

Amalia Casta

Ministerio de Pescas

Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento

Agostinho Duarte

Instituto de Pesca Artesanal (IPA).

Ministerio de Pescas

Participacién en estudio de caso
Entrevista semiestructurada

Vicerrectora UAN

Universidad Agostinho Neto
Luanda

Entrevista semiestructurada

Cuadro directivo

Ministerio de Plano

Entrevista semiestructurada

Equipo FAS-M® de Plano

Fondo de Accién Social

Entrevista semiestructurada

Carlos Martiné

Director Provincial das Pescas.
Benguela

Entrevista semiestructurada
Grupo Focal

Joaquim Anténio

Director Provincial de Agricultura
Huambo

Entrevista semiestructurada

Emeterio Tiago

Director Instituto de
Desenvolvemento Agrario (IDA).
Huambo

Entrevista semiestructurada
Participacién en estudio de caso

Director EDA

Estacao de Desenvolvimento
Agrério (EDA) Cachiungo

Entrevista semiestructurada
Participacién en estudio de caso

Sr. Eduardo (decano),
Sr. André (Dr. de Proyecto),
Sr. Valente (vicedecano)

Facultad de CC. Agrarias
Agostinho Neto

Entrevista semiestructurada
Participacién en estudio de caso

José Muhongo

Director de Provincial de Aguas
y Energia de Malange

Entrevista semiestructurada
Participacién en estudio de caso

Lourenco Neto

Director del Departamento
de Aguas de Malange

Entrevista semiestructurada
Participacién en estudio de caso
Participacién Grupo Focal Malange

Luis Monteiro

Director provincial de Plano.
Malange

Participacién Grupo Focal Malange

Antonio Quaresma

Jefe del Departamento de Agua
y Saneamiento de la Direccién
Nacional de Agua y Energia

Entrevista semiestructurada
Participacién en estudio de caso

Dra. Ana Huagulo

Centro de salud de “Ana Paula”.
Municipio de Viana

Entrevista
Participacién en estudio de caso
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Victorio Huango

Centro de salud “Viana II".
Municipio de Viana
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Entrevista
Participacién en estudio de caso

Marcia Isabel

Responsable de Salud Comunitaria
“Reparticao Municipal
de Salde” Viana

Entrevista
Participacién en estudio de caso

Antonio Simao

Responsable de Contabilidad
“Repartigao Municipal de Saude”,
Viana

Entrevista
Participacién en estudio de caso

Sr. Meneses Técnica Epidemiologia “Repartigao | Entrevista
Municipal de Saide”. Viana Participacién en estudio de caso
Elsa Mendes Jefa “Repartigao Municipal Entrevista
de Saude” Participacién en estudio de caso
Pedro Félix Gabinete de Seguridad Alimentaria | Panel de expertos web seguridad alimentaria

Adrio Filomeno

Gobierno de Benguela

Participacién Grupo Focal Benguela

Sebastido Abrantes

Director del MINADER Benguela

Participacién Grupo Focal Benguela

Adrio Filomeno Sebastido

Governo de Benguela

Participacién Grupo Focal Benguela

José Sessa Dias

Direccdo da Educacao

Participacién Grupo Focal Benguela

Joaquim Manuel

INEFOP

Participacién Grupo Focal Benguela

José Gomes

Direccéo Pescas Benguela

Participacién Grupo Focal Benguela

Fernando Matilde

Direccéo Pescas Benguela

Participacién Grupo Focal Benguela

Eduardo F. Matilde

Direccéo Pescas Benguela

Participacién Grupo Focal Benguela

Rosa Flor

Direc¢éo do IPA (Instituto Pesca
Artesanal) Benguela

Entrevista semiestructurada
Participacién en estudio de caso
Participacién Grupo Focal Benguela

Esperanza Silva

IPA Luanda. Técnica Piscicultura

Entrevista semiestructurada
Participacién en estudio de caso
Participacién Grupo Focal Benguela

Cornelio Cipriano Messemesse|

Direccao Provincial de Saide

Participacién Grupo Focal Huambo

Elsa Cristina Teodoro

Direccao Provincial de Agricultura

Participacién Grupo Focal Huambo

Joaquim Morais

FCA-Universidade Agostino Neto

Participacién Grupo Focal Huambo




Infermantes,sociedad eivil y expertos independientes Angola

Sergio Calundungo

ADRA

Cuestionario estratégico
Participacién en Comité de Seguimiento
Panel de expertos web

Maria de La Salette Teixeira

ADRA Directora Huambo

Participacién en estudio de caso. Entrevista

Sra. Acidélia

ADRA Coordinadora Kalweyo

Participacién en estudio de caso. Entrevista

Sr. Paolo ADRA coordinador Ngove Participacién en estudio de caso. Entrevista
Sr. Benjamin ADRA coordinador Bailando Participacién en estudio de caso. Entrevista
Paulo Neves Consultor Panel de expertos web seguridad alimentaria

Comunidad Cachiungo

Beneficiaria proyecto FAO-PESA

Participacién en estudio de caso. Reunién

Raul Pires

Arquitecto. Empresa Fortuna e
Filos Ltda.-empresa constructora
de la rehabilitacién de la FCA

Participacién en estudio de caso. Entrevista

Nelo Monteiro

IEPALA Malange

Entrevistas semiestructuradas
Participacién Grupo Focal Malange

Roque Gongalvez

ADRA Malange

Entrevista semiestructuradas
Participacién Grupo Focal Malange

Inacio Gil Tomas

ADRA Benguela

Participacién en Grupo Focal Benguela

Miguel Amilcar Kalule Justo

FADEPA Benguela

Participacién en Grupo Focal Benguela

Gongalo San Jinji

Férum Benguelense

Participacién en Grupo Focal Benguela

Gemmo Rod ADRA Participacién Grupo Focal Malange
Jacinto Miguel Bunga AUFA Participacién Grupo Focal Malange
Paixa de Jesus AUFA Participacién Grupo Focal Malange
Sénia M. S. Ferreira Okutiuka Participacién Grupo Focal Huambo
Marfa de La Salette Teixeira | ADRA Angolana Participacién Grupo Focal Huambo

Otros donantes y organismos multilaterales

N. M. Suka

JICA-Agencia de Coop. Int.
de Japén

Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Participacién reunién de donantes

Aurea Perreira

Responsable de ONGs Comision
Europea

Entrevista semiestructurada

Piero Nardi

Responsable de Seguridad

Entrevista semiestructurada

Alimentaria Comisién Europea

Mauro Di Veruli

Responsable de infraestructuras
Comisién Europea

Entrevista semiestructurada

Dr. Diosdado V. Nsue Milang

Responsable OMS Angola

Entrevista semiestructurada
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Juan-Jose Almagro

European Commission

Participacién reunién de donantes WB

Lluis Domingo

Programa PASS Comisién Europea

Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Participacién reunién de donantes

Angel Vega

Programa PASS Comisién Europea

Cuestionario estratégico

Participacién Comité de Seguimiento
Invitado panel de expertos salud web
Entrevista semiestructurada

Pablo Matos

FAO TERRA

Participacién en estudio de caso. Entrevista
Participacién en Grupo Focal Huambo

Sr. Elidio

Coordinador Buenas Préacticas
FAO PESA

Participacién en estudio de caso
Entrevista

Paulo Vicente

FAO

Entrevista semiestructurada

Arturo Angulo

FAO — PESA

Participacién Comité de Seguimiento
Entrevista semiestructurada
Participacién en estudio de caso
Participacién Grupo Focal Huambo

Alain Blanchemanche

France (Agence Francaise de
Developpement)

Participacién reunién de donantes WB

Katharina Wilhelm

German Embassy

Participacién reunién de donantes WB

Sagi Karni

Israeli Embassy

Participacién reunién de donantes WB

Riccardo Villa

ltalian Embassy

Participacién reunién de donantes WB

Neusa M. Suk

Japanese Cooperation (JICA)

Participacién reunién de donantes WB

John Upindi

Namibian Embassy

Participacién reunién de donantes WB

Lise Stensrud

Norvegian Embassy

Participacién reunién de donantes WB

Nathalie Viegas Granjo

Portuguese Embassy

Participacién reunién de donantes WB

Tamsir Sall Unaids Participacién reunién de donantes WB
Friedrich W. Affolter UNDP (Civic Education) Participacién reunién de donantes WB
Alfredo Teixeira UNDP (Deputy CD) Participacién reunién de donantes WB
Jorge Silva UNDP (Economist) Participacién reunién de donantes WB
Geoff Wiffin Unicef Participacién reunion de donantes WB
Susan Brems USAID Participacién reunién de donantes WB

Ricardo Gazel

World Bank (Economist)

Participacién reunién de donantes WB

Kjetil Hansen

World Bank (Governance, public
sector)

Cuestionario estratégico
Participacién Comité de Seguimiento
Participacién reunién de donantes

Jenni Pajunen

World Bank (Donor coordination,
operations)

Participacién reunién de donantes WB

Lisa Maier

World Bank (Extractive industries,

operations)

Participacién reunién de donantes WB

Geraldine Geraldo

World Bank (Human development)

Participacién reunién de donantes WB
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v Anexo. Contexto-pais de Angola

1. Contexto general

Angola se encuentra localizada en la regién occiden-
tal de Africa Austral, limitando al norte con la Republica
del Congo Brazzaville, al oeste con la Republica De-
mocrética del Congo y con Zambia, y al sur con Nami-
bia (4.837 kilémetros de fronteras terrestres).

Angola tiene en la actualidad, aproximadamente, 17 mi-
lones de habitantes, con una densidad demogréfica baja
(132%) y con un 60% del total de poblacién menor de
20 afios. La baja densidad de poblacién se debe en rea-
lidad a causas diversas, entre las que se encuentran el
fendmeno de la esclavitud, la guerra y la alta mortalidad
causada por la pobreza. La mayor parte de la poblacién
se concentra en Luanda, la capital, en la zona litoral y en
la franja central del pais. Existen tres grupos étnicos
principales que se dividen en diversos grupos etnolin-
gliisticos: de origen bantu, de origen no bantu y de pro-
cedencia europea. Los idiomas que se hablan actualmen-
te en Angola son, por frecuencia de uso, las lenguas no
bantuies (bosquimano o bochimano), las lenguas bantu-
es (umbundu, kumbundu, kikongo, cokwe, kwanyama,
ngangela, etc), y el portugués (idioma oficial).

Angola dispone de un importante patrimonio natural,
con una gran cantidad y variedad de recursos: de mine-
rfa, entre los que sobresalen el petréleo y los diaman-
tes; recursos hidricos abundantes que sitdian a Angola
en una posicioén privilegiada en Africa Austral desde el
punto de vista del potencial hidroeléctrico; recursos
pesqueros; y disponibilidad de suelos de distinta indo-
le, ricos y aptos para un potencial agricola importante.

2. Resefa historica
Una breve resefa histérica de Angola es necesaria

para poder contextualizar adecuadamente el anélisis
de la realidad actual del pais y de la Cooperacién
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Espafiola con Angola, en particular. Si tener en cuen-
ta la historia es siempre necesario para comprender
el presente, en el caso de Angola es un imperativo, en
tanto que se trata de uno de los paises africanos que
mas tarde alcanzé la independencia del poder colo-
nial (1975), independencia que fue seguida de una
guerra civil que duré 27 afos.

Desde 1948 a 1975 se desarrolla el movimiento de
liberacién independentista de Angola. Primero nace el
PLUA (Partido da Luta Unida dos Africanos de Angola);
en 1954 surge la UPNA (Unido das Populaciones do
Norte de Angola), germen del posterior FNLA. En
1956, de la unién del PLUA y otros grupos de libera-
cién, se funda el MPLA (Movimento Popular para la
Liberagéo de Angola), encabezado por Agostinho Neto.
En 1966, se funda UNITA (Unido Nacional para la
Independencia Total de Angola), enfrentado desde
entonces al MPLA. El 15 de enero de 1975 se firma
un acuerdo entre el MPLA, FNLA, UNITA y Portugal,
en virtud del cual se forma un gobierno provisional y se
fija la concesién de la independencia a Angola para el
11 de noviembre de 1975. Agostinho Neto, lider del
MPLA, toma posesién como presidente de la Re-
publica de Angola. Desde 1975 se desarrollé una gue-
rra civil entre el MPLA y UNITA hasta el 4 de abril de
2002, fecha en que se firmé el Acuerdo de Luena,
complementario al Protocolo de Lusaka (1994), entre
las Fuerzas Armadas de Angola y UNITA, que dej¢ las
armas una vez muerto su lider, Jonas Savimbi, en 2002.
La guerra civil costd la vida a una décima parte de la
poblacién, provocd el desplazamiento de millones de
personas y destruyd las infraestructuras del pais.

3. Contexto politico-institucional

La Republica de Angola basa su estructura institu-
cional y administrativa en tres grandes pilares: las
provincias (18), con competencias funcionales



en materia de planificacién, asignacién y gestién
presupuestaria; los municipios (163), que, con la
reciente aprobacién de la Ley 02/07 de Descen-
tralizacién, comienzan a asumir competencias pre-
supuestarias (unidades ornamentales), obteniendo,
por tanto, mayor autonomia y protagonismo como
actor central del desarrollo local; y las comunas
(532), en las que continda vigente el sistema de
poder tradicional.

Desde su independencia de Portugal en 1975,
Angola ha tenido sélo dos elecciones: la primera en
1992, que resulté en la continuacién de la guerra civil
iniciada después de la independencia y terminada en
2002, y la segunda, recientemente, en septiembre de
2008. El desarme y la desmovilizacién de excomba-
tientes, tal y como estaba previsto en el acuerdo,
estan completados, aunque la reintegracién esta
todavia en curso. Los dos bandos de la guerra civil
son los principales partidos politicos: el Movimento
Popular para la Liberacdo de Angola (MPLA) y
UNITA. EI MPLA esta en el poder desde la indepen-
dencia y, aunque hay 14 partidos politicos registra-
dos, UNITA es el principal partido de la oposicion.

En agosto de 2005, la Asamblea Nacional apro-
bé un paquete legislativo electoral y se lanzd la
Comisién Nacional Electoral junto con las comisio-
nes provinciales. Tras varias promesas de elecciones
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legislativas, éstas tuvieron lugar, finalmente, en sep-
tiembre de 2008, con 8 millones de personas regis-
tradas sobre una poblacién de 17 millones. El MPLA
obtuvo el 81,6% de los votos y UNITA sélo consiguié
un 10,3%. Aunque con algunos incidentes, la cam-
pafia y la votacién fueron pacificas y la mayor parte
de los observadores encontraron el recuento justo.
El jefe de la misién de observacién electoral por
parte de la UE consideré que éstas constituyeron un
avance para la democracia, pero evité calificarlas de
totalmente libres y justas. El lider de UNITA aceptd
la derrota pero solicité nuevos comicios en Luanda,
debido al fraude. Los observadores confirmaron los
problemas en Luanda, donde estdn registrados el
29% de los votos, pero destacaron que éstos obe-
decian a desorganizacién mas que a fraude.

Ademas, en el momento de realizar esta evalua-
cién, se espera que se celebren elecciones presi-
denciales en 2009 (el actual presidente José
Eduardo dos Santos estd en el poder desde 1979)
y municipales en 2010. La tabla 10 muestra la
composicion de la Asamblea Nacional electoral de
Angola, resultante de las elecciones de septiembre
de 2008.

La aln escasa capacidad de las instituciones del
pais tiene que ser analizada en un contexto histéri-
co en el que durante casi cuatro décadas el pais ha

Tabla 10. Composicion de la Asamblea Nacional en las elecciones de 2008

Movimiento Popular de Liberacién de Angola

(Movimento Popular de Libertacdo de Angola) 4.414.738 81,64 191
Unién Nacional para la Independencia Total de Angola

(Unigo Nacional para a Independéncia Total de Angola) 559972 10,39 16
Partido Renovador Social

(Partido Renovador Social) 172.298 3,17 8
Unién Electoral Nueva Democracia

(Nova Democracia Unigo Eleitoral) 64.624 1,20 2
Frente Nacional para la Liberacién de Angola

(Frente Nacional de Libertacdo de Angola) 60.335 1,11 3
Partido Democratico para el Progreso - Alianza Nacional Angolefia

(Partido Democrético para Progreso - Alianga Nacional Angolano) 27552 0,61 -
Partido Liberal Democratico

(Partido Liberal Democratico) 17880 0,33 -

Fuente: Elaboracion propia sobre datos oficiales del Gobierno de Angola.



sufrido una guerra civil- que no ha permitido un de-
sarrollo de ‘competencias, estructuras y sistemas.
lca debilidad institucional es un aspecto clave para
el desarrollo en Angola y tiene sus causas, entre
otras, en los siguientes factores:

* Ausencia de una cultura de institucién como ser-
vicio publico.

* Insuficientes capacidades de gestién, coordina-
cién y seguimiento.

+ Capacidades técnicas débiles.

* Falta de equipamiento e infraestructuras.

* Nivel salarial, en general, bajo y no competitivo
con el sector privado.

Proceso de desconcentracion
administrativa

A partir de enero de 2003, se inici6 un proceso
lento y progresivo de desconcentracién, transfirien-
do mayores funciones y competencias a las provin-
cias. Las antiguas delegaciones provinciales han
pasado a denominarse direcciones provinciales y a
tener competencias en materia de recursos huma-
nos y presupuesto. Las direcciones provinciales
pasaron de depender funcionalmente de los minis-
terios de linea sectoriales correspondientes, para
hacerlo del Gobierno provincial. Aunque tedrica-
mente esto deberia agilizar el proceso y permitir
una gestién més eficiente, el hecho cierto es que
en algunos aspectos no esta siendo asi: es el
caso de la gestién de recursos humanos, en la
que, en ocasiones, se estan dificultando los pro-
cesos de reclutamiento y pagos del personal por

estar multiplicandose los intermediarios. En otros
&mbitos, como el ciclo de aprobacién de inversién
publica o concesién de permisos y licencias, la ges-
tién estd mejorando paulatinamente.

Hasta enero de 2007 no se aprueba la Ley de
Descentralizacién que concede més poder y auto-
nomia a las administraciones locales. Un aspecto
destacado de esta Ley 02/07 es el denominado
“Memorando sobre la mejora de la gestién munici-
pal’, que prevé la conversién de los municipios en
unidades presupuestarias. Inicialmente, esta medi-
da se esta aplicando de manera piloto en 68 de los
163 municipios con los que cuenta Angola, siendo
la pretensién inicial del Gobierno que sean todos
incorporados al proceso en 200946,

La justicia

La situacién de la justicia en Angola es especial-
mente fragil. Algunas debilidades son:

» Ausencia de recursos humanos y concentracién
geogréfica: para un pais de 17 millones de habi-
tantes, existen Gnicamente 372 magistrados (147
jueces y 225 fiscales). Luanda absorbe el 38% de
los recursos humanos asociados al sector justicia y
el 90% de los abogados del pafs. Existen, por tan-
to, serias dificultades de acceso a representantes
legales por parte de la poblacion.

» Legislacién aun algo obsoleta e inadecuada,
que ha sido heredada de la época colonial y no
responde al actual marco institucional del Es-
tado de Angola.

Figura 38. Piramide de la justicia en Angola

Tribunal Supremo

Tribunal Provincial (19)

Tribunales municipales (14)

JUSTICIA INFORMAL

Abogados municipales (47)

Fuente: Proyecto de Apoyo al Plan Nacional de Reforma de la Justicia, UNDP.
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* Inexistencia de informacién estadistica actuali-
zada.

La figura 38 ilustra las esferas en las que predomi-
nantemente se dirimen los conflictos en Angola en
la actualidad.

La parte rayada de la pirdmide representa la pro-
porcién de medios extrajudiciales de resolucién de
conflictos que utiliza la sociedad: se trata de 1) meca-
nismos de imparticién de justicia tradicional administra-
da por los “sobas” u otras autoridades tradicionales, y
2) mediacién de conflictos por parte de asociaciones
de la sociedad civil o instancias comunitarias.

4. Contexto economico

El' contexto econémico actual es producto, en
parte, del conflicto armado que ha vivido el pais.
Dado que los efectos de la guerra se han dejado
sentir particularmente en el sector agricola, Angola
ha pasado de ser un exportador agricola antes de
la guerra a importar alimentos. El conflicto produjo
éxodos de poblacién, principalmente de las &reas
rurales a las ciudades, y el campo se quedé sin
la mano de obra necesaria. La destruccién de
infraestructuras produjo la interrupcién del comer-
cio entre el campo y las ciudades, dejando a las
areas rurales en una autarquia de subsistencia preca-
ria. Ademéds, con la guerra se produjo la fuga de capi-
tal, recursos humanos capacitados y experiencia para
manejar la economfa del pafs. Con la produccién
agricola reducida y las vias de transporte y el
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comercio limitadas, las industrias de la época colo-
nial —basicamente agroalimentarias— se vieron se-
riamente afectadas. La guerra también produjo la
desindustrializacién del pais y lo fragmenté en un
mosaico de pequefios enclaves comerciales conec-
tados débilmente o no conectados entre si y fue la
principal causa del declive econdmico.

Como consecuencia, hay un desarrollo econémico
distorsionado. Mientras el sector petrolifero presenta
un crecimiento exponencial, otros sectores de la eco-
nomfa apenas han evolucionado. Debido a la produc-
cién de petréleo, Angola podria ser en el futuro la
economia de Africa Subsahariana con mayor creci-
miento (21% en 2007). La produccién ronda actual-
mente 2 millones de barriles al dia y Angola se puede
convertir en el mayor productor de Africa, por delan-
te de Nigeria (debido al conflicto en el delta del
Niger). Ha superado a Arabia Saudi como mayor
abastecedor de petréleo a China. Angola es también
el cuarto mayor productor del mundo de diamantes
(detrés de Botswana, Rusia y Sudéfrica), aunque la
contribucién de la industria del diamante al PIB
queda lejos de la del petréleo. De acuerdo a los datos
de 2006 de la siguiente tabla, el petréleo y los dia-
mantes representan casi el 60% del PIB, mientras
que la agricultura contribuye con tan sélo el 8%.

El comercio y los servicios no mercantiles contri-
buyeron a la creacién de un 21% de la riqueza
interna. Por otro lado, el sector petrolifero tuvo
muy poco efecto multiplicador en otros secto-
res y en el empleo. Los principales indicadores
econdémicos de Angola se resumen en la tabla
12.

Tabla 11. Composicion del PIB (2006)

Agricultura 8,6%
Petréleo 57,0%
Diamantes 2,3%
Industria 4,6%
Agua y energia 0,4%
Comercio, seguros bancarios 13,6%
Construccién 5,1%
Otros 8,4%




Tabla 12. Indicadores econémicos de Angola (2002-2006)

Poblacién (millones) 147 15,1 15,6 16,1 16,6
Crecimiento poblacién (%) 3 3 3 3 3
PIB (ddlares) 114312 | 13956 19.775 30.632 |45.163
PIB per cépita (ddlares) 776 919 1.265 1.903 2727
Crecimiento del PIB (% anual) 14 3 11 21 19
Inversion extranjera directa (millones de ddlares) 167 360 1,440 -130 -377
Deuda externa (millones de délares) 8.745 8.702 9.346 11.781 9.563
Deuda externa (% PIB) 76,4 62,3 473 38,5 21,2
Servicio externo de deuda externa

(millones de délares) 155 1792 188 108 187
Exportaciones (% PIB) 74 70 70 79 74
Inflacién (%) 121 103 43 23 12.2
Ayuda Oficial al Desarrollo (millones de délares) 414 493 1.145 437 171
Ingresos del Gobierno (% PIB) - 379 369 40,7 46,4
Gastos del Gobierno (% PIB) - 443 38,5 333 316

Fuente: Informe pais, IMF.

Figura 39. Deuda externa/PIB
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Fuente: FML.

El comercio exterior estd dominado por el petré-
leo (95%) que, junto con los diamantes, consti-
tuyeron, en 2007, el 98% de las exportaciones;
en ese afo, los principales mercados fueron
Estados Unidos (34,9%) y China (32%). La ba-
lanza comercial en 2007 fue positiva y se estimé
en 32,7 billones de délares. Las principales im-
portaciones fueron bienes de consumo (59,6%) y
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bienes de capital (28,7%); los mayores suminis-
tradores fueron Portugal (18,2%), Estados
Unidos (10,1%), Corea del Sur (9,6%) y China
(9,5%).

Se estima que el crecimiento del PIB en 2008-
2009 va a rondar el 15,9%; el crecimiento de la
produccién petrolifera se va a reducir en 2010



(bajando el crecimiento del PIB a 5,8%), una vez que
la produccién en los actuales yacimientos se estabili-
ce. En 2011-2012 la produccién aumentaria nueva-
mente con la extraccidén en nuevos yacimientos.

El Gobierno de Angola creé, en diciembre de 2006,
el Banco de Desarrollo de Angola (BDA), encarga-
do de administrar los fondos de desarrollo, que
recibird el 3% de los ingresos procedentes del
petréleo anuales y el 2% de los recursos genera-
dos por la industria exportadora de diamantes. A
finales de 2007, el BDA habfa aprobado proyectos
por un valor de 307 millones de ddlares (el 55%
destinado a proyectos industriales, el 32% destina-
do a la agricultura y el 13% al comercio).

Sin embargo, la mayor parte de los angolefios no
se han beneficiado ain del crecimiento econémico.
Aunque el petréleo y los diamantes representen el
60% de la economia, la mayor parte del ingreso del
Gobierno y casi todas las exportaciones, estas
industrias escasamente generan el empleo que les
corresponderia por su peso especifico (conforme a
datos de 2005, la industria extractiva petrolifera
generaba Unicamente 11.000 empleos, suponien-
do el 80% del ingreso del Estado y el 90% de las
exportaciones del pais). En 2005, la mitad de la
poblacién vivia de la agricultura. EI Gobierno esta
invirtiendo gran parte de los petroddlares en
infraestructura (carreteras, ferrocarriles y vivienda)
y, en menor medida, en escuelas y hospitales, pero
no siempre hay profesorado y personal sanitario
capacitado.

La economia angolefia presenta bajos niveles de
competitividad, debido principalmente a la ineficiente
burocracia gubernamental, escasez de mano de obra
cualificada, acceso limitado al crédito, corrupcién e
infraestructura inadecuada. De acuerdo con el Banco
Mundial, Angola se sitia todavia en la parte baja del
ranking en materia de gobernanza.

5. Contexto social

No existe un censo oficial, pero la poblacién se esti-
ma en 17 millones de personas. Debido a las altas
tasas de fertilidad y de crecimiento de la poblacién, la
mitad de ésta tiene menos de 15 afos. Esto implica
una alta demanda de servicios sociales, basicamente
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salud y educacion, en los préximos anos. Aunque ha
habido un aumento en el presupuesto destinado a
servicios sociales (como consecuencia del aumento
general del presupuesto del Estado), la baja capaci-
dad de absorcién ha supuesto un descenso en el
peso relativo de gasto de estos sectores, en com-
paracién con el total.

Salud

Los indicadores de salud en Angola son problema-
ticos: la tasa de mortalidad infantil de menos de 5
afios (2560/1.000) y la tasa de mortalidad maternal
(1.400/100.000 nacimientos) son de las mas altas
del mundo.

La calidad del sistema de gestién de datos del
Servicio Nacional de Salud es baja. Segun estos
datos, la malaria es la principal causa de mortalidad
en Angola, con un 76% de las muertes registradas
en el afio 2000. El Ministerio de Salud estima que
por causa de la malaria, anualmente se pierden
15,4 millones de dias de trabajo, de un total de
28,4 millones de dias de enfermedad. La incidencia
de la malaria es debida, ademaés de a la localizacién
geogréfica, a las malas condiciones de saneamien-
to y la baja disponibilidad de métodos preventivos.

Las tasas de cobertura de inmunizacién han sido
bajas. Para la tercera dosis de DPT (difteria, téta-
nos y tosferina) en 2001 sélo cubrié al 34% de
los nifios y nifias de un afo (por debajo de la
media africana de 46% y de paises desarrollados
de 69%). La cobertura es menor en dareas rura-
les. La cobertura de vacunacién contra el saram-
pién (para la poblacién infantil por debajo de un
afio) se ha situado entre el 40%-50%, por enci-
ma del 34% registrado en 2000.

Gran parte de las mujeres dan a luz fuera de los
servicios de salud, tanto en las areas rurales
como en las urbanas. En 2001, sélo en el 45%
de los partos participé personal de salud (frente
al 23% en 1996). La mayor parte de la poblacién
no tiene acceso a servicios de salud. En la plani-
cie central sélo el 13% de la poblacién dispone
de un hospital o un centro de salud, y la distan-
cia media es de més de 20 kilémetros. Sélo en
un tercio de los puestos de salud hay profesionales
de salud cualificados.
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Las principales causas.del bajo acceso y calidad de
los_servicios de salud son:

* El enorme déficit de capital humano.

* |.a baja calidad del gasto social.

+ Sistemas de gestién adn fragiles y débil coordi-
nacién en el sector.

+ Dispersién de la intervencién con un gran nlime-
ro de politicas subsectoriales, programas y pla-
nes, sin un plan de accién sectorial global.

Para responder a esta situacién, el Gobierno de
Angola comenzé, en 2005, un programa de reha-
bilitacién y reconstruccién de los servicios de
salud. Hasta 2007, este programa ha posibilitado
que el sistema de salud incluya 295 centros de
salud, 1.600 puestos de salud, 9 hospitales cen-
trales y B0 hospitales generales. Pero el porcen-
taje de la poblacién con acceso a los servicios de
salud todavia se sitia en el 30%-40%.

Seguridad alimentaria

De ser un exportador agricola antes de la in-
dependencia, Angola ha pasado a importar alimen-
tos por los efectos de la guerra. Segtn datos de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la
Agricultura y la Alimentacién (FAO), la balanza
comercial agricola ha pasado de -217 millones de
délares en 1981 a -980 en 2004. El conflicto
armado produjo, ademas, éxodos de poblacién,
principalmente a las ciudades, de tal manera que la
poblacién rural ha pasado de representar el 80%
del total después de la independencia al 64% en
2004. El Ministerio de Agricultura y Desarrollo
Rural (MINADER) es el 6rgano gubernamental
responsable de definir las politicas sectoriales. No
hay una estrategia sectorial especifica y el principal
programa del Gobierno es el Programa de Ex-
tensién y Desarrollo Rural (PEDR), ejecutado a tra-
vés del Instituto de Desarrollo Agricola (IDA),
dependiente del MINADER, y sus delegaciones
municipales, las Estaciones de Desarrollo Agricola
(EDA). Este programa comprende la distribucién
de semillas, herramientas y abono a precios subsi-
diados, asi como crédito a pequefios agricultores.

El Gabinete de Seguridad Alimentaria (GSA) del

MINADER es el encargado de recoger los datos
de cultivo y produccién en el pais a través de un
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modelo desarrollado en 1999 con el apoyo de la
FAO, adecuado para la situacién de guerra, junto
con informacién proveniente de las EDA. Pero la
capacidad de las EDA en medios humanos y mate-
riales es limitada y, por tanto, los datos existentes a
nivel municipal son estimativos. Los Ultimos datos
disponibles a nivel pais corresponden a la campa-
fia agricola de 2006-2007.

El sector agricola tiene un peso considerable en el
pais, pero sin una inversién gubernamental acorde
a su potencial. La mayor parte de la poblacion
angolefia sigue viviendo de la agricultura: segin
datos de la FAO, el 76% de la fuerza laboral ango-
lefia trabajaba en la agricultura en el periodo 1979-
1981, frente al 71% en 2004.

Aunque en 2006 la agricultura contribuyé con un
8,6% al PIB (mientras que petréleo y diamantes
representan casi el 60%), la inversién del Go-
bierno en el sector agricola es auin baja, en torno
al 3%-4% del PIB*". En 2008, el presupuesto
General del Estado destina un 4,45% del PIB al
sector. Ademdas de ser un porcentaje bajo en
relacién al potencial para la reduccién de la
pobreza, la ejecucién es baja. Segun el Ministerio
de Finanzas, en 2006 se pudo gastar menos del
50% de los fondos comprometidos. Aunque la
comercializacién ha mejorado desde el fin de
la guerra, hay obstaculos en las condiciones de las
infraestructuras y en los medios de transporte
empleados.

Educacion4s

Segtn el indice de Desarrollo Humano (IDH) de
2007 del informe del PNUD, Angola se situaba
en el lugar 162, con una tasa de alfabetizacién de
adultos del 67,4% y una tasa bruta combinada de
matriculacién en primaria, secundaria y terciaria del
25,6%. Tal y como se desprende del andlisis secto-
rial encargada al efecto por la OTC entre 2006 y
2007, conviene profundizar brevemente en estos
dos indicadores educativos para comprender mejor
la realidad del sector:

47 La inversion gubernamental en el sector agricola supuso un 3,06% del
PIB en 2005, 4,18% en 2006 y 2,96% en 2007.

48 Pilar Ponce (2007): Educacidn, participacién ciudadana, promocién de
la equidad y diversidad cultural [informe Asistencia Técnica).



* Alfabetizacion: la tasa de alfabetizacion del

67,4% es fruto, en parte, del esfuerzo que se
realizé a partir de 1975 durante los primeros
afios de la independencia del Angola. Hubo bri-
gadas de alfabetizacién por todo el pafs, estando
tanto empresas como instituciones publicas o
privadas obligadas a alfabetizar a sus trabajado-
res. Se trat6, no obstante, de un proceso rapido
y de baja calidad. Gran parte de esta poblacién
volvié al analfabetismo como consecuencia de la
guerray de la insuficiente profundidad del proce-
so en el que participaron. Se estd produciendo,
por tanto, en muchos casos un proceso de real-
fabetizacién de adultos.

Tasa de escolarizacion: al no existir censo de
poblacién actualizado, es dificil calcular este
ratio. Las pocas estadisticas disponibles indi-
can que en Luanda se logra matricular a uno
de cada tres menores en edad escolar que so-
licita la inscripcién y, en algunos casos, a uno
de cada cuatro. En las zonas rurales mas aleja-
das y precarias como Moxico, sélo uno de ca-
da diez nifios que solicita entrar en la escuela
lo consigue. A esto hay que afadir el elevado
fracaso escolar y abandono, principalmente de
nifas y mujeres, en muchos casos antes de
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acabar la primaria, mayoritariamente durante la
educacion secundaria y terciaria debido a la im-
posicién de atender las cargas familiares.

Desde 2001, el Gobierno de Angola esta llevan-
do a cabo un esfuerzo importante en pro de la
mejora de la cobertura y calidad educativa del
pais. Los lineamientos de politica publica en el
sector educativo se contemplan en los siguientes
planes nacionales estratégicos:

* Estrategia integrada para la mejora del sistema
de educacién en Angola (2001-2015) de abril
de 2001. Es el documento base de la reforma
educativa.

* Ley de Bases del Sistema de Educacién de
diciembre de 2001. Es la ley que desarrolla 'y
aprueba la reforma educativa. Concreta las
fases de implementacién de la dicha reforma.

» Plan de Accién Nacional de Educacién para
Todos 2001-2015, cuya dltima versién vio la
luz en 2006.

* Estrategia Nacional para la Alfabetizacién y
Recuperacion del Atraso Escolar, aprobada el
27 de febrero de 2007.
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Anexo. Anadlisis de los sectores focales
de laevaluacion-pais: salud
y seguridad alimentaria

1. Analisis del sector salud

éHasta qué punto el aporte
de la Cooperacién Espafiola
ha fortalecido el sistema
institucional y ha contribuido
a mejorar el acceso a un
servicio de salud de calidad?

Para el periodo 2002-2008, la Cooperacién
Espariola ha llevado a cabo un total de 46 interven-
ciones por un monto total de 19.484.297 euros. Por
subperiodos las cifras serfan: 28 intervenciones para
el periodo 2002-2005 por un monto de 6.960.520
euros y 18 intervenciones entre 2006 y 2008 por un
monto de 125623.777 euros. Nétese que la serie
temporal incluye el afio 2008, afio que estarfa fuera
del periodo objeto de estudio. Al no disponer del des-
glose para el periodo exacto, se ha optado por man-
tener la secuencia completa por considerar que aun
asf ofrece una visién ajustada del trabajo que ha rea-
lizado la Cooperacién Espafiola en salud.

En el epigrafe correspondiente al criterio de juicio
6.2, dedicado a los instrumentos aplicados por la
Cooperacién Espafiola en este sector, se incluye un
cuadro mas detallado de las intervenciones seguin
unidad de gestién responsable e instrumento de
cooperacion aplicado. Es importante sefialar, no obs-
tante, que el andlisis de desempefio del sector se ha
realizado fundamentalmente en base a la cartera de
proyectos vigente (proyectos en ejecucion o proyec-
tos pendientes de informe final). De esta relacién se
han seleccionado tres intervenciones*® sobre las

49 Recordamos que las tres intervenciones sobre las que se han realizado
los estudios de caso son:

« Sistema de agua potable en Malange. Apoyo para la creacion de una

empresa publica para la gestion del servicio. Direccion Nacional de
Aguas y Energia. Subvencion de Estado 2004.
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cuales han sido realizados otros tantos estudios de
caso cuyos informes correspondientes se incluyen
en el anexo 7.

Como ya se ha destacado en el capitulo 1 de este
informe, no ha resultado sencillo elaborar un inven-
tario detallado de las intervenciones que la
Cooperacién Espafiola ha llevado a cabo durante el
periodo abarcado por este estudio (2002-2007),
especialmente con relacién a los primeros afios del
periodo (2002-2004). La cartera vigente esté con-
formada, al momento presente, por 22 intervencio-
nes que se desglosan en subvenciones de Estado
(6), Convocatoria Abierta y Permanente (CAP) (4),
organismos multilaterales de desarrollo (5), y
acciones a través de ONGD (7). En total ascienden
a 8.308.695 euros, sin incluir las acciones ejecuta-
das a través de organismos multilaterales, dado
que éstas tienen un cardcter multipais y no ha sido
posible desglosar el valor destinado a Angola.

Criterio de juicio 6.1. &Cual es el
grado de adecuacion y de calidad
del disefio de la intervencion
sectorial en salud de la Cooperacion
Espafiola en Angola®?

Correspondencia y alineamiento de politicas
en el sector salud

En primer lugar, hemos de referimos a los documen-
tos de referencia tanto por parte de la Cooperacion
Espafiola como del Gobierno de Angola. Para el

« Fortalecimiento del desarrollo de la atencion primaria en salud en la pro-
vincia de Luanda, municipio de Viana. Convenio ONG 2008-2010 mas
varios proyectos y programas anteriores.

* Apoyo al servicio de cirugia pediatrica en el hospital pediatrico. Proyecto
ONG CIC (05-PRI-288) mas subvencién de Estado (08-CAP3-2528).
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periodo 2002-2004, la Cooperacién Espafiola ha
carecido de un documento especifico para guiar la
cooperacién en el pais y, por lo tanto, ésta queda-
ria englobada en el PD 2001-2004. Sf ha existido,
no obstante, una estrategia sectorial de salud para
el periodo 2003-2007, que se ha renovado en el
afio 2008. Como ya fue sefialado, el primer DEP se
implanta para el periodo 2005-2008.

Respecto al Gobierno de Angola, es importante
hacer notar que a lo largo del periodo abarcado por
este estudio (2002-2007) no ha dispuesto de una
politica sanitaria propiamente dicha, un documento
estratégico de salud consensuado y aprobado por
el Parlamento. La promulgacién de un Plan
Nacional de Salud ha sido una de las medidas que
los organismos de la Cooperacién Internacional
han esperado con més impaciencia pero a la fecha
de la realizacion de este estudio, dicho Plan toda-
via no se habia concretado. La mayoria de las expli-
caciones apuntan a las caracteristicas politicas del
momento, un periodo de naturaleza transitoria poco
propicio para la toma de decisiones de gran calado.
Gracias al apoyo de organismos especializados
(UNICEF, OMS...) han sido elaboradas estrategias
subsectoriales o planes para periodos de duracién
limitada, como la estrategia para reduccién de la
mortalidad materno-infantil o la lucha contra enfer-
medades prevalentes, pero no se ha contado con
una politica sanitaria de cardcter global que defi-
niera de manera clara los modelos y paradigmas
del sistema. Algunas fuentes consultadas han
sefialado que esta situacién estd a punto de ser
superada, dado que en breve verd la luz el docu-
mento de la estrategia de salud que el Ministerio
de Salud (MINSA) angolefio ha elaborado con la
asistencia técnica de la OMS.

Sobre la coherencia interna y el alineamiento
de politicas

En Angola las politicas publicas estéan en proceso
de construccién vy, por lo tanto, el trabajo de la
Cooperacién Espafiola se ha situado ante un con-
texto fragmentado y cambiante. A lo largo de este
periodo, el pafs ha transitado de una situacién de
emergencia a una de reconstruccién para, desde ah,
dar los primeros pasos hacia una estrategia de de-
sarrollo de medio y largo alcance. Este hecho, junto
a la ausencia de una estrategia propia en salud,
dificulta la tarea de verificar el alineamiento de las

acciones de la Cooperacién Espafiola en este sec-
tor. El andlisis aplicado se estructura, por tanto, en
torno a los siguientes criterios: 1) la corresponden-
cia de aquéllas con los documentos estratégicos
tanto de la Cooperacién Espafiola —el DEP vy la es-
trategia en salud—, como del Gobierno de Angola,
més en concreto con la estrategia de lucha contra
la pobreza (ECP); 2) de manera andloga, se proce-
de con los componentes de la politicas sanitarias
que estan disponibles; 3) se verifica el balance y
equilibrio de la estrategia de la Cooperacion
Espafiola en salud a nivel temético y geogréfico;
y, por Gltimo, 4) se comprueba la vigencia de las
prioridades sectoriales versus los cambios de
contexto.

Correspondencia de las acciones
con los documentos estratégicos

Con caracter general, se aprecia correspondencia y
adecuacién a nivel de planteamiento estratégico
entre la actuacién de la Cooperacién Espafola en
salud y los planteamientos estratégicos del
Gobierno angolefio. Agrupadas las intervenciones
sanitarias de la Cooperacién Espafiola en bloques
o lineas estratégicas, podemos observar de mane-
ra mas clara esta correspondencia. Tomando las
Iineas estratégicas de la intervencién en el sector
salud de la Cooperacién Espafiola (1.1. fortaleci-
miento institucional de los sistemas publicos de
salud; 1.2. mejora de los servicios basicos de salud;
2.1. mejora de la salud y derechos sexuales repro-
ductivos; 2.2. mejora de la salud infantil; 2.3. lucha
contra enfermedades prevalentes y olvidadas
(incluye sida, malaria y tuberculosis); 2.6. agua
potable y saneamiento bésico), observamos que se
corresponden mas o menos con enunciados analo-
gos del DEPR, mas en concreto los contenidos en la
LE2 (aumento de capacidades humanas). Estos, a
su vez, son englobados por los objetivos |, Il, Il y IV
de la Estrategia de Combate contra la Pobreza
(ECP) del Gobierno angolefio. La correspondencia
es clara y, efectivamente, no se aprecian ausencias
o contradicciones llamativas.

Correspondencia con los planes
subsectoriales

Profundizando en el alineamiento nominal, analiza-

mos cémo se ha situado la Cooperacién Espafola
frente a algunos de los planes subsectoriales
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impulsados 'desde-el-MINSA, la ya mencionada
“‘estrategia para la reduccién acelerada de la
mortalidad materna-infantil 2004-2008" o los
planes nacionales de lucha contra enfermedades
prevalentes: VIH-sida, tuberculosis, etc. En cierto
modo, asumimos que el hecho de que el
Gobierno angolefio haya elaborado planes espe-
cificos para abordar problematicas concretas es
reflejo de la importancia y el caracter prioritario
que les concede.

De este modo, observamos que una de las dreas
tematicas que la Cooperacién Espafiola ha aten-
dido con mayor volumen de recursos y de forma
mas continuada ha sido el reforzamiento de la
atencién primaria con énfasis en la salud mater-
nay en la infantil. Este reforzamiento ha sido rea-
lizado también como apoyo al proceso de des-
centralizacién. Un repaso a la cartera de proyec-
tos denota la presencia de un bloque extenso de
intervenciones (proyectos, programas y conve-
nios) que se han llevado a cabo en colaboracién
con ONGD, fundamentalmente en la provincia de
Luanda (véase tabla 13). Algunos proyectos tie-
nen unos antecedentes que se remontan al afio

1991, como es la intervencién de la ONGD
Medicus Mundi, en el municipio de Viana, sobre
la cual hemos realizado un estudio de caso cuyo
analisis especifico y cuyas conclusiones presen-
tamos en el anexo 7.2.

También ha habido intervenciones en el ambito de
la salud infantil, si bien las actuaciones se han diri-
gido de manera preferente al segundo nivel de
asistencia (véase tabla 14).

Constatamos ademds que ha habido un apoyo con-
tinuado a los sucesivos planes de lucha contra las
enfermedades prevalentes. Buena parte de las
ayudas han consistido en apoyo a estrategias
nacionales a través de organismos multilaterales,
aunque no sélo (véase tabla 15).

Este repaso nos da base suficiente para afirmar
que la actuacién de la Cooperacién Espafiola ha
mostrado una presencia en las tematicas prioriza-
das por los principales planes nacionales en el
ambito de la salud. En las péaginas que siguen se
valora cuél es la calidad y el impacto de ese ali-
neamiento.

Tabla 13. Intervenciones de atencién primaria con énfasis en salud materna y salud infantil

Accién contra el Hambre-Fortalecimiento al MINSA para la mejora
de la atencién a la salud sexual y reproductiva en el municipio de
Kilamba Kiaxi, Luanda. 07-PR1-246

2006 Programa ONGD

Médicus Mundi-Fortalecimiento del desarrollo de la atencién primaria
en salud. Provincia de Luanda, municipio de Viana.

Convenio ONGD 2008-2010 més varios proyectos y programas
anteriores desde 1991

Médicos del Mundo - Cacuaco. Convenio ONGD (2007-2009).
06-C0O1-013

2007 Convenio ONGD

2007 Convenio ONGD

Cruz Roja-Mejora de la salud materno-infantil y prevencién
del VIH/SIDA en Kicolo y Benfica Convenio ONGD 2007-2009.
06 CO1-19

2007 Convenio ONGD

Africa Directo-Balombo. Apoyo al hospital regional y cuidados primarios
de salud en las &reas rurales del municipio de Balombo, Benguela.
Programa ONGD 2007. 07-PR1-376

2007 Proyecto ONGD

Municipalidad de Viana-Luanda-Direccién Provincial de Salud.
Construccion de un centro de salud. Subvencién de Estado 2008.
con asistencia técnica de Médicus Mundi

2008 Subvencién de Estado
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Tabla 14. Intervenciones 2° nivel de asistencia

Consejo Interhospitalario de Cooperacién (CIC)-Cirugia pediétrica.

Hospital pediatrico. Proyecto ONGD (05-PRI-288) Proyecto ONGD +
més subvencién de Estado (08-CAP3-2528) 200572008 | Subvencién de Estado
Apoyo al Centro Materno-Infantil de Santa Marfa de Morro Bento.

Subvencién a la Congregacién de las Hermanas Misioneras

de Santa Marfa a través de la Convocatoria Abierta y Permanente 2007 2007 CAP

Mejora de la atencién pediatrica y neonatologia en el Hospital Municipal

Kilamba Kiasi. Subvencién al CIC a través de la convocatoria abierta

y permanente CAP 2007 (07 CAP 1502) 2007 CAP

UNICEF: reduccién mortalidad materno-infantil Multilateral

Tabla 15. Apoyo a planes de lucha contra enfermedades prevalentes

Fondo Global (PNUD): sida, Malaria y TB Multilateral
UNICEF: atencién a huérfanos por el sida Multilateral
OMS: campaiia vacunacioén polio Multilateral
OMS: resistencia ARV 2007 Multilateral
Médicos del Mundo sida-Benguela. Convenio 06-CO1-014

ONGD 2007-20089. Prevencién de la transmisién del VIH/sida

y el tratamiento de la poblacién seropositiva 2007 Convenio ONGD

Balance y equilibrio de la estrategia a nivel
tematico y geografico

Para verificar el balance y equilibrio de la actuacién
de la Cooperacién Espafiola en salud a nivel tema-
tico se ha optado por comprobar cudl es el grado
de alineamiento con el diagnéstico compartido por
el conjunto de actores que integran la comunidad
de donantes y organismos de cooperacién tanto
multilaterales como bilaterales. Tras un repaso a
diferentes estudios y documentos estratégicos en
el marco de la intervencién sanitaria elaborados
por agencias de la cooperacién internacional (BM,
USAID, UE, entre otros), apreciamos la existencia
de un consenso minimo, tanto en relacién al diag-
néstico como a las prioridades. Existen diferen-
cias a nivel de énfasis y matices pero, en términos
generales, las agencias coinciden en sefalar los
mismos problemas y apuntar las mismas priorida-
des.

¢Cuéles podrian ser los elementos principales de
este consenso? Una vez mas habria que distinguir
dos momentos. Un primer momento caracterizado
por las secuelas de la guerra civil que ha llega-
do a describirse como un periodo al limite de la
emergencia humanitaria. Durante esta primera fa-
se, las prioridades tuvieron un carécter marcada-
mente asistencial: intentar llegar a la poblacién y
reconstruir minimamente la red de atencién sanita-
ria para mejorar la accesibilidad y cobertura. A partir
del afio 2005, sin embargo, el diagnéstico se am-
plia y diversifica introduciéndose nuevos elementos
o categorfas de andlisis. En un esfuerzo de sintesis,
siempre limitado, cabe mencionar los siguientes
bloques tematicos:

* Gobernabilidad del sistema: planificacién y ges-
tion.

* Asignacién de recursos: la financiacién del sistema.

* Recursos humanos y formacion.
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+ Sistemas de referencia.

* Sistemas de informacién en salud.

+ Politica de medicamentos esenciales.

* Logistica y distribucién de insumos.

* Escasa prioridad concedida al sistema de aten-
cién primaria.

Obviamente, los enunciados anteriores pueden ser
agrupados y desarrollados de mdltiples maneras
pero en términos generales resumen la visién com-
partida del conjunto de actores presentes en el
admbito de la salud. Si hubiera que sintetizar los
puntos anteriores en una férmula resumen, dirfa-
mos que los actores de la AOD en Angola sitdan
los principales problemas del sistema sanitario en
el apartado de las capacidades institucionales. Esta
no deja de ser una férmula muy genérica, pero que
ilustra, aunque sea con trazos muy gruesos, los
grandes andlisis que hoy dia se hacen sobre el sis-
tema. La generalidad de los actores presentes en
el pais considera que durante unos afios el pais
vivié una situacién de emergencia, pero, a dia de
hoy, los principales problemas del sistema sanitario
angolefio tienen que ver més con la gestion de los
recursos que con su generacién. éCémo se ha
situado la Cooperacién Espafiola frente a este
diagnéstico dindmico? En general, se ha centrado
en la atencién sanitaria, entendiendo por tal el
trabajo que desarrollan las unidades més préximas
al paciente. Parece claro que una de las principales
apuestas de la Cooperacién Espafiola en el dmbito
de la salud se ha dirigido al reforzamiento de los
sistemas de atencién primaria, empezando por las
infraestructuras, para, desde ahi, extenderse y
abarcar otros aspectos. Este enfoque parece clara-
mente adecuado para atender las prioridades de
una primera etapa caracterizada por la emergencia,
pero hay que preguntarse cémo se ha hecho la
transicién hacia una segunda etapa en la que las
necesidades comienzan a mudar y el fortalecimien-
to institucional adquiere un peso mas relevante.

Algunas intervenciones dentro de la atencién sani-
taria introducen componentes nuevos relacionados
con la gestién, planificacion y formacion, pero
siempre dentro de este eslabdn de la cadena. La
transicién es mas visible en las intervenciones eje-
cutadas por ONGD en la zona periurbana de
Luanda, aunque no todas han incorporado los nue-
vos componentes en la misma medida. Sin embar-
go, no se identifica una linea de accién propia para
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el fortalecimiento institucional. Se cuenta con algu-
nas intervenciones en esta linea, como el apoyo a
la Universidad Agostinho Neto o a la Direccién
Provincial de Salud de Malange, a través del
Gabinete de Estadistica y Planificacién, pero se
trata mas bien de acciones puntuales que no per-
miten hablar propiamente de un programa orienta-
do al fortalecimiento institucional.

En cuanto al andlisis geogréfico, se constata que la
actuacién de la Cooperacién Espafiola en salud se
ha desarrollado dentro de las cinco provincias prio-
ritarias definidas por el DEP. Dentro de estas pro-
vincias ha sido la de Luanda la que ha acaparado
mayor volumen de recursos y mayor nimero de
intervenciones. En algunas provincias, como Bié y
Huambo, el trabajo ha sido muy reducido. En prin-
cipio, la aplicacién del criterio de concentracién en
la provincia de Luanda debe valorarse favorable-
mente teniendo en cuenta la problematica de salud
que afecta al &rea periurbana de las grandes ciuda-
des. Si a esto se le une el hecho de que en estas
4reas las redes comunitarias de apoyo son més fra-
giles, nos encontramos ante poblaciones especial-
mente vulnerables. Teniendo en cuenta el volumen
de ayuda que acapara el sector salud de la
Cooperacién Espafiola, parece claro que el impac-
to potencial es mayor concentrandose en estas
areas.

Vigencia de las prioridades sectoriales versus
los cambios de contexto

Desde el punto de vista de las necesidades, no
cabe duda de que apostar por la atencién sani-
taria ha sido una decisién adecuada. Metodolégi-
camente también parece correcto que ésta consti-
tuya una primera fase de intervencién para ir
ensanchando circulos hasta incluir la planificacién
y gestién de las respectivas unidades sanitarias.
Sin embargo, cuando el conjunto de actores de la
cooperacion internacional coincide en que los prin-
cipales problemas del sistema sanitario se sittian
en el apartado de las capacidades, no parece que
el perfil de la Cooperacién Espafiola en el ambito
de la salud se haya alineado coherente y proporcio-
nalmente a este diagndstico.

Para conseguir desarrollar un trabajo de fortaleci-
miento institucional en un contexto como el ango-
lefio en el afio 2005 era necesario abrirse paso en
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un entramado de organismos y agencias interna-
cionales muy complejo, en el que cada una de ellas
intentaba orientar el sistema hacia sus respectivos
modelos. De ahf que, en aras de una mayor coordi-
nacién, también pueda considerarse valida la
opcién de realizar dicho trabajo desde la accién
multilateral o bien apoyando los procesos de des-
centralizacién hacia las provincias. 6Cuél ha sido la
respuesta de la Cooperacién Espafiola en este
sentido? Ha apoyado varias acciones de organis-
mos multilaterales de desarrollo en el ambito de la
salud pero, una vez mas, no parece que se trate de
acciones propiamente de fortalecimiento institucio-
nal; mas bien se han centrado en la lucha contra el
VIH-sida y otras enfermedades prevalentes. El for-
talecimiento institucional figura en varias de las
actuaciones dirigidas a la mejora de la atencién pri-
maria dentro del proceso de descentralizacién que
esté en curso. El estudio de caso realizado sobre la
intervencion de la organizacién Medicus Mundi en
el municipio de Viana es un claro ejemplo de esto.
En esta intervencidn, el peso de sus componentes
se ha decantado hacia el fortalecimiento de las
estructuras sanitarias a nivel de municipio, actuan-
do como correa de transmisién de otros programas
que operan en un nivel superior.

Con todo, se obtiene la impresién de que, en térmi-
nos generales, la Cooperaciéon Espafola no ha
hecho la transicién hacia el fortalecimiento institu-
cional con la intensidad que demanda la situacion.
Se actiia en este dmbito, pero no se alcanza el nivel
critico que se juzga necesario. Este opera més bien
como un elemento complementario de otras inter-
venciones. No se puede decir que se haya confor-
mado un paquete de intervencién sélido, como se
puede decir respecto de la atencién sanitaria. Son
varias las intervenciones de la Cooperacién
Espafiola que individualmente han logrado un
armonioso equilibrio, evolucionando desde la aten-
cion directa, para desde ahi adentrarse en la cons-
truccién de capacidades. Sin embargo, esta transi-
cién se observa mas claramente en algunos pro-
yectos a titulo individual que en la tendencia global
del sector.

4Cudles pueden ser los motivos que explican este
desequilibrio? Por un lado, rigideces en los mecanis-
mos de actualizacién del diagnéstico y traslado a las
tareas de programacién. En un contexto cambiante
como el angolefio, especialmente en el &mbito de la

salud, es necesario disponer de mecanismos muy
agiles para identificar dichos cambios y adaptar los
criterios de actuacién. Este no ha sido el caso: mas
bien ha faltado cierto sentido de anticipacién para
introducir posibles ajustes en las prioridades, las
herramientas, etc. Algunos de estos ajustes han
tenido lugar, pero como una dindmica de reaccién
mas que de anticipacion. La Cooperacién Espafola
se ajustard en la medida en que se ajusten las soli-
citudes que recibe, lo cual no deja de ser un esque-
ma de actuacion un tanto rigido. Uno de los valores
afiadidos que puede tener la presencia de personal
técnico en el pais es la de anticipar los cambios
para ofrecer algunas pautas de actuacién, funda-
mentalmente a las ONGD.

En relacién con lo anterior, cabe también hablar de
algunas carencias en los mecanismos de identifi-
cacion y programacion. Al margen de que algunas
intervenciones puedan ser consideradas en si mis-
mas intervenciones de calidad, lo cierto es que los
mecanismos de identificacién parecen fragiles y el
trabajo de programacién escaso. Aquéllas surgen
por cauces muy diversos y, si bien se verifica que
encajan en alguno de los bloques o lineas estraté-
gicas descritas, en realidad no surgen de un traba-
jo de programacién proactivo.

Limitaciones técnicas y financieras para disefiar
programas mas especializados, con un mayor peso
del componente técnico y particularmente orienta-
do a la transferencia de saber hacer. Programas
con un formato més amplio, andlogo, al que aplican
algunas instituciones multilaterales. Se tratarfa de
articular una serie de recursos técnicos de alto
nivel. Cabe utilizar como referencia al Programa de
Apoyo al Sector Salud (PASS) de la Unién
Europea. Obviamente, la puesta en marcha de un
programa de estas caracteristicas plantea unas
exigencias técnicas y financieras que estimamos
que exceden en este momento las posibilidades de
la Cooperacién Espafiola en Angola.

Coordinacion con otros donantes

Otra forma de verificar la adecuacién vy la calidad
de las actuaciones de la Cooperacién Espafiola en
el sector salud es comprobar cudl es el grado de
coordinacion de las mismas con las actuaciones de
otros donantes presentes en este ambito de la salud.
Formalmente, existe un mecanismo de coordinacion
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nacional implementado por el Fondo Global. En la
practica, las estructuras de coordinacién son débi-
les, en buena medida porque el Gobierno no
asume, quiza interesadamente, un liderazgo decidi-
do en la coordinacién de donantes. Surgen cauces
espontdneos, como el foro creado en torno a la
erradicacion de la poliomielitis, dinamizado por
UNICEF y que ha servido por extensién como pla-
taforma para la coordinacién de otros asuntos sani-
tarios. En este sentido, el entorno no favorece un
trabajo coordinado, de ahf que las experiencias de
coordinacion existentes surjan mas bien de contac-
tos bilaterales e incluso personales. Existen algu-
nos ejemplos de complementariedad interesantes
con el Programa de Apoyo al Sector Salud (PASS)
de la UE, el proyecto de agua y saneamiento del
Banco Mundial en Malange y otras actuaciones
concretas de UNICEF, por citar algunos casos,
pero no parece que éstos sean representativos de
un mecanismo o una estructura sistematicos de
coordinacién. Tampoco se observa una actitud pro-
activa de blsqueda de esa coordinacién, antes
bien, se actia a partir de las oportunidades que van
surgiendo.

Con todo, hay que decir que algunas intervencio-
nes de la Cooperacién Espafiola se canalizan a tra-
vés de organismos multilaterales, lo cual no deja de
ser un esfuerzo por ensanchar circulos y actuar
desde una plataforma comun con el resto de acto-
res. También hemos mencionado los casos de
apoyo a estrategias nacionales, que no dejan de
ser un ejemplo de trabajo coordinado.

Coordinacion interna

La coordinacién interna en el propio pais con otros
actores de la Cooperacién Espariola presenta algu-
nas carencias. De manera muy resumida se podria
decir que las labores de coordinacién han sido irregu-
lares y discontinuas. Se han dado contactos y
encuentros bilaterales. La OTC ha promovido algunos
ejercicios conjuntos, fundamentalmente en el marco
de la asistencia técnica para el sector salud encarga-
da por la OTC (septiembre de 2006-noviembre de
2007). Se han organizado algunos encuentros entre
ONGD sanitarias para compartir andlisis y reflexiones,
algunas de las cuales se han plasmado en fecha
reciente en un andlisis DAFO (Debilidades, Amenazas,
Fortalezas, Oportunidades) fuera del periodo que
cubre esta evaluacién. Aunque no aparezca de
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manera explicita en ninglin documento, varios de
los interlocutores consultados apuntan que desde
la OTC se ha realizado un esfuerzo por conformar
el conjunto de intervenciones que ejecutan las
ONGD en el municipio de Luanda.

Ciertamente, ha habido contactos y experiencias
concretas de coordinacién, pero, analizando el
periodo en su conjunto, se echa en falta una inicia-
tiva sostenida y mas formal de articulacién por
parte de la AECID. La generalidad de actores con-
sultados considera que hay margen para mejorar
este aspecto. Mds en concreto, se apunta a la con-
veniencia de crear una mesa sectorial, iniciativa
que la OTC deberfa liderar, para apoyar y guiar el
quehacer de los distintos actores, sobre todo en lo
que concierne a andlisis y planificacién. La presen-
cia de una asistencia técnica durante el periodo
referido ha dejado sentir algunos efectos positivos
en este sentido, pero todo indica que el tiempo
abarcado por esta asistencia ha sido insuficiente
para cubrir las necesidades de coordinacién de
todo el periodo.

La coordinacién desde Espafia a través de la
Comisién Interterritorial y de otros organismos crea-
dos al efecto no ha alcanzado tampoco el nivel que
seria deseable. También cabe valorar el programa
VITA, constituido como un esfuerzo especifico de
armonizacién para el sector salud, una estructura
paraguas que integrara las acciones de los diferen-
tes actores publicos (CCAA y EELL) y privados
presentes en el campo de salud en Africa. No tenfa
mandato expreso de programacién sectorial y sus
actividades prioritarias fueron la organizacién de
seminarios y cursos de formacién e intercambio
hispano-africano de cardcter institucional y, de
modo menos sistematico, la localizacion de consul-
tores y entidades del sector a demanda de las OTC.
Teniendo en cuenta la variedad y multiplicidad de
actores que estén presentes en el panorama espa-
fiol de ayuda del desarrollo, una estructura como el
programa VITA constituye una propuesta plena-
mente pertinente. Sin embargo, tras un arranque
interesante, la iniciativa ha entrado en un periodo
de impasse, hallandose hoy dia en un estado de
escasa operatividad. De hecho, no existe una per-
sona o equipo responsable del mismo. En el caso
de Angola, el nivel de actividad ha sido muy bajo.
Todo indica que al momento presente la iniciativa
no constituye una prioridad.
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Criterio de juicio 6.2. {Cual es la
validez para el sector salud de los
instrumentos y mecanismos de
implementacion adoptados a lo
largo del periodo 2002-20077?

Para abordar el andlisis de este criterio partimos de
la tabla de actuaciones en el sector salud, segun la
Unidad de Gestién responsable de la AECID vy el
instrumento de cooperacion aplicado para el perio-
do 2002-2008, diferenciando dos subperiodos:
2002-2005 y 2006-2008 (véase tabla 16).

mayor volumen de recursos, lo cual, a priori, parece
una transicién légica y acorde con la evolucién del
contexto: de actuar en muchos frentes se pasa a
una actuacién mas concentrada y focalizada pero
con intervenciones de mayor entidad. Durante el
primer periodo, las intervenciones a través de
ONGD representaban el 64% del total, mientras
que en el segundo periodo este porcentaje descien-
de al 38%. Se aprecia también un incremento claro
de la ayuda a través de organismos multilaterales,
pasando de 251.400 euros en el primer periodo a
3.233.000 en el segundo. Ambas transiciones mere-
cen, en principio, una valoracién favorable, por lo que
tienen de superacién de la dispersién y de una

Tabla 16. Evolucion de la Cooperacion Espanola en el sector salud segun la Unidad
de Gestion responsable de la AECID e instrumento de cooperacion 2002-2008

DGCAAEO CAP 6 227640 4 440.500

Subvencién de Estado bilateral 965.000 2 2251812

SGCMH -ONGD | Programas o convenios 18 5.316.480 7 6.493.465
Subvencién organismos

multilaterales 1 251.400 4 3.233.000

Gabinete técnico | Accién humanitaria 1 200.000 1 106.000

28 6.960.520 18 12.523.777

Fuente: Extraido del informe final de la asistencia técnica sector salud: “Diagnostico de salud y respuesta de la Cooperacion
Espanola para el sector: perspectivas”. Tomas Lopez Pefa, noviembre de 2007.

De la observacién de la tabla 16 se obtienen algu-
nas conclusiones inmediatas. En primer lugar,
constatar que el valor destinado al sector crece
casi un 100% de un periodo a otro. Otro dato que
llama la atencién es la reduccién significativa en el
nimero de intervenciones. Este pasa de 28 a 18
y es especialmente llamativo en el caso de las
ONGD, que se reduce de 18 a 7. Este hecho pone
de manifiesto una opcién estratégica por parte de
la Cooperacién Espafiola que, de un periodo para
otro, cambia claramente el formato de sus interven-
ciones a través de ONGD. Se pasa de un formato
micro y puntual a otro de méas largo recorrido,
acciones continuadas con un enfoque de medio y
largo plazo, ejecutadas en su mayoria mediante
convenios. Son menos intervenciones pero es

mayor coordinacién con el esfuerzo de la comuni-
dad de donantes.

Sobre las actuaciones a través de ONGD

La actuacién a través de ONGD se ha plasmado en
distintas modalidades de intervencién: proyectos,
programas y convenios. El transcurso de este
periodo ha servido para la implantacién de la nueva
modalidad de convenio, una evolucién de la ante-
rior modalidad de programa que bésicamente se
caracteriza por una mayor flexibilidad en los meca-
nismos de programacién y ejecucién y un formato
mds amplio en lo que a plazos y montos de finan-
ciacion se refiere. Esta novedad no es exclusiva de
la Cooperacién Espafiola en Angola, ni del sector
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salud en particular, pero obviamente deja sentir sus
efectos.

La implantacion de los convenios representa para
lastONGD la posibilidad de acogerse a una moda-
lidad de ejecucién mas elaborada, flexible y con un
mayor impacto potencial. En principio, representan
un avance en lo que a instrumentos y mecanismos
de implementacidn se refiere. El convenio habilita a
las ONGD para desarrollar una labor de identifica-
cién mas rigurosa. La estabilidad en la financiaciéon
para periodos de tres-cuatro afios permite adoptar
enfoques de medio y largo plazo. Los mecanismos
de seguimiento y control también permiten adoptar
un esquema de implementacién versatil y flexible,
lo que se hace necesario en un contexto tan cam-
biante como el angolefio. En definitiva, la puesta en
marcha de los convenios permite a las ONGD cre-
cery dar el salto hacia un nivel de intervencién mas
profesional.

Desde el punto de vista de la planificacién, los con-
venios habilitan a la AECID para hacer un trabajo
de programacion mas riguroso. También permiten
que el grado de complementariedad e integracion
entre las distintas acciones de la Cooperacién
Espafiola sea mayor. Al haber un trabajo de identi-
ficacién mas exhaustivo que da pie a una mayor
coordinacién entre actores, la OTC tiene mds posi-
bilidades de incidir y orientar la intervencién. Un
ejemplo ya fue apuntado en el apartado 6.1, cuan-
do se mencioné el conjunto de intervenciones diri-
gidas a reforzar los sistemas de atencién primaria
en la provincia de Luanda, ejecutadas a través de
convenio con ONGD. La modalidad de convenio
permite a la AECID conformar un paquete de inter-
vencién de cierto peso, aprovechando las capaci-
dades y el potencial de las ONGD.

El estudio de caso confirma algunas de estas hipo-
téticas ventajas de la implantacién del nuevo ins-
trumento. En el convenio ejecutado por la organiza-
cién Medicus Mundi en el municipio de Viana, se
percibe un trabajo de andlisis més amplio y los pro-
pios documentos del convenio dejan ver una mayor
calidad tanto del disefio como de la formulacién. En
el caso angolefio, un factor de éxito o una buena
practica en relacién con la aplicacién de los conve-
nios puede haber sido el hecho de que éstos hayan
venido a culminar un proceso. En general, no sur-
gen con una intervencién ex novo. La trayectoria
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del trabajo que venfan desempefiando las ONGD
ha actuado como factor de calidad. Son, ademas, la
herramienta mds adecuada para abordar los
aspectos de reforzamiento institucional que en esta
nueva etapa demanda el sistema de salud angole-
fio. Se aprecia también cierta homogeneidad en la
tematica y concentracién geogréfica, lo cual nos da
pie a hablar de un reforzamiento mutuo.

Conviene sefialar, no obstante, que algunos de los
interlocutores consultados consideran que los con-
venios aln no han mostrado todo su potencial. De
hecho, algunas identificaciones y formulaciones no
han mejorado la calidad con respecto a actuacio-
nes anteriores, a pesar de recibir fondos AECID
para ello. Subrayan que el instrumento debe consi-
derarse aln en fase experimental. Si bien los con-
venios incluidos en el estudio representan efectiva-
mente una mejora la calidad del disefio y un paso
adelante en la orientacién estratégica de la ayuda
por parte de la AECID, es oportuno dejar reflejadas
otras opiniones menos favorables.

Con respecto a otras intervenciones desarrolladas
por las ONGD en el &mbito de la salud a través de
la convocatoria de proyectos, cabe sefialar que su
desempefio varia en funcién de multiples factores:
equipo, liderazgo, circunstancias que rodean la
intervencion. En general, tienen un grado de elabo-
racion menor que los convenios y, si bien las
ONGD llevan a cabo intervenciones valiosas a través
de este instrumento, su dmbito de actuacién y su
alcance parecen mas reducidos. Resultan adecuados
para atender necesidades concretas, ya sea desde el
punto de vista geogréfico o sectorial, y de su imple-
mentacién puede derivarse el desarrollo de modelos
de intervencion que posteriormente nutran la elabo-
racién de la politica sanitaria. Aunque es cierto que en
determinadas circunstancias puede ajustarse mejor a
las condiciones de la intervencién (momento en que
ésta se ejecuta, capacidades de las contrapartes,
etc.), como instrumento de intervencién es mas limi-
tado que el convenio.

Sobre la Convocatoria Abierta y Permanente
(CAP)

Algo andlogo se podria decir con relacién a las
actuaciones financiadas a través de Convocatoria
Abierta y Permanente (CAP). En general, este instru-
mento ofrece una imagen de heterogeneidad. Bajo



Anexo VI. Andlisis de los sectores focales de la evaluacion-pais: salud y seguridad alimentaria

el mismo se incluyen intervenciones de distinta
naturaleza ejecutadas también por actores diver-
sos: ONGD, instituciones académicas, congrega-
ciones religiosas, etc. El nimero de actuaciones
financiadas bajo la CAP durante la primera etapa
ha sido de seis y durante la segunda de cuatro. En
principio, el primer periodo puede ser considerado
un periodo mds propicio para la aplicacién del ins-
trumento, dada la menor articulacién y elaboracién
de la demanda de ayuda recibida en aquella altura.
Se entiende que la situacién de emergencia o pos-
temergencia favorece, especialmente en el sector
salud, una demanda de ayuda fragmentada para la
que la CAP constituye una repuesta adecuada. El
instrumento, en general, se utiliza para acciones
puntuales que responden a criterios diversos:
necesidades urgentes, caracter innovador de la
experiencia, etc. No siempre dichos criterios estan
suficientemente explicitos.

Sobre la subvencion de Estado

Por lo que respecta a la subvencién de Estado,
observamos que la aplicacién de la herramienta ha
ido en aumento, lo que posiblemente se explica por
la propia evolucién del contexto local, una realidad
que ha abierto més posibilidades para la aplicacién
de este instrumento. Con cardcter general, enten-
demos que se trata de un instrumento adecuado
de cara al empoderamiento de la contraparte local.
Reconoce y valora el protagonismo del organismo
receptor de la ayuda en la implementacién de la
misma, pero en ocasiones se aplica sin verificar el
cumplimiento de unas condiciones minimas de eje-
cucion. Mas en concreto, los mecanismos de iden-
tificacién resultan un tanto débiles.

Los estudios y anélisis previos son bastante livia-
nos, sobre todo si los comparamos con las tareas
que se llevan a cabo durante la identificacién, dise-
fio y formulacién de un convenio de ONGD. El ori-
gen de las iniciativas también refleja cierta disper-
sién: una vez mas parece que surgen a demanda o
en funcién de oportunidades, a veces incluso como
forma de dar salida a un remanente presupuesta-
rio. El seguimiento y acompafiamiento varia depen-
diendo de si se ha dispuesto o no de una asisten-
cia técnica. Todo indica que ésta resulta de todo
punto necesaria si realmente se desea tener algin
control sobre el proceso. Incluso contando con esta
asistencia técnica, parece necesario que desde la

QOTC se refuercen las labores de seguimiento, dado
que no siempre los encargados de estas asisten-
cias tienen capacidad decisoria.

Constatamos la existencia de algunos supuestos
en los que las carencias en el seguimiento deriva-
ron en prolongados periodos de impasse. Tal es el
caso de la creacién y puesta en marcha de una
empresa publica responsable de la gestion del ser-
vicio de agua en la ciudad de Malange®°. Sirva el
ejemplo para ilustrar lo que consideramos una
carencia de cardcter general: aunque formalmente
las resoluciones de aprobacién de las ayudas con-
templen unos mecanismos de seguimiento y con-
trol, en la préctica dichos mecanismos no se han
mostrado operativos o no han resultado suficientes.
En términos generales, la subvencién de Estado
carece del armazén propio de un programa de
ayuda al desarrollo: un conjunto de recursos y me-
dios (técnicos, humanos, materiales) adscritos y
ordenados para la consecucién de unos objetivos.
En algunos casos el Unico recurso que se adscribe
son los fondos, el resto ofrece una imagen de cier-
ta debilidad. Todo ello le confiere a la herramienta
un alto grado de imprevisibilidad.

En ciertos casos, la subvencién de Estado puede
constituir un punto de llegada después de haber
pasado una serie de etapas previas. Este es el
caso, por ejemplo, de la construccién de un centro
de salud en el municipio de Viana, en el que se ha
adoptado la subvencién de Estado como instru-
mento de ejecucién, asumiendo la organizacién
Medicus Mundi la prestacién de la asistencia técni-
ca. Existe una experiencia de colaboracién previa
entre esta organizacién y la seccién de salud del
municipio de Viana llevada a cabo mediante los ins-
trumentos clésicos de intervencién a través de
ONGD. Llegado a un punto, las partes involucra-
das, incluyendo la AECID, consideraron que se
daban las condiciones para que la autoridad sani-
taria asumiera mas responsabilidades en la ejecu-
cién y gestion de las ayudas, por lo que para la
construccién del nuevo centro se opté por la sub-
vencion de Estado. Bajo esta modalidad, el destina-
tario de la ayuda es la propia seccién municipal,
mientras que Medicus Mundi actlia como asistencia

50 Para mas detalles sobre este supuesto nos remitimos a la ficha de estu-
dio de caso recogida en el anexo 7.2 de este informe.
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técnica. Los actores son los mismos, pero la distri-
bucién de roles y responsabilidades es distinta.
Alin es pronto para extraer conclusiones acerca del
desempefo de esta intervencién, dado que acaba
de iniciarse. Sin embargo, entendemos que en este
supuesto se ha realizado un andlisis bastante cui-
dadoso de las condiciones de ejecucion y, en este
sentido, nos atrevemos a hablar de una buena
practica de cara a la aplicaciéon de las subvencio-
nes de Estado.

Sobre las actuaciones a través de organismos
multilaterales

Por lo que respecta a ayuda canalizada a través de
los organismos multilaterales, encontramos un con-
senso mas o menos generalizado entre los distin-
tos actores de considerarlo como un modelo de
intervencién correcto. Las razones que sustentan
esta valoracién son diversas. Por un lado, represen-
tan la adhesién a un esfuerzo coordinado de la
comunidad internacional, lo que en cierto modo
reduce los riesgos de solapamiento entre las distin-
tas agencias, riesgo cierto en un contexto tan frag-
mentado como el angolefio (armonizacién). Por
otro, la ejecucién corre de cuenta de organismos
especializados, lo que garantiza un minimo de cali-
dad en las acciones, aunque también es cierto que,
en ocasiones, estos mismos organismos adolecen
de procedimientos excesivamente burocratizados.
En tercer lugar, se dirigen a apoyar planes naciona-
les, lo que las sitda en sintonfa con las politicas ofi-
ciales (alineamiento).

Los problemas se sitian fundamentalmente en
relacién al seguimiento de estas actuaciones. Del
andlisis de la documentacion recibida y de las entre-
vistas realizadas se desprende que ni desde la OTC
ni desde la Subdireccién General de Cooperacién
con Paises de Asia, Africa y Europa Oriental
(SGCAAEQ), ni desde la de Cooperacién Horizontal
y Multilateral se dispone de mucha informacién sobre
el desempefio y impacto de estos programas. A prio-
ri cabe concederles, por las razones expuestas, una
presuncién de buen desempefio, pero ello no deberia
llevar a un abandono de la tarea de seguimiento e
integracion de estas intervenciones en el conjunto de
la actuacién de la Cooperacién Espafiola.

Con respecto a la accién humanitaria, un breve
apunte para hacer notar que la utilizacién de este
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instrumento ha sido muy escasa a lo largo del
periodo evaluado (véase tabla 16). Esto quiere
decir que a pesar de las condiciones del pais, pré-
ximas en algunos casos a la emergencia, se ha juz-
gado que las herramientas aplicables deberian ser
las que normalmente se usan para apoyar procesos
de desarrollo. Medida que, en principio, puede con-
siderarse adecuada, teniendo en cuenta que a
pesar de la gravedad de la situacién ha prevalecido
el componente de reconstruccién sobre el de asis-
tencia.

Sobre la integracion de los distintos
instrumentos

En todos y cada uno de los instrumentos aplicados
por la Cooperacién Espafola se aprecian fortalezas
y debilidades. Ha habido intervenciones exitosas
aplicando uno y otro instrumento. En el caso con-
creto de la subvencién de Estado, creemos que
deberian reforzarse algunos aspectos relacionados
con la identificacién y el seguimiento. Ahora bien,
con independencia de los ajustes que quepa intro-
ducir en cada instrumento, lo importante es la arti-
culacién e integracién de unos y otros en torno a
un plan. Al intervenir en el ambito de la salud, la
Cooperacién Espafiola debe procurar un valor
superior al que resulta de la mera suma de sus
diferentes intervenciones. Intervenciones en s mis-
mas correctas y adecuadas, pero susceptibles de
multiplicar sus efectos si se estructuran en torno a
un planteamiento estratégico més elaborado. El
andlisis de los instrumentos en si mismos ofrece
algunas pistas para su mejora, pero las lecciones
resultantes de este estudio van un poco mas alla
de los propios instrumentos que tienen que ver con
la orientacién estratégica de los mismos, la com-
plementariedad geografica y sectorial, el cardcter
innovador, etc. No se trata sélo de identificar el
mejor instrumento, porque todos y cada uno de
ellos pueden servir a propésitos diferentes; tampo-
co de averiguar los posibles ajustes (aunque tal
ejercicio resulte Util, nos parece insuficiente); en
Gltima instancia, se trata dotarles de un hilo con-
ductor compartido.

Sobre la disponibilidad de indicadores
Es importante constatar, en primer lugar, que los

técnicos y gestores de la Cooperacién Espafiola
han recopilado una serie de de indicadores relativos
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al estado de salud de la poblacién y al funciona-
miento del sistema sanitario. La bateria de indica-
dores elaborada como parte del andlisis preparato-
rio del DEP y la actualizacién realizada en el marco
de la asistencia técnica para el sector (septiembre
de 2006-noviembre de 2007). Lo que no resulta
tan facil es asociar la actuacién de la Cooperacién
Espafiola a la evolucién de esos indicadores.
Hubiese resultado mds util establecer un sistema
de medicién vinculado directamente a la labor que
desarrolla la Cooperacién Espafiola. Una serie de
hitos para medir, por ejemplo, el proceso de empo-
deramiento de los respectivos municipios para la
gestion de las unidades sanitarias, en el marco del
proceso de descentralizacién que estd en curso.
Intentar descubrir el impacto de la Cooperacién
Espafiola en la evolucién de los indicadores gene-
rales resulta extremadamente complejo. En este
sentido, la bateria de indicadores que acompana
la elaboracién del DEP permite valorar la evolu-
cién de la realidad angolefia, pero no cémo ha
incidido la Cooperacién Espafola en ella. Tal vez
fuese preciso un juego de indicadores focalizado
en cada una de las lineas estratégicas del DEP o
de los paquetes de intervenciéon que estan en
curso. Esto representaria un avance hacia un
modelo de intervencién en salud orientado por
resultados. La ausencia del mismo no deja de ser
una debilidad de los mecanismos de seguimiento
y control.

Criterio de juicio 6.3. éComo han
aumentado la calidad y el acceso
a los servicios sanitarios? éHasta
qué punto han mejorado las
capacidades de gestion

del sistema sanitario de Angola®?

A la hora de valorar este criterio, es oportuno tener
en cuenta un par aspectos que nos ayuden a con-
textualizar el andlisis. Primero, recordar una vez
mas la evolucién de la realidad angolefia en mate-
ria de salud, transitando de un periodo al limite de la
emergencia humanitaria hacia la reconstruccion de
soportes bésicos (planta fisica y equipamientos) y de
politicas y estructuras de gestién. En segundo lugar,
hay que tener en cuenta el volumen que representa
la Cooperacién Espafiola en el quehacer general del

sistema sanitario angolefio. Los montos invertidos
durante este periodo en el sector salud han ascen-
dido aproximadamente 19 millones de euros, lo
que no deja de ser una cantidad relativamente
modesta comparada con los costos totales del sis-
tema, que en el afio 2006 se situaban en 1.296°"
millones de délares norteamericanos. Ciertamente,
la consecucién de mejoras a nivel general excede
las posibilidades de la Cooperacién Espafiola y es
obligado hacer una valoracién ajustada al tamafio y
dimensién de la actuacién, procurando develar, si
es que las hay, las relaciones causa-efecto que han
contribuido a la mejora del sistema.

En general, se detecta mejorfa en algunos de los
indicadores bésicos de salud de la poblacién pero
hay que tener en cuenta cudl era la situacién de par-
tida en el pais. La situacién sigue siendo preocupan-
te. Recordemos que la tasa de mortalidad infantil de
menos de 5 afios se sitlia en 2560/1.000 y la tasa de
mortalidad maternal en 1.400/100.000 nacimientos,
que son de las més altas del mundo. Con todo, hasta
qué punto la Cooperacién Espariola ha contribuido a
esa mejora? A pesar de no contar con indicadores
cuantitativos directos, es posible presentar algunos
andlisis razonados que nos permiten hablar de
mejoras en la calidad y el acceso a los servicios
sanitarios resultantes de la actuacién de la
Cooperacién Espafiola. Lo que no resulta tan sen-
cillo es dimensionar dichas mejoras.

Sobre las mejoras en la atencion sanitaria

En la primera etapa hubo un esfuerzo importante
para atender las necesidades mas perentorias en
el ambito de la atencién sanitaria. Hay que recono-
cer el esfuerzo desplegado por ONGD y congrega-
ciones religiosas. Durante esta etapa se apoyaron
un buen ndmero de proyectos dedicados a fortale-
cer el trabajo de las unidades sanitarias, gracias a
los cuales se ha conseguido reconstruir y poner en
marcha un nimero nada desdefiable de aquéllas.
En este sentido, hay que referirse al conjunto de

51 Dato extraido del informe final de la asistencia técnica sector salud:
Diagnéstico de salud y respuesta de la Cooperacién Espanola para el sec-
tor: perspectivas, Tomas Lopez Pefia, noviembre de 2007. Este informe, a
su vez, utiliza como fuente Despesas publicas no sector satde, GEP E-
MINSA-PASS. Conviene sefalar que en el Angola Public Expenditure
Review Vol. I, editado por el Banco Mundial en 2007, se recoge la cifra de
1.020,9 millones de USD como gasto del sistema sanitario angolefio para
el aflo 20086, si bien se indica que se trata del valor presupuestado, no de
los gastos reales.
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intervenciones dirigidas a reforzar los sistemas de
atencién primaria, ejecutados a través de ONGD
en la provincia de Luanda. El estudio de caso rea-
lizado en esta zona permite comprobar mejoras: 1)
enrelacién con la accesibilidad: nuevas infraes-
tructuras en funcionamientos, incremento en el
ndmero de consultas, etc.; 2) en la calidad de la
atencién: personal sanitario méas formado, nuevos
protocolos, procedimientos, etc,; 3) en la gestion de
los servicios: disponibilidad de planes estratégicos
municipales, incorporacién de lo preventivo, gene-
racién y manejo de informacién, etc.

Resulta arriesgado extrapolar totalmente las con-
clusiones obtenidas en este estudio de caso al
resto de intervenciones en la provincia de Luanda
y, en menor medida, en otras provincias. Al margen
del desempefio de cada intervencion, pensamos
que la sucesién de intervenciones (proyectos, pro-
gramas y convenios) desarrolladas por ONGD en
distintos municipios de la provincia de Luanda y
dirigidas a fortalecer, con distintos matices, los sis-
temas publicos de atencién primaria han conforma-
do un paquete de intervencién consistente, con un
impacto potencial alto, fundamentalmente por el
gran nimero de beneficiarios que alcanzan. La
coordinacion entre las distintas intervenciones, tal
vez no ha alcanzado el grado de formalizacién que
serfa deseable pero, aun asi, la presencia de un
buen nimero de ONGD espafiolas trabajando con
financiamiento AECID en zonas con alta densidad
de poblacién constituye un activo importante. Unas
y otras refuerzan el impacto potencial del conjunto.
Aunque desde el punto de vista geografico la
mayoria de las acciones se hayan concentrado en
la provincia de Luanda, dicha concentracién debe
valorarse favorablemente, dado que responde a una
dindmica poblacional muy marcada y ademas permi-
te generar una serie de sinergias y efectos multipli-
cadores muy valiosos. Ha habido otras intervencio-
nes a través de ONGD dirigidas a mejorar los nive-
les de atencién sanitaria, no sélo en el nivel primario,
sino también la atencién especializada. Entre ellas
apreciamos cierta diversidad. Se han aplicado distin-
tos instrumentos, en algunos casos proyectos finan-
ciados a través de la CAP, subvenciones de estado
en las que la ONGD ha actuado como la entidad
prestadora de la asistencia técnica.

Otro de los estudios de caso ha correspondido al
apoyo al servicio de cirugia del Hospital Pediétrico
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David Bernardino. Se trata de una intervencién con
un perfil sanitario muy especializado, que ha tenido
buen desempefio y de la cual creemos que se ha
derivado una mejor calidad de la atencién sanitaria
especializada. Aunque no se trate de una interven-
cion del nivel primario y su alcance en términos de
poblacién beneficiaria sea menor, ha constituido
una contribucién valiosa para el sistema sanitario
angolefio. En la misma linea, hay que referirse al
apoyo brindado a algunas congregaciones religio-
sas que desarrollan trabajo sanitario en el pais. El
Hospital de Cubal constituye una referencia impor-
tante para temas de tuberculosis y también el
Hospital de Balombo, una infraestructura importan-
te en su zona de referencia.

En general, cabe hacer valoraciones favorables de
las actuaciones contempladas en este grupo. Ha
sido realizada una contribucién a la mejora de la
calidad y la accesibilidad de los sistemas de aten-
cién sanitaria. También resefiar en este bloque los
apoyos brindados desde la Cooperacién Espafola
para combatir las epidemias de célera y Marburg®?,
que desde distintas instancias se valora como un
apoyo muy valioso. Si acaso matizar que durante la
primera etapa algunas de estas intervenciones ofre-
cen una imagen de cierta dispersién. Este hecho se
explica en parte por las caracteristicas del momento.
La segunda etapa, como ya fue apuntado, deja ver
una mayor concentracién de las ayudas, tanto en lo
geogréfico como en los instrumentos.

Sobre el fortalecimiento institucional

El siguiente bloque relativo al fortalecimiento insti-
tucional incluye el apoyo dirigido a la Direccién
Nacional de Aguas y Energia para la creacién de
una empresa publica encargada de la gestién del
servicio de agua en la ciudad de Malange. En préc-
ticamente todos los casos, el instrumento aplicado
para canalizar este tipo de ayudas ha sido la sub-
vencién de Estado. Se tratarfa bésicamente de
valorar hasta qué punto los apoyos facilitados han
servido para mejorar las capacidades de gestién.

Ya hemos comentado que en el ambito de la salud
no se ha conformado un paquete de fortalecimien-
to institucional sélido. Més bien se ha procedido a

52 | a fiebre hemorragica de Marburgo es una fiebre de tipo viral de eleva-
da mortalidad.
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la yuxtaposicion de una serie de intervenciones de
contenido diverso y alcance limitado: apoyo a la
Universidad Agostinho Neto para la construccién
de una residencia de estudiantes, apoyo a la espe-
cialidad de enfermerfa oftalmoldgica, etc. Desde
nuestro punto de vista, més que hablar de un pro-
grama, cabe hablar de acciones de fortalecimiento
institucional, respuestas a pedidos y propuestas
que se dirigen a la Cooperacién Espafiola en
Angola por cauces y procedimientos diversos.

Salvo en algunos casos, no parece que las inter-
venciones comporten un componente tecnoldgico
o de transferencia de saber hacer importante. Este
podria constituir uno de los valores afiadidos de la
Cooperacién Espafiola en este d&mbito: rebajar la
importancia de la dotacién de infraestructuras para
concederle mas peso a la transferencia de conoci-
miento. Existen algunas excepciones, pero en
general éste no es el caso. Se han prestado apo-
yos valiosos, pero la contribucién general al mejo-
ramiento de capacidades puede considerarse mas
bien modesta.

Unas lineas para referirnos al proyecto de apoyo a
la creacién de una empresa publica para la gestién
del servicio de agua en la ciudad de Malange.
Se trata de una intervencién valiosa desde varios
puntos de vista: por un lado no se trata de una
intervencion propiamente médica, sino que busca
incidir sobre los determinantes de salud de la
poblacién y, por otro, tiene un carécter experimen-
tal que aspira a desarrollar modelos de gestién. Sin
embargo, la intervencién se ha visto afectada por
las carencias propias de un instrumento como la
subvencién de Estado, que adolece de unos meca-
nismos de identificacién y de acompafiamiento
posterior un tanto débiles. El proyecto experimenté
importantes atrasos para su puesta en marcha, si
bien una vez iniciada la ejecucién, se ha cumplido
el cronograma de actividades previsto. Sin embar-
go, contemplado en su conjunto, el proceso se
halla ain en una fase embrionaria y todavia no es
posible hablar de capacidades adquiridas. Esta
continda siendo una meta que a dia de hoy ain se
vislumbra lejana.

Sobre la cooperacion multilateral

Por dltimo, hay que referirse a la ayuda canalizada
a través de la cooperacion multilateral que se ha

dirigido fundamentalmente a apoyar planes nacio-
nales de lucha contra enfermedades prevalentes
(sida, polio, malaria, tuberculosis, etc.). Es dificil
saber hasta qué punto el apoyo de la Cooperacion
Espafiola dirigido a estos programas ha servido
para aumentar la calidad de la asistencia, las con-
diciones de accesibilidad y las capacidades de ges-
tién del sistema sanitario angolefio. La contribucién
de la Cooperacién Espafiola en estos casos queda
normalmente subsumida en un marco de interven-
cién mas amplio junto con ayudas procedentes de
otros gobiernos, de ahi que no resulte facil deslin-
dar los efectos asociados a la ayuda espafiola en
particular. En principio, estas actuaciones merecen
una valoracién favorable, por lo que suponen de
adhesién a un esfuerzo coordinado y por realizarse
a través de organismos especializados. Sin embar-
go, los mecanismos de seguimiento y evaluacion
de esta ayuda son débiles. Por uno y otro motivo no
es facil responder a la pregunta que se hacfa al ini-
cio de esta seccién.

Conclusiones del sector salud

1. Con carécter general, las acciones apoyadas
desde la Cooperacién Espafiola en el &mbito de
la salud durante el periodo objeto de estudio
han sido pertinentes desde el punto de vista
de las necesidades locales y coherentes en
relacion con las politicas sanitarias vigentes
en el pals, si bien el grado de desarrollo de estas
politicas ha sido més bien escaso. Desde el
punto de vista tematico, todas y cada una de
estas acciones encajan en alguno de los linea-
mientos estratégicos definidos por las autorida-
des del pais y globalmente compartidos por la
comunidad de organizaciones donantes.

2. Se aprecia, no obstante, cierta descompensa-
cion en el énfasis o peso que se le ha dado
a cada uno de los componentes. Teniendo en
cuenta que el diagndstico sobre la realidad sani-
taria del pafs apunta a la necesidad de fortale-
cer capacidades, el perfil de la cartera de inter-
venciones, mas en concreto el peso que represen-
ta cada uno de los componentes, no se corres-
ponde necesariamente con este diagndstico. Se
echa en falta una accién més sélida y robusta diri-
gida al fortalecimiento de capacidades.

3. Con todo, contempladas individualmente las
actuaciones de la Cooperacién Espafiola en salud
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nos parece -que.constituyen intervenciones
valiosas. Los estudios de caso han servido para
constatar que muchas de ellas han tenido un
buen desempefio. La carencia se sitia en la
ausencia de un hilo conductor que articule el
conjunto de intervenciones y le otorgue un
carécter propio al quehacer de la Cooperacién
Espafiola en salud. Mas alla de la adecuacién de
los respectivos instrumentos y del desempefio
de las distintas acciones, es necesaria la inte-
gracién de unos y otros en torno a unos objeti-
vos estratégicos y operativos compartidos.

. Algo caracteristico y definitorio de esta actua-

cién es su énfasis en la atencion sanitaria, el
apoyo a distintos servicios que prestan servicios
médicos a la poblacién, fundamentalmente a nivel
primario, pero también en el nivel especializado.
En este ambito se ha conformado un paquete de
acciones interesantes en la provincia de Luanda.
En aras de reforzar el efecto multiplicador de
estas intervenciones, serfa apropiado un mayor
esfuerzo de coordinacién y andlisis compartido
con y entre las distintas ONGD. Apreciamos ele-
mentos andlogos en las intervenciones de unas y
otras organizaciones, pero que no son fruto de un
trabajo de programacién conjunto. La OTC es en
principio la instancia responsable de liderar este
esfuerzo y en este sentido se han llegado a con-
vocar algunos talleres, pero de manera muy dis-
continua y apenas durante esta Ultima etapa.

. En relacién con lo anterior cabe valorar la cola-

boracién con las ONGD. En general, hubiese
sido deseable un trabajo de coordinacién y
orientacion mas intenso por parte de la
AECID durante las distintas fases: el diagnésti-
co, la programacion, el seguimiento posterior.
Ocasionalmente, se han dado algunos ejemplos,
pero no ha sido lo suficientemente sistemético.
Una vez més las rotaciones y la falta de estabi-
lidad del personal no han ayudado en este sen-
tido. Valoramos favorablemente los talleres rea-
lizados durante el afio 2008, pero no estamos
seguros de que esta préactica se haya consolida-
do. Hemos tenido acceso a un andlisis DAFO
resultante de estos encuentros, andlisis que
desde nuestro punto de vista ha de resultar un
insumo muy Util para el trabajo de las distintas
ONGD. Sin embargo, este tipo de experiencia
han sido la excepcién y no la regla.

. Otro aspecto importante a considerar es el de

la concentracion geografica. El grueso de la

intervencién en salud se ha concentrado funda-
mentalmente en la provincia de Luanda, bien
por ir dirigida a apoyar instituciones que tenfan
su sede en la capital o bien por tener como des-
tinatarios los sistemas de atencién primaria en
los municipios periurbanos. En el resto de las
provincias el trabajo en salud ha sido mas
modesto, en algunos casos incluso testimonial.
La aplicacién del criterio de concentracién ha
sido una medida globalmente acertada. Los
intensos flujos migratorios experimentados
durante la guerra y la posguerra han dado lugar
a grandes nlcleos de poblacién en municipios
periurbanos, poblacién que abandona de las
areas rurales en busca de proteccidn y asisten-
cia. Desde el punto de vista sanitario constituye
una situacién de alto riesgo por la posibilidad de
que surjan brotes epidémicos. Este ha sido el
caso con los sucesivos brotes de cdlera y, oca-
sionalmente, de Marburg. Por otro lado, la medi-
da resulta adecuada desde el punto de vista del
coste-eficiencia. Desde el punto de vista de la
optimizacién de los recursos, parece légico que la
Cooperacién Espafola busque un mayor impacto
por la via de la concentracion de sus ayudas.
Teniendo en cuenta los montos que maneja, pare-
ce razonable que se busque alcanzar un volumen
critico en alguna regién antes que dispersar los
recursos por muchas regiones, diluyendo, de este
modo, su potencial incidencia.

Parece justificado, por tanto, que buena parte de
la ayuda se haya concentrado en la provincia
de Luanda, zona de alta densidad de poblacién y de
alto riesgo sanitario. Ahora bien, no conviene olvi-
dar que estamos ante un contexto muy dinami-
co y el diagndstico de la situacién cambia en bre-
ves periodos de tiempo. Por un lado, cabe esperar
que el esfuerzo y las inversiones realizados en la
provincia de Luanda vayan cubriendo una serie
de etapas, que los servicios sanitarios publicos se
vayan haciendo cada vez mas auténomos de cara
a atender la demanda sanitaria de la poblacion.
Esto ha de liberar algunos recursos que podrian
ser reorientados hacia las zonas rurales. En este
sentido, serfa conveniente que la Cooperacion
Espariola anticipase los hitos por los cuales espe-
ra que discurra el proceso. Su cumplimiento o no
servirfa para reorientar su labor en esta zona e
incluso contemplar una estrategia de salida. Por
otro lado, en un marco de lucha contra la pobre-
za, se trata de alcanzar delicados equilibrios en
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la atencién de necesidades. Los recursos son
escasos y la distribucién de los mismos debe
hacerse respondiendo tanto a un imperativo de
eficiencia como de equidad. Existen algunos indi-
cios que apuntan a un cierto desequilibrio en el
ritmo de desarrollo, el volumen de inversiones y la
calidad de los servicios que disfrutan las zonas
urbanas y las zonas rurales. No se trata Ginicamen-
te de comparar nimero de facultativos por habi-
tante. En algunas zonas del interior rural los servi-
cios sanitarios son préacticamente inexistentes. La
situacién es confusa y cambiante, y apunta la
necesidad de que la Cooperacién Espafiola defina
la secuencia de su trabajo en la zona periurbana
de Luanda e incluya una estrategia de salida.
Eventualmente cabria considerar una réplica del
proceso en alguno de los municipios rurales en los
que se trabaja. La Cooperacién Espafiola deberia
explorar y definir criterios en este sentido.

2. Analisis del sector seguridad
alimentaria

éHasta qué punto la
Cooperacioén Espafiola

ha contribuido a mejorar la
soberania alimentaria en los
ambitos micro y local y
fortalecer las capacidades
para la soberania alimentaria
de las instituciones y
poblacién en el &mbito
nacional y regional?

Segun la informacién de proyectos en curso de la
OTC y el balance de la V Comisién Mixta®3, en el
periodo considerado se destinaron méas de 14
millones de euros de fondos de la AECID en este
sector, 32% en forma de ayuda alimentaria y 68%
como seguridad alimentaria. En 2002-2004, el
monto desembolsado ascendié a 5,56 millones de
euros, mas de la mitad destinado a ayuda alimentaria
y a través de mecanismos multilaterales (a través del
Programa Mundial de Alimentos —PMA—y la FAQ).
El resto de intervenciones son principalmente
de ONGD a las que se afladen dos subvenciones

53 V| Comision Mixta, de 22 de septiembre de 2005.

de Estado: el proyecto FUNDA con el Instituto de
Desarrollo Agricola (IDA) y el apoyo a la Facultad
de Ciencias Agrarias (FCA). En 2005-2007 el
monto desembolsado es mayor y asciende a 8,7
millones de euros; méas de un 80% se destina a
seguridad alimentaria (la parte de ayuda alimenta-
ria corresponde al proyecto de carne enlatada con
el PMA). Més del 75% de la ayuda en este periodo
corresponde a proyectos de ONGD, donde desta-
can los dos convenios en curso (con Intermdn
Oxfam y Cruz Roja Espafola), que alcanzan la
mitad de la ayuda en el periodo.

Segun datos del informe especifico de mayo de
2007, la Cooperacién Descentralizada destinada a
desarrollo rural y seguridad alimentaria en el perio-
do 2002-2007 de estudio supuso 1,5 millones de
euros, ejecutada principalmente a través de
ONGD; 1,12 millones de euros correspondieron al
periodo 2002-2004 (alrededor de 13% del total
de cooperacién descentralizada en el periodo) y
0,38 millones de euros al periodo 2005-2007 (5%
del total). Por orden de importancia, los fondos pro-
vinieron principalmente de las comunidades de
Castilla-La Mancha, Euskadi y Castilla y Ledn.

En relacién al sector de pescas, se destinaron alre-
dedor de 2,7 millones de euros de fondos de la
AECID en el periodo considerado, 84% de este
montante en 2002-2004 y 16% en 2005-2007.
Las intervenciones son fundamentalmente subven-
ciones de Estado al Ministerio de Pescas, al Instituto
Nacional de Apoyo a las Industrias Pesqueras, al
Centro de Formacién Profesional de Pescas, al Ins-
tituto de Investigaciéon Marina y, en 2005-2007, al
Instituto de Desarrollo de Pesca Artesanal de
Benguela (IDPA, véase estudio de caso).

Criterio de juicio 7.1. Pertinencia
y calidad de disefio de la estrategia
sectorial en seguridad alimentaria
de la Cooperacion Espafiola

en Angola

En el periodo 2002-2004, la estrategia de la Coo-
peracién Espafiola en Angola carece de un docu-
mento especifico y viene, por tanto, definida por el
Plan Director 2001-2004. Aunque este documento
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no menciona especificamente la seguridad alimen-
taria, el aspecto queda englobado dentro de la
estrategia horizontal de lucha contra la pobrezay la
estrategia sectorial de necesidades bdasicas. En
esta Ultima se incluye “ayuda alimentaria y de
emergencia’, con el objetivo de atender a los sec-
tores mas vulnerables y apoyar a gobiernos, institu-
ciones y sociedad civil. Las acciones emprendidas
en este periodo se enmarcan dentro de este aba-
nico amplio y corresponden en general a proyectos
de ONGD en situacién de postemergencia. Como se
ha mencionado, existen también subvenciones de
Estado en este periodo, entre las que se encuentra el
apoyo a la Facultad de Ciencias Agricolas (FCA) de
Huambo, que a pesar de ser pertinente y encuadrar-
se dentro del apoyo a instituciones, carece de un
disefio adecuado (véase la ficha de estudio de caso).
Debido al cambio de contexto en el periodo estu-
diado, resulta pertinente la aplicacién de la pro-
puesta de la OTC y de la Subdireccién General de
Cooperacién con pafses de Africa Subsahariana y
Asia de la AECID al Gabinete Técnico de la AECID,
de la sustitucién de los fondos de ayuda de emer-
gencia asignados a Angola por apoyo a iniciativas
de seguridad alimentaria. Este hecho explica la
financiacién en 2005 del proyecto PESA (véase
estudio de caso) a partir de fondos de emergencia.

Al igual que ocurre en el sector salud, la existencia
de un DEP para el periodo 2005-2008 es un claro
avance en el disefio estratégico. El Il Plan Director
define la soberania alimentaria® y la lucha contra
el hambre dentro de uno de los sectores priorita-
rios, el de la cobertura de las necesidades sociales.
Propone una actuacién integral a diferentes niveles
(local/comunitario, territorial, nacional, regional e
internacional), reconociendo que el apoyo por parte
de la Cooperacién Espafiola a la mejora de la sobe-
ranfa alimentaria no ha recibido hasta la fecha este
tratamiento.

Sin embargo, la estrategia no traduce a la realidad
de Angola el caracter integral que propone el Plan

54 Soberania alimentaria considerada como el derecho de los pueblos a
definir sus propias politicas y estrategias sostenibles de produccion, distri-
bucion y consumo de alimentos que garanticen el derecho a la alimentacion
para toda la poblacion, con base en la pequefia y mediana produccion, res-
petando sus propias culturas y la diversidad de los modos campesinos,
pesqueros e indigenas de produccion agropecuaria, de comercializacion y
de gestion de los espacios rurales, en los cuales las mujeres desempenan
un papel fundamental.
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Director. El sector se enmarca en el DEP dentro
del drea de aumento de las capacidades humanas
para la soberania alimentaria y la lucha contra el
hambre, con dos objetivos especificos:

1. Fortalecimiento de la soberania alimentaria en
los @mbitos micro y local.

2. Fortalecimiento de las capacidades para la
soberania alimentaria de las instituciones vy
poblacién en el &mbito nacional.

Estos objetivos son coherentes con la Estrategia
para la Reduccién de la Pobreza (ERP) de 2003
del Gobierno de Angola, cuyo objetivo en el ambito
de la seguridad alimentaria es “minimizar el riesgo
de hambre, satisfacer las necesidades alimentarias
internas y relanzar la economia rural como sector
vital para el desarrollo sostenible”

En el DEP queda definido a nivel local, comunitario
y municipal lo que se persigue a través de los tres
resultados previstos:

—_

Incremento de la produccién familiar diversificada.

2. Fomento de unidades de produccién alimentaria
a nivel municipal.

3. Fortalecimiento de las Extensiones de Desa-

rrollo Agricola (EDA), también a nivel muni-

cipal.

Sin embargo, no se define nada a nivel provincial y
a nivel nacional las acciones se limitan al apoyo a
la Facultad de Ciencias Agrarias (FCA) y a los
Institutos Medios de Agricultura (IMA). La mayor
definicién del nivel micro se entiende por la mayor
experiencia de la Cooperacién Espafiola en este
ambito, como se indica en el Plan Director 2005-
2008 y por ser donde se han conseguido mayores
avances. La intervencién al nivel de unidades fami-
liares se alinea también con el principal programa
de extensién rural del Gobierno, el PEDR, ejecuta-
do a través del IDA y las EDA. Intervenir a este nivel
es fundamental pues las &reas cultivadas corres-
ponden, en un 97%, a producciones familiares,
segln se ha constatado en la campafa agricola
2006/2007 y es una prioridad del Gobierno. La
definicién de actuaciones a nivel provincial y nacio-
nal en el DEP se echa en falta para conseguir el
carécter integral propuesto. Las subvenciones de
Estado al Instituto de Pesca Artesanal (IPA) y a la
FCA preveian componentes especificos y necesarios
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pero en el caso de la FCA sin gran valor afiadido.
Indudablemente, es relevante y necesario mejorar
la ensefianza universitaria, como propone el pro-
yecto de la FCA en las carreras de Veterinaria y
Silvicultura. Pero el apoyo se basa principalmente
en infraestructuras, lo cual no es prioritario, puesto
que el Gobierno las podria financiar. Sin embargo,
la cooperacién entre universidades es relevante y
necesaria, pero el valor afiadido vendria més del
intercambio y del fortalecimiento de capacidades.
Por otro lado, la debilidad de las EDA radica en la
falta de medios humanos, principalmente por la
escasez de técnicos medios formados en el pafs.
Incluir el apoyo a los IMA es muy pertinente, pues-
to que éstos son quienes principalmente forman
los cuadros técnicos de las EDA. Sin embargo, no
ha habido ninguna accién en este sentido. Mas alla
de lo relativo al sector en la ERP y el PEDR, no
existe una estrategia especifica de seguridad ali-
mentaria. El proyecto FAO-PESA (véase la ficha de
estudio de caso) ha facilitado la elaboracién de una
Estrategia Nacional de Seguridad Alimentaria
(ENSA), pero que adn no ha sido aprobada. A
pesar de su relevancia, este proyecto multilateral,
financiado exclusivamente por la Cooperacién
Espafiola, no surge como orientacién del propio
DEP a nivel nacional.

El DEP se centra en cinco provincias del pais
(Luanda, Bié, Huambo, Benguela y Malange), pero
también falta definir el enfoque territorial propues-
to en el Plan Director. Como ya se ha mencionado
en este documento, a pesar de que los proyectos
de seguridad alimentaria se han concentrado prin-
cipalmente en Huambo, Bié y Malange, no se han
dado entre ellos sinergias efectivas para aglutinar
esfuerzos y abordar el enfoque territorial propues-
to. A nivel de proyectos de ONGD, ha habido con-
tactos, pero no una coordinacién efectiva entre sus
actividades, principalmente centradas a nivel micro
y municipal. No ha habido reuniones periddicas y
sistematicas de coordinacién entre actores de la
Cooperacién Espafiola en el terreno y no se han
coordinado acciones conjuntas con las institucio-
nes del sector. Aunque lejos de ser todavia un
modelo, el proyecto FAO-PESA si ha conseguido
aglutinar a algunos actores de la cooperacién para
desarrollar la metodologfa de Escuelas de Campo
de Agricultores (ECA) en Huambo y Bié, pero de
momento sin resultados concretos. La coordina-
cién entre donantes ha mejorado en el periodo

estudiado, aunque aln esta lejos de ser eficiente y
eficaz. Se ha reactivado el foro de donantes en
2007 pero todavia no estd formalizado y el
Gobierno no participa. No existe un grupo de coor-
dinacién especifico en seguridad alimentaria. Hay
un acuerdo de coordinacién geogréfica entre la
OTC y la Comisién Europea: esta Ultima interviene
en Huila y Benguela, mientras que la Cooperacién
Espafiola lo hace en Huambo, Bié y Malange. Pero
el intercambio de informacién es débil, como queda
ilustrado por el hecho que responsables de seguri-
dad alimentaria de la Cooperacién Espafiola des-
conociesen la ENSA desarrollada por el proyecto
FAO-PESA.

La concentracién en Huambo, Bié y Malange en
seguridad alimentaria es relevante. Como se ha
sefialado en el estudio de seguridad alimentaria del
PMA de enero de 2005, de 2001 a 2003 el planal-
to central (donde se ubican Huambo y Bié) era el
area mas vulnerable y con mayor inseguridad ali-
mentaria en el pais. A falta de datos fiables, es difi-
cil estimar los cambios en los indices de vulnerabi-
lidad. Segln el Gabinete de Seguridad Alimentaria
(GSA), una encuesta en 2007 del MINSA destacé
como zonas de mayor vulnerabilidad las provincias
del sur y este del pais. Sin embargo, la misién de la
FAO de 2006 estimé en 800.000 las personas en
situacién de inseguridad alimentaria, de los cuales
43% en Huambo, 23% en Hufla y 18% en
Benguela. A pesar de mejorias en los indices de
vulnerabilidad, las provincias del planalto (funda-
mentalmente Huambo) seguirfan precisando de
apoyo en seguridad alimentaria.

El DEP también define el aumento de las capaci-
dades econdémicas como drea de apoyo con el
objetivo de fortalecer las capacidades comerciales,
a través del resultado del fortalecimiento de peque-
fias y medianas empresas en los sectores produc-
tivos priorizados en el Plan Director. En relacién al
sector rural, el Plan Director prioriza el estableci-
miento de una base productiva sostenible, sélida y
diversificada en agricultura, silvicultura y pesca.
Esto es pertinente aunque no queda suficiente-
mente definido en el DEP y no habiendo acciones
desarrolladas en el periodo en este aspecto, a
excepcion de micronegocios desarrollados en el
&mbito de proyectos de ONGD. Las acciones
emprendidas se limitan principalmente a microne-
gocios desarrollados en el ambito de proyectos de
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ONGD, dado que los- 2,4 millones de euros del
Fondo de Concesién de Microcréditos dotados por
la SECI-AECID no han sido aun puestos en mar-
cha_por el banco angolefio operador (véase el
apartado de la pregunta de evaluacion 5, criterio de
juicio 1).

Ciriterio de juicio 7.2. Adecuacion
y validez de los instrumentos y
mecanismos de implementacion
adoptados a lo largo del periodo
2002-2007

Los principales instrumentos utilizados son los de
financiacién a ONGD (convocatoria abierta perma-
nente y convocatorias extraordinarias de proyectos,
convenios, estrategias y programas) que resultan
adecuados para intervenir en el dmbito micro y
municipal, las subvenciones de Estado y los pro-
yectos multilaterales a través de organismos
internacionales. Los modelos de intervencién de
las ONGD se han adaptado al contexto y han
pasado de acciones de postemergencia mas
asistenciales en el periodo 2002-2004 a accio-
nes de desarrollo en 2005-2007. No queda claro
que haya habido un andlisis desde la AECID de
qué instrumento sea el mas apropiado para las
intervenciones de ONGD, mas alla de la idonei-
dad del periodo de ejecucién. El instrumento-
proyecto tiene una duracién corta que limita la
visién de procesos a mas largo plazo. Se valora
positivamente, por tanto, la existencia de instru-
mentos de mds larga duracién y con caracter
mas integral, como las estrategias, programas o
convenios. Sin embargo, no queda claro que
estos instrumentos hayan logrado més impacto
como consecuencia de sus caracteristicas multi-
pais o multisector. Como se ha sefalado en el
grupo focal organizado por el equipo de evalua-
cién en Huambo con actores de la Cooperacién
Espafiola, muchos proyectos han carecido de una
visién programaética, especialmente en el periodo
2002-2004. Por ejemplo, en la estrategia de
Intermén (véase el estudio de caso), los contac-
tos con experiencias similares en Mozambique, a
pesar de estar previstos en el proyecto, no se con-
cretaron en sinergias o coordinaciones efectivas.
También se destaco en el taller la falta de adecua-
cién de las estrategias al contexto econdémico de la
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posguerra y la falta de armonizacién con los proce-
dimientos angolefios®®. Sin embargo, hay una
mejoria en el potencial de los instrumentos desde
las estrategias iniciales hasta los actuales conve-
nios, dado que estos Ultimos incluyen una partida
para la identificacién y la OTC y la ONGD se con-
vierten en socios participes de la definicién del pro-
yecto. Este instrumento puede resultar muy dtil
para articular intervenciones entre si. Por ejemplo,
la metodologia de las ECA propuesta por el pro-
yecto FAO-PESA cubre un drea geogréfica amplia
y el IDA de Huambo estd mostrando interés. Se
podria haber aprovechado la flexibilidad de los con-
venios para incorporar la metodologia de las ECA
en el disefio de proyectos de ONGD y potenciar el
FAO-PESA a través de acciones de fortalecimien-
to comunitario, donde las ONGD tienen més expe-
riencia; sin embargo, esta articulacién no se ha pro-
ducido. Por otro lado, la convivencia de diferentes
instrumentos con diferentes condiciones normati-
vas dificulta la gestién de los fondos para las
ONGD.

En cuanto a las subvenciones de Estado, se han
llevado a cabo en el sector durante el periodo con
varias instituciones; los estudios de caso cubren los
proyectos con el IDPA y la FCA (primera fase). Es
un instrumento necesario para trabajar con las ins-
tituciones publicas, pero falta mayor definiciéon en
su disefio para optimizar la ejecucién de los pro-
yectos. Por ejemplo, en el apoyo a la FCA en la pri-
mera fase (véase el estudio de caso), un proyecto
de obra civil se disefia sin una asistencia técnica
que preste apoyo a la FCA en el disefio y supervi-
sién de las obras. Esto fue mejorado en la segun-
da fase del apoyo a la FCA, en donde un arquitec-
to apoy¢ el lanzamiento del concurso y la posterior
fiscalizacién de las obras; pero las subvenciones de
Estado a la FCA han continuado en la linea princi-
pal de rehabilitacién y financiacién de obra civil y
equipamiento, a pesar del cambio de contexto.
Aunque a partir de los instrumentos existentes se
pueden dar intercambios entre universidades (el
proyecto de apoyo a la FCA permitié la firma de
acuerdos con universidades espafiolas), un instru-
mento mds especifico y de mayor duracién de coo-
peracion entre universidades podria ser relevante y

55 | as subvenciones estan regidas por la Ley General de Subvenciones de
Espafia.
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mas efectivo. El modelo de subvencién de Estado
para proporcionar asistencias técnicas a institucio-
nes publicas puede ser muy Util, pero los procedi-
mientos deberfan estar también méas detallados.

El Unico proyecto del instrumento multilateral en el
caso de seguridad alimentaria en 2005-2007 es el
PESA, ejecutado por la FAQ. Este instrumento es
necesario pues a través de organismos internacio-
nales es mas probable incidir a nivel nacional. El
proyecto FAO-PESA (véase el estudio de caso)
planteaba desarrollar una Programa Nacional de
Seguridad Alimentaria (PNSA) que ha evoluciona-
do en la elaboracién de una Estrategia Nacional de
Seguridad Alimentaria (ENSA) entre varios minis-
terios, facilitada por el proyecto.

Criterio de juicio 7.3. Grado
de eficacia, impacto
y sostenibilidad alcanzados

De los resultados previstos en el DEP, las interven-
ciones de la Cooperacién Espafiola se han focali-
zado principalmente en el incremento de la pro-
duccién familiar, pero es dificil determinar en qué
medida los proyectos han contribuido al aumento
de la produccién. Ha habido una mejora en la segu-
ridad alimentaria en el periodo 2002-2007. A nivel
pais la tierra permanentemente cultivada ha
aumentado, pero en general esto no se ha traduci-
do siempre en un aumento en la produccién, como
constatado por la misién de la FAO de 2006. Si en
1979 habia 2,9 MHa de tierras cultivadas en el
pafs, en 2002 se contabilizaron 3,2 MHa y en
2006 3,4 MHa. El aumento en el area cultivada se
debe en parte al retorno de refugiados y desplaza-
dos y corresponden a expansiones en el cultivo de
maiz, sorgo, mijo y soja. La produccién se encuen-
tra muy condicionada por el régimen de lluvias que
en 2005/2006 fue irregular, por la presencia de
minas y por la falta de sistemas de irrigacién (la tie-
rra irrigada se ha mantenido en torno a 0,08 MHa
desde 1979). Ademds, los suelos del planalto cen-
tral son de baja calidad y el uso de fertilizantes es
bajo, lo cual resulta en una baja productividad pro-
ducto de la dependencia de las lluvias. En la cam-
pafia agricola 2006/2007 hubo una distribucién
masiva subsidiada de insumos a los agricultores a
través del Programa de Extensién y Desarrollo

Rural (PEDR)®®. Un 82% de las familias agriculto-
ras del pafs recibieron asistencia en sus explotacio-
nes, un 36% de las mismas a través del PEDR. La
compra masiva por el IDA de grandes cantidades
de abono produjo la subida de los precios en el
mercado, lo cual dificulté la compra de la cantidad
adicional necesaria por parte los agricultores, dado
que las cantidades suministradas por las EDA no
cubren todas las necesidades. A nivel nacional el
PEDR apoyé a un 53% de las asociaciones de
agricultores, aunque en Huambo y Bié el porcenta-
je de asociaciones apoyadas fue menor, del 37% y
16%, respectivamente. Las intervenciones de la
Cooperacién Espafiola son pequefas en relacién a
la magnitud del PEDR, por lo que es dificil delimi-
tar su alcance. Las EDA, responsables de recoger
datos de las campafias agricolas, carecen de datos
fiables sobre la produccién. Las EDA entrevistadas
durante la misién afirman que las éreas cultivadas en
el periodo estudiado han aumentado, hecho también
confirmado por las comunidades beneficiarias visita-
das. En el caso del proyecto de Intermén-ADRA
(véase la ficha de estudio de caso), el municipio de
Caala constaté un aumento en el drea cultivada por
las familias, a la vez que un incremento en el rendi-
miento del maiz®’. Pero no se puede afirmar toda-
via que el incremento en la produccién sea genera-
lizado, sostenido ni que se haya diversificado.

Aunque de forma mds comuin durante el periodo
2002-2004, como comentado por algunos partici-
pantes en el grupo focal de Huambo, los proyectos
de la Cooperacién Espafiola han tendido a trabajar de
forma individual e incluso sin una visién integral sec-
torial dentro de las mismas intervenciones. Ha habido
un gran avance en la creacién y fortalecimiento de
asociaciones de campesinos, lo cual es fundamental
para varios aspectos cruciales como el acceso al
PEDR, al crédito o a la titularidad de las tierras. Pero
el fortalecimiento organizacional no siempre ha ido
ligado al desarrollo productivo (el estudio de caso del
proyecto de Intermén-ADRA ilustra esta situacion).
Por otro lado, como concluye la evaluacién externa
del proyecto de Intermén-ADRA, la principal razén
de los campesinos para asociarse es el acceso al

56 5e distribuyo, entre otros, 1.816 Tn de semillas de maiz, 4.619 Tn de fer-
tilizantes y 1,6 millones de azadas.

57 |a poblacién beneficiaria pasé de media de cultivar 0,5 Ha por familia a
1,5 Ha por familia y de un rendimiento de 100 kg/Ha de maiz a 300 kg/Ha.
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crédito. Las condiciones de crédito en el mercado
no_son faciles y los proyectos tampoco han consi-
derado o han disehado siempre los suficientes fon-
dos_como para dotar a las asociaciones del crédi-
to necesario. Por otro lado, muchas de las asocia-
ciones creadas estan todavia lejos, en general, de
ser auténomas, de representar a las comunidades
y de poder dialogar y negociar con los poderes pu-
blicos, segtn concluye la mencionada evaluacion.
Ademas, falta materializar la articulacion entre el
poder publico y la sociedad civil, a pesar de estar
legislado.

Como hemos indicado en el capitulo 2 de este infor-
me, en enero de 2007 se publicé el Decreto Ley
02/07 de Descentralizacién que permite mayor
poder financiero a los municipios y espacios de con-
certacién con la sociedad civil. Caala, donde el pro-
yecto de Intermdén-ADRA fue ejecutado (véase el
estudio de caso), es uno de los 68 municipios piloto
(42% de los municipios del pafs que engloban cerca
del 80% de la poblacién) que son actualmente uni-
dades presupuestarias y que han recibido en 2008
fondos para ser invertidos a nivel local®®. El Decreto
Ley obliga el establecimiento de Consejos de
Auscultacién y Concertacién Social (CACS), al nivel
de provincias, municipios y comunas, espacio de
concertacién de las autoridades con la sociedad
civil. Pero aln falta reglamentar el funcionamiento
de los CACS y, por tanto, su desempefio actual es
variable segun los municipios y arbitrario en fun-
cién de la voluntad de la autoridad local. En relacién
a la integracién de aspectos socioculturales, los
proyectos han tratado de incorporar al poder tradi-
cional de la aldea o soba en las asociaciones crea-
das y en las actividades. Pero falta en general un
andlisis sociocultural mds afinado que oriente la
mejor articulacién posible entre el poder tradicional
con las asociaciones para asegurar su sostenibili-
dad, asi como trabajar en la relacién entre el poder
tradicional y las autoridades locales.

El paso de emergencia a desarrollo ha producido
un cambio en el método de trabajo. De la entrega
de alimentos, semillas y herramientas se ha pasa-
do al fortalecimiento de organizaciones y el esta-
blecimiento de fondos comunitarios para la compra

58 | a descentralizacién alcanzaria en 2010 a todos los municipios del pais,
que contarian con unidades presupuestarias.
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de materiales considerados prioritarios por las comu-
nidades. Estas no siempre han entendido este cam-
bio de estrategia y la necesidad de organizarse, sobre
todo si no hay crédito o un fondo en juego.

En lo relativo a las unidades colectivas de pro-
duccién alimentaria a nivel municipal, los pro-
yectos de ONGD se han cefiido en general a un
ambito local y municipal, pero no han tenido activi-
dad en este sentido. A nivel municipal, cabe men-
cionar la creacién de la Unidn de las Asociaciones
de Agricultores de Caala (UACC en portugués), a
través de una intervencién de Intermén-ADRA
(véase la ficha de estudio de caso). Este es un
hecho Unico en la provincia de Huambo y con gran
potencial, pero todavia representa a pocos agricul-
tores. Sin embargo, la EDA de Caala confirma que
la UACC ha empezado a constituirse como actor
en el municipio.

En cuanto al fortalecimiento de las EDA, en
general los proyectos han tratado de implicar a los
técnicos de las EDA en sus actividades, pero el
disefio de los proyectos no siempre incluye accio-
nes concretas de fortalecimiento institucional. La
excepcién puede ser el proyecto FAO-PESA, que
propone la metodologia de las ECA como asisten-
cia técnica a los agricultores. La participacién de
los técnicos de las EDA y la posible adopcién de
esta metodologia por el IDA de Huambo puede
tener un efecto positivo en el fortalecimiento de las
EDA. Pero el proyecto es muy ambicioso en rela-
cién a los medios disponibles (véase la ficha de
estudio de caso), por lo que el resultado puede ser
menor. Del grupo focal organizado por el equipo
de evaluacién en Huambo con actores de la
Cooperacién Espafiola en esta provincia se destaca
que en el periodo 2002-2004 hubo mas dificultades
por parte de las ONGD para establecer relaciones
con las administraciones publicas. Las administracio-
nes y las EDA son mencionadas como contrapartes
en muchos proyectos, pero no siempre se consigue
complementar las acciones. A pesar del plan de for-
talecimiento del Gobierno, las EDA son todavia débi-
les para prestar una asistencia técnica efectiva a los
pequefios campesinos. Faltan cuadros técnicos y me-
dios de desplazamiento®®. Las acciones especificas

59 | municipio de Catchiungo en la provincia de Huambo cubre unos
3.000 km? y cuenta con 190.000 habitantes, la mayor parte campesinos;
la EDA cuenta con dos técnicos y una moto.
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de fortalecimiento a las EDA o al IDA serfan nece-
sarias, pero sélo han tenido lugar en el periodo
2002-2004 en el marco del proyecto FUNDA. La
no continuacién en este sentido se explica por la
falta de reposicién de un camién donado al IDA en
2003 en el marco de ese proyecto, todavia no solu-
cionado. Este hecho impide las posteriores subven-
ciones a esta institucién clave en el sector. Los seis
Institutos Medios Agrarios actualmente en funcio-
namiento en el pais son las principales fuentes de
formacién de los futuros técnicos de las EDA. A
pesar de tener las instalaciones rehabilitadas
(como por ejemplo el IMA de Huambo, rehabilitado
en 2008) no pueden cubrir toda su capacidad por-
que faltan profesores para impartir las clases.
Aunque previsto en el DEP, no ha habido interven-
ciones en el fortalecimiento de los IMA.

La falta de mayor definicién en el instrumento de
subvencién de Estado reduce la eficacia e impacto
de intervenciones para el fortalecimiento institu-
cional. A pesar de las deficiencias en la intervencién
(véase la ficha de estudio de caso), el apoyo a la FCA
asegura un aumento en el nimero de estudiantes de
Veterinaria y probablemente el inicio del curso de
Silvicultura en 2009. Los dos proyectos con la FCA
han permitido aumentar las aulas disponibles y, por
tanto, el nimero de alumnos, pero con una mejora
menor de lo esperado en la calidad de la ensefianza.
Aunque previsto, el curso de Veterinaria iniciado care-
ce todavia de las aulas practicas correspondientes®,
LLamentablemente, las nuevas instalaciones financia-
das a través de los proyectos a la FCA no se estan
manteniendo adecuadamente.

No ha habido proyectos de apoyo a pequefas y
medianas empresas, a pesar de la dotacién,
todavia no operativa, del Fondo de Concesién de
Microcréditos de la SECI-AECID. Unicamente se
pueden considerar algunos micronegocios desa-
rrollados por proyectos de ONGD. Ciertamente
varios han sido creados y se mantienen todavia,
pero son puntuales y no han tenido mayor impacto.

A falta de datos no se puede determinar el impac-
to concreto de la contribucién de la Cooperacién

804 compra de equipamientos para laboratorios fue prevista en el proyec-
to, pero el aumento del coste de materiales y de obra civil hizo que se pri-
mara la rehabilitacion del edificio frente a la compra de equipamiento; la
FCA se comprometio a adquirirlos, pero de momento no se ha realizado.

Espafiola durante el periodo 2002-2007 en
Seguridad Alimentaria, pero si hay evidencia de
una disminucién en el nimero de personas en
situaciéon de inseguridad alimentaria en Angola.
Segun la misién de la FAO de 2006, el nimero de
personas en situacion de inseguridad alimentaria
se ha reducido a mas de la mitad en el periodo
2003-2006. De 1,9 millones en 2003 se pasé a
1,1 millones en 2004 y alrededor de 800.000 per-
sonas en 2006. Esta caida se atribuye al retorno
de refugiados y desplazados en el periodo conside-
rado y a la mejora de las condiciones de vida. El
PMA concluyé en 2005 que la seguridad alimenta-
ria en el planalto era todavia fragil y que los indices
de nutricién y salud eran todavia bajos. Justo
después de la independencia, el nimero de kilo-
calorfas por dfa y persona era de 2.110, valor que
todavia en 2003 no era alcanzado (2.070). En
2002-2004, la Cooperacién Espafiola subvencioné
proyectos de ayuda alimentaria (principalmente a
través del PMA y de la Cruz Roja Esparfiola) y, en
2005, a través del PMA se distribuyeron 1.000
toneladas de carne enlatada. Esto indudablemente
contribuy6 a la reduccién de la inseguridad alimen-
taria, pero no hay elementos para poder medir el
efecto de estos proyectos. Segun el IDA de Huambo,
todavia no hay excedente de produccién en la pro-
vincia, pero, en general, hay reservas de alimentos
para seis meses de media. Los mds vulnerables son
los recién retornados, familias con mujeres como
jefe de familia, enfermos y ancianos.

En general, las intervenciones no tienen sistemas
de monitoreo internos que puedan medir el alcan-
ce de sus objetivos y resultados; tampoco la OTC
solicita esta informacién, por lo que es dificil cuan-
tificar los resultados alcanzados.

Sin embargo, se puede decir que el apoyo se ha
centrado en fortalecer la soberania alimentaria
a nivel micro y municipal, pero limitado a cada
intervencion y en algunos determinados aspectos.
De las entrevistas realizadas al personal de la OTC
y de la Subdireccién General de Cooperacién con
Paises de Asia, Africa y Europa Oriental no se
encontré evidencia de que haya sido la poblacién
mas vulnerable la que ha recibido el apoyo.

En general, se ha avanzado en empezar a trabajar en

clave de desarrollo, pero puede que parte de la
poblacién meta haya entendido esto como estrategia
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de la organizacién-implementadora del proyecto y
no_como cambio de contexto a/nivel pais (véase el
estudio de caso de Intermén-ADRA). Se ha podido
contribuir a mejorar la produccién —sin llegar ain a
consolidar la diversificacién—, aunque varios pro-
yectos han abordado la comercializacién, éste es
considerado uno de los aspectos mas débiles,
como destacado por los participantes del taller de
Huambo. ElI mayor esfuerzo en comercializacién
puede haber sido el del proyecto de la hacienda
experimental de FUNDA, con actividades iniciadas
antes del periodo estudiado, en el cinturén verde
de Luanda. Se pretendié mejorar la comercializa-
cién de 270 hectdreas cultivadas y se instalé una
central horticola. Sin embargo, esta iniciativa pare-
cié encontrar dificultades en alcanzar los resulta-
dos segun lo previsto. En general no ha habido una
perspectiva integral de gestion del espacio rural y
ademés ha faltado incorporar aspectos transversa-
les y establecer una coordinacién eficaz entre pro-
yectos. En el taller de Huambo, la mayor parte de
los participantes sefialaron las dificultades en inte-
grar el enfoque de género dentro de sus interven-
ciones, el papel poco activo de la OTC durante la
ejecucion de los proyectos y la falta de coordinacién
entre las intervenciones, que sin duda limita la efica-
cia y el impacto de las acciones de la Cooperacién
Espafiola. Sin embargo, los participantes del taller
opinaron que la coordinacién entre proyectos ha
mejorado algo en 2005-2007 en relacién al periodo
anterior. Todos coincidieron que el seguimiento y eva-
luacién dado por la OTC/AECID a los proyectos es
bajo. A pesar de los esfuerzos en crear organizacio-
nes y asociaciones, todavia éstas no han consegui-
do representar a las comunidades en los poderes
locales y no han cristalizado en unidades producti-
vas que puedan generar un motor de cambio eco-
némico. La sostenibilidad de estos procesos aso-
ciativos es todavia fragil si no hay incentivos en la
asociacién, como la gestién de fondos comunita-
rios o de crédito.

En cuanto al aumento de las capacidades insti-
tucionales, el impacto es limitado. Las intervencio-
nes han coordinado a nivel municipal con las EDA
pero sin un efecto en su capacidad. Los apoyos a
la FCA tienen sin duda un beneficio en la universi-
dad y en el nimero de estudiantes que puede for-
mar. A través del FAO-PESA se ha facilitado la
redaccién de una ENSA que tiene una cobertura
nacional. Cabe mencionar el cambio institucional
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que se presenta en el sector: el Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural (MINADER) va a
quedar dividido en Ministerio de Agricultura y
Secretarfa de Estado de Desarrollo Rural. En octu-
bre de 2008 todavia no se sabfa de cuél de los dos
organismos iria a depender el IDA y las EDA.

Conclusiones del sector
seguridad alimentaria

1. Con el DEP la estrategia sectorial se ha defini-
do en el periodo 2005-2008, lo cual es una
mejora con respecto a la amplitud del Plan
Director aplicable al periodo 2002-2004. Se ha
focalizado la estrategia a nivel micro y municipal,
lo cual es relevante y acorde al programa guber-
namental, y en provincias que muestran la mayor
vulnerabilidad. Pero la estrategia carece del
carécter integral propuesto en el Plan Director,
articulando el nivel micro y municipal con los ni-
veles territoriales, provinciales y nacionales. Sélo
se definen resultados a nivel nacional que co-
rresponden al ambito educativo y no se articulan
directamente con el nivel micro y municipal pro-
puesto. Entre actores de la Cooperacién Espa-
fiola en el terreno ha habido mejora en el esta-
blecimiento de contactos, pero todavia no hay
espacios de coordinacién regulares ni sinergias
establecidas.

2. Los instrumentos mds utilizados han sido los
relativos a la financiacién de ONGD, donde no
hay claridad de la razén del empleo de cada uno
de ellos. Se ha mejorado en estos instrumentos
para dar mayor calidad a las intervenciones y
recientemente en implicar a la OTC en la defini-
cion de los proyectos en los convenios. Todavia
el potencial de este instrumento no se ha apli-
cado y por tanto este cambio no se ha materia-
lizado. Las subvenciones de Estado necesitan
una definicién mas especifica para facilitar su
ejecucion; la incorporacién de asistencias técni-
cas facilitaria la gestién. No se han utilizado las
subvenciones de Estado en aspectos clave del
sector como el fortalecimiento de las EDA, de
las Direcciones Provinciales de Agricultura
(DPA), el GSA o el propio MINADER.

3. De lo previsto en el DEP, las intervenciones se
han focalizado en el incremento de la produc-
cién familiar pero no se puede medir en qué
medida los proyectos han contribuido a mejorar
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la soberanfa alimentaria porque no hay sistemas
de monitoreo en los proyectos. La distribucién
masiva de inputs por parte de las EDA supera el
alcance que los proyectos pueden tener. Se ha
progresado en un aspecto crucial como la crea-
cioén de asociaciones de campesinos pero toda-
via el proceso es frégil y para su consolidacién
falta que exista un incentivo de crédito o fondos
rotatorios permanentes en las asociaciones. En
general no se ha abordado la comercializacién
de la produccién en los proyectos. Aunque se ha

mejorado desde 2002-2004, en 2005-2007
todavia costé, en general, integrar los diferentes
componentes dentro de cada proyecto y coordi-
nar los proyectos entre sf. El papel de la OTC no
ha podido ser suficientemente activo para faci-
litar la coordinaciéon requerida en materia de
seguridad alimentaria en el terreno. A pesar de
la mejora del contexto, todavia en 2006 se con-
tabilizaban 800.000 personas con inseguridad
alimentaria en el pais, una gran parte de ellos en
Huambo.



VI I Anexo. Estudios de caso

1. Seguridad alimentaria

Agostino Neto
Pais: Angola
Fecha de firma del CF/CS: 26/12/03

Fecha de finalizacion prevista: 09/03/05
Duracion: 27 meses

Titulo del proyecto: Rehabilitacion de la Facultad de Ciencias Agrarias de Huambo-Universidad

Contraparte: Facultad de Ciencias Agrarias (FCA)

Fecha de inicio: 09/03/04
Fecha de finalizacion probable: 09/06/06
Compromiso financiero: 483.000 euros

de la Universidad Agostino Neto

1. Informacion general

Origen

La Facultad de Ciencias Agrarias (FCA) de la Uni-
versidad Agostino Neto (UAN) presentd el presen-
te proyecto a la AECI en el marco de la convocatoria
abierta y permanente de subvenciones de febrero de
2003, en el dmbito de intercambio cientifico y técnico.
Junto con la FCA, participan en el proyecto la Facultad
de Ingenieros de Montes de la Universidad de
Cérdoba, la Escuela de Ingenieros Agrénomos de la
Universidad Politécnica de Valencia y la Facultad de
Medicina Veterinaria de la Universidad Auténoma de
Barcelona. Aunque el proyecto estaba inicialmente
previsto para ser ejecutado en 12 meses, por resolu-
ciones de fecha 07/03/05 se extendié el plazo de eje-
cucién hasta septiembre de 2006. Esta misma reso-
lucién autoriza la reasignacion presupuestaria del pro-
yecto para aumentar en 100.000 € (hasta 400.000 €)
la partida destinada a obras de rehabilitacion, redu-
ciendo en la misma cantidad la cuantia correspondien-
te a adquisicidn de equipamiento.
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Contexto

La guerra civil destruyé gran parte de las infraes-
tructuras del pais, entre ellas instalaciones de la
FCA de Huambo. El curso de Veterinaria de esta
facultad quedd interrumpido en 1992 debido al
conflicto armado. El proyecto se enmarca dentro
del contexto de posguerra que se inicia en 2002,
coincidiendo con la iniciativa del nuevo rector de la
UAN de la relanzar la educacién universitaria en
Angola.

Problemas a resolver

El proyecto propone rehabilitar aulas y laboratorios
de la FCA en Huambo destinadas al curso de
Veterinaria que desde 1992 no ha podido volver a
ser impartido. Con vistas a mejorar la calidad edu-
cativa, se propone realizar visitas de intercambio
de profesores angolefios a las universidades espa-
fiolas participantes en el proyecto.

Beneficiarios
La FCA, sus estudiantes y profesores son los
beneficiarios del proyecto.



Ubicacion geografica

El proyecto se ubica en las instalaciones de la FCA,
en el barrio de San Antonio de la ciudad de
Huambo, provincia de Huambo.

2. Logica de intervencion
del proyecto

Estrategia de intervencion

La estrategia de intervencién del proyecto consiste
en contratar a una empresa constructora para rea-
lizar los trabajos de rehabilitacion de las instalacio-
nes y en comprar el equipamiento necesario para el
laboratorio. Adicionalmente, se prevén viajes a Es-
pafia para las visitas de profesores de la FCA a las
universidades espafiolas participantes.

Objetivo general, objetivo especifico
y resultados esperados

* Objetivo general: fortalecer y mejorar la capacidad
de ensefianza de la FCA de la UAN en Huambo.

Anexo VII. Estudios de caso

*+ Objetivo especifico: permitir el reinicio del curso
de Veterinaria en la FCA de la UAN.
* Resultados:

— Recuperacién de infraestructuras de la FCA
relacionadas con las aulas y los laborato-
rios de microbiologfa, anatomia y patologia
veterinaria.

— Equipamiento elemental de los referidos labo-
ratorios.

— Refuerzo de la capacidad de ensefianza y ges-
tién con seminarios de capacitacién especifi-
camente concebidos para la superacion de do-
centes y funcionarios de la FCA.

Medios (humanos, financieros y otros)

El costo total del proyecto es de 673.853 euros,
de los que la contribucién de la AECI correspon-
de al 71,68%, siendo el resto aportado por la
UAN. El desglose del presupuesto por principa-
les rubros es: construccién (54,88%), equipos
(32,19%), viajes (12,32%), costes indirectos
(0,61%).
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1. CALIDAD DEL DISENO DEL PROYECTO

Ndmero del proyecto|2148/2003 | Monitor | losu Arizkorreta | Fecha | 11/11/08

Titulo del proyecto  [Rehabilitacién de la Facultad de Ciencias Agrarias de Huambo - Universidad Agostinho Neto

La adecuacion de los objetivos del proyecto a los problemas, necesidades y prioridades reales de los grupos meta y beneficiarios des-
tinatarios a los que se supone que se dirige el proyecto, y al entorno fisico y politico en el que opera.

1.1. ¢(Cudl es el nivel actual de pertinencia del proyecto? Ponderacion 30%

El proyecto se presenté en la Convocatoria Abierta Permanente del 4 de Febrero de 2003, con el objetivo de rehabilitar las
instalaciones destruidas por la guerra (aulas y laboratorio) de la Facultad de Ciencias Agrarias (FCA) de la Universidad
Agostihno Neto (UAN) en Huambo. En aquel contexto de posguerra y reconstruccion del pais, el proyecto es relevante. El
coste total de la rehabilitacién de las instalaciones se estimé en 3 millones de USD. El proyecto priorizé la rehabilitacién de los
laboratorios de patologia, anatomia y microbiologia para poder iniciar el curso de Medicina Veterinaria.

La rehabilitacién de aulas y laboratorios ha beneficiado, como previsto, a profesores y alumnos de la FCA.

No ha habido modificaciones a la Iégica de intervencién que presenta objetivos y resultados pertinentes y claros. El objetivo
general es de fortalecer y mejorar la capacidad de ensefianza de la FCA. El objetivo especifico es de permitir el reinicio del
curso de Veterinaria en la FCA (interrumpido en 1992 debido a la confrontacién bélica). Los resultados esperados son:

1) Recuperacion de infraestructuras de la FCA relacionadas con las aulas y los laboratorios de microbiologia, anatomia y
patologia de veterinaria.

2) Equipamiento de los laboratorios.

3) Refuerzo de la capacidad de ensefianza y gestién (seminarios e intercambios con universidades espafiolas).

El proyecto se enmarca en la iniciativa lanzada en 2002 por el primer rector electo de la UAN de hacer la universidad el polo de desarrollo
del pais a través del relanzamiento de la universidad. Para esto fue pedido apoyo a la cooperacién internacional, ONG y Gobierno.

1.2. En el disefio actual, équé factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto?

(esto sigue siendo una opinién de la planificacion, no de la ejecucién) Ponderacion 70%
Aunque el proyecto nace de la propia FCA y se presenta un marco I6gico coherente y claro (en cuanto a la I6gica de
intervencién), hay dos aspectos clave en el disefio del proyecto que dificultan su factibilidad:

1) Aunque la mayor parte del presupuesto del proyecto corresponde a las obras de rehabilitacién de la FCA, no se prevé
partida para la supervisién y fiscalizacién de las mismas.

2) El proyecto no cuenta con una unidad de gestién con algin experto en obra civil y es gestionado por el Comité Local a
través del vicerrector.

1.2. En el disefio actual, équé factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto?

esto sigue siendo una opinién de la planificacién, no de la ejecucién) (cont.) Ponderacién 70%
Aunque el objetivo especifico del proyecto es realizable, los dos aspectos arriba mencionados condicionan inevitablemente el
tiempo necesario para lograr el objetivo y su calidad final.
El marco ldgico es claro, pero las hipétesis formuladas ("atrasos derivados del incumplimiento de los resultados previstos",
"retrasos en la ejecucion e importacién de equipamiento”) son en realidad riesgos internos del proyecto.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,30 ©

Para futuras intervenciones la OTC deberfa: 1) focalizar los proyectos en la parte de calidad educativa mas que en infraestructura;
2) incluir Unidades de Gestién de Proyectos o AT en el proyecto para evitar cargar a las instituciones con gestion técnica y
administrativa que probablemente no puedan llevar a cabo por falta de tiempo y personal; 3) solicitar estrategias de salida

a los proyectos; en caso de proyectos de infraestructura, la elaboracién de planes de gestién y mantenimiento.
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Anexo VII. Estudios de caso

2. EFICIENCIA DE LA EJECUCION HASTA LA FECHA

Numero del proyecto|2148/2003 | Monitor| losu Arizkorreta | Fecha | 11/11/08

Titulo del proyecto  |Rehabilitacidn de la Facultad de Ciencias Agrarias de Huambo - Universidad Agostinho Neto

El hecho de que se hayan obtenido los resultados a un coste razonable, es decir, en qué medida los medios y actividades se convir-
tieron en resultados, y se logro la calidad de los resultados.

2.1. Disponibilidad de medios/insumos Ponderacion 20%

El coste total del proyecto estaba estimado en 673.653,20 euros, de los que la aportacién de la AECID representaba 483.000
euros (71,6%). Esta contribucién fue transferida a tiempo para la ejecucion del proyecto (la AECID transfirié 586.689,10 USD
en marzo de 2004) a una cuenta especial. 580.000 USD fueron transferidos a un depésito a plazos en abril de 2004, de los
que 285.000 se traspasaron a la cuenta en octubre de 2005 para pagar el inicio de los obras.

Los gastos fueron aprobados por el Comité de Seguimiento, compuesto por representantes de la FCA y de la OTC. El coste
final total del proyecto supuso un 106% del inicialmente previsto y varié significativamente con respecto a lo planeado. La obra
civil absorbié un 84,7% del presupuesto (frente al 57,8% previsto), mientras que los equipamientos representaron el 2,7%
(frente al 32,2% previsto). Los pocos equipamientos adquiridos (8% del presupuesto inicialmente previsto para esta partida) se
compraron gracias a los intereses del dinero en el banco (9.354 USD) y al gasto algo inferior en la parte de formacién.

El coste del proyecto por actividades y contribucién ha sido:

1) Obras de rehabilitacién: AECID: 485.870,86 USD; FCA: 211.024,34 USD.

2) Equipamiento: AECID: 22.118 USD.

3) Contactos con universidades espafiolas: FCA: 10.614,14 USD.

4) Plan de Asistencia Técnica y Formacién: AECID: 86.499 USD; FCA: 5.344 USD.

A la licitacién de las obras concurrieron cinco empresas con sede en Huambo y fue seleccionada Fortuna e Filhos. Debido al
aumento del precio de los materiales de construccién, las obras de rehabilitacién pasaron de 300.000 euros a 400.000 euros.
El proyecto no previé supervisién y la garantia de obra fue de 12 meses.

No ha habido auditorfa del proyecto.

2.2. Ejecucion de las actividades Ponderacion 20%

Aunque el plazo total de ejecucién previsto era de 12 meses, el proyecto se ejecuté en 27 (inicié el 9 de marzo de 2004 y
concluyé el 9 de junio de 2006). El curso de Veterinaria, previsto para iniciar en abril de 2004 comenzé un afio méas tarde en
abril de 2005. La razén principal de este atraso fue el descubrimiento que la zona para el curso de Veterinaria (cerca de tres
cuarteles militares y una academia militar) se encontraba minada. Esto coincidié con la época de lluvias y hubo que esperar a
su finalizacién para empezar con el desminado. Se realizé una inspeccién del local y alrededores y se detectaron y desactivaron
120 minas antipersonales. Las obras de rehabilitacién comenzaron en octubre de 2005 por dificultades en el transporte de
materiales de Luanda a Huambo.

La prérroga de 7 de marzo de 2005 extendid el plazo de ejecucién en 12 meses mas, manteniéndose los tres meses de
justificacion.

El informe final, revisado y mejorado con respecto a la versién de septiembre de 2006, fue entregado a la OTC en noviembre
de 2006.
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2.3. Logro de los resultados Ponderacion 40%

Arexcepcion.de los equipamientos, el resto de los resultados previstos han sido alcanzados. Sin embargo, la obra civil presenta
algunas deficiencias de calidad. La descripcién y alcance de los mismos es como sigue.

Resultado 1: la obra entregada el 9 de Abril de 2006 comprendié la rehabilitacién de 4 aulas (previstas 3), 3 laboratorios y 1
biblioteca con sus dos gabinetes y drea anexa y 5 gabinetes para docentes (no previsto inicialmente). Sin embargo, en Octubre
de 2008 hay varios puntos en los que el techo sufre filtraciones y en el gabinete destinado a auditorio el techo se ha
desplomado en una esquina. Hay problemas de saneamiento pues los bafios no logran desaguar correctamente; varias puertas
no cierran adecuadamente.

Resultado 2: debido al aumento del coste de la obra civil el equipamiento previsto para los laboratorios no fue adquirido a
cargo de la contribucién de la AECID. La FCA se comprometié a adquirir el equipamiento pero a fecha actual atn no ha sido
comprado (sélo algtn equipamiento informético - ordenadores portatiles, scanner, plotter ha sido adquirido).

Resultado 3: 3 personas de la UAN viajaron a Espafia y celebraron 3 acuerdos de intercambio con la Escuela de Ingenieros
Agrénomos y de Montes de la Universidad de Cérdoba, con la Escuela de Ingenieros Agrénomos de la Universidad Politécnica
de Valencia y con la Universidad Auténoma de Barcelona. 10 docentes realizaron pasantias en Barcelona y Valencia
(intercambio de asignaturas afines e identificacién de posibles éreas de investigacion). Otras 11 personas viajaron a Espafia:

7 veterinarios a Barcelona y 4 agrénomos a Valencia. 2 estudiantes de Valencia y 1 doctorando de Cérdoba estuvieron en
Angola de febrero a agosto de 2006 recogiendo datos sobre la agricultura angolana y asesorados por profesores de la FCA.

2.4. Contribucion de los socios/implicacion Ponderacion 20%

El Comité de Seguimiento se fue reuniendo en funcién de las necesidades, alternativamente en Luanda y Huambo. Esta
estructura es adecuada para orientar el proyecto y aprobar los pagos. Sin embargo, el proyecto carecié de una unidad de
gestion técnica que pudiese acompafar el desarrollo de la obra, apoyada por una asistencia técnica que controlase y validase
la calidad y cantidad de la obra ejecutada. La falta de técnicos especializados en obra civil en la gestién del proyecto explica la
baja calidad de las instalaciones actuales.

Aunque la FCA puso recursos para el viaje de los tres docentes a Espafa que firmaron acuerdos de colaboracién con las
universidades de Barcelona, Cérdoba y Valencia, no puso los recursos para la adquisicién de equipamiento para el laboratorio.
Como aspecto positivo cabe destacar la buena comunicacién y relacién de colaboracién establecida entre la FCA y la OTC.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 1,80 c

3. EFICACIA HASTA LA FECHA

Numero del proyecto|2148/2003 | Monitor | losu Arizkorreta | Fecha | 11/11/08

Titulo del proyecto |Rehabilitacién de la Facultad de Ciencias Agrarias de Huambo - Universidad Agostinho Neto

La contribucién realizada por los resultados del proyecto para alcanzar el objetivo especifico del proyecto.

3.1. ¢Tienen todos los beneficiarios previstos acceso a los resultados/servicios
del proyecto? Ponderacion 22%

Actualmente, los estudiantes de 3° 4°y 5° curso de Medicina Veterinaria estdn tomando clases en las aulas rehabilitadas por
el proyecto que se encuentran en el barrio de Santo Antonio, donde antiguamente se encontraba la Facultad de Veterinaria y el
Instituto de Investigacién Veterinario. Los estudiantes de 1°y 2° se encuentran todavia en Tchianga, en la Facultad de
Agronomia, a la espera de que el otro proyecto en curso (también financiado por la AECID y consistente en rehabilitar otro
edificio anexo al del actual proyecto) termine. Hay alrededor de 50 personas por curso en 1° 2°, 3%y 4° y unas 40 en 5°.

Sin embargo, los estudiantes no pueden beneficiarse de los laboratorios previstos, dado que éstos no estén atn instalados a
falta del equipamiento todavia no adquirido. Los laboratorios existentes se encuentran en Tchianga y corresponden, por tanto,

a Agronomia.
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3.2. ¢Utilizan y ademas se benefician los beneficiarios previstos de los resultados/
servicios? Ponderacion 33%

Los estudiantes y docentes de Veterinaria estén utilizando tnicamente las aulas del centro rehabilitado. Las salas pensadas
para laboratorios estan sin ser utilizadas, asi como el auditorio. En una sala pensada para ser laboratorio hay una incubadora
enviada en 2006 por la Universidad de Barcelona todavia sin desenvolver. La falta de un lugar y mobiliario adecuado para
ubicarlo parece ser la causa de su falta de uso. Los gabinetes para profesores estan siendo parcialmente ocupados; muchos
de ellos tienen las mesas y armarios vacios, lo que indica que probablemente las actividades de gabinete de algunos de los
docentes se haga todavia en Tchianga.

Los intercambios beneficiaron a los docentes angolanos, aunque su alcance podria haber sido mayor en lo relativo a fortalecer
el inicio del curso de Veterinaria. Las actividades realizadas fueron las siguientes:

1) En el intercambio con Valencia los 4 profesores de la FCA estuvieron durante 15 dias y visitaron el Centro Intersemillas
(Unico centro de produccién del Estado, el resto siendo privados), la Escuela de Capataces Agricolas. Se reunieron con el
Profesor de Boténica y los profesores presentaron la estructura curricular del curso de agronomia; se concluyé con la
posibilidad de elaborar proyectos conjuntos. Se mantuvo una reunién con el Departamento de Estadistica e Investigacion
Operativa que les entregé dos libros de Métodos Estadisticos para Ingenieros. Se mantuvo contacto con el Departamento de
Genética y Mejoramiento de Plantas y Produccién Animal. Se visitd la primera cooperativa de produccién de miel.

2) La visita a Barcelona duré también 15 dias. Los 6 profesores visitaron:

a) El Hospital Clinico Veterinario;

b) Departamento de Anatomfa-Histologia;

c) Establos de bovino, caprino, salas de ordefiar;

d) Planta Piloto de Tecnologia de los Alimentos.

3.3. ¢En la ejecucion actual, cual es la probabilidad de que se logre el PP segun
previsto y medido en los IOV? Ponderacion 45%

A pesar de que el curso de Veterinaria esta en funcionamiento, no se puede considerar que se haya cumplido todavia el
objetivo especifico como planteado. El curso se reanudé provisionalmente en 2004 en las instalaciones de Agronomia (debido
al atraso de las obras, hasta que éstas fueron terminadas) y desde 2006 se inicia en las nuevas instalaciones. Sin embargo el
funcionamiento de este curso es irregular: faltan profesores para dar algunas materias y faltan las aulas practicas de
laboratorio. Como consecuencia, la primera promocién de alumnos que irfa terminar en 2009 el 5° curso esta a la espera de
recuperar las clases no implantadas adn y de realizar las aulas précticas de laboratorio. Por tanto, la primera promocién no
acabarg a primeros de 2009 como esperado. Aunque la FCA puso los medios necesarios para la compra de mobiliario (sillas y
mesas) de la Facultad de Veterinaria, no ha invertido atn en equipamiento para los laboratorios. El nimero de libros en la
biblioteca es también nimio para el espacio existente y la mayor parte han sido donados pero no adquiridos por la propia FCA.
La postura de la FCA es de seguir rehabilitando edificios (como a través de otro proyecto financiado por la AECID en curso),
expandiendo espacios e incrementando el nimero de alumnos, pero sin atender adecuadamente las necesarias aulas précticas
y biblioteca.

Por otro lado, el resultado de intercambio no conduce directamente al objetivo especifico de permitir el inicio del curso de
Veterinaria. Aunque haya sido beneficioso para los docentes, el de Valencia estuvo relacionado con Agronomia. El de
Barcelona sf estaba en relacién con Veterinaria pero consistié en visitas a varios centros que probablemente aumenté el
conocimiento de los docentes. Pero esto no supuso un efecto directo o una contribucién clara a la mejora del curso de
Veterinaria,

a=4 b=3 c=2 d=1

3.4. ¢Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones clave,
si las hubiera, de anteriores monitoreos/visitas de evaluacion para mejorar el logro del PP? Ponderacion 0%

No ha habido una evaluacién del proyecto.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,22 c |
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4. PERSPECTIVAS DE IMPACTO

Namero del proyecto

2148/2003 | Monitor | losu Arizkorreta | Fecha| 11/11/08

Titulo del proyecto

Rehabilitacién de la Facultad de Ciencias Agrarias de Huambo - Universidad Agostinho Neto

El efecto del proyecto en su entorno mas amplio)y su contribucion a los objetivos sectoriales mas amplios resumidos en el objetivo

global del proyecto.

En la ejecucion actual, écudl es la probabilidad de que el proyecto tenga un impacto positivo mas amplio?

4.1. (Cudl es la probabilidad de que se realicen las hipétesis a nivel del PP, de

modo que el impacto del proyecto mas amplio no se vea amenazado por factores
externos? Es decir, considerar especialmente la coordinacion sectorial y de donantes Ponderacion 50%

El factor externo principal que puede amenazar el objetivo especifico es la falta de recursos del Gobierno para la UAN. Esto no es
probable, ya que parece que hay una voluntad de invertir en la universidad. Sin embargo, el problema es cémo la UAN invierte los
recursos. Su principal preocupacion actual es rehabilitar espacios y dotar a la UAN de mas aulas, lo cual es necesario. Si en 2003 la
FCA contaba con unos 200 estudiantes que iniciaron el 1° curso de Agronomia, en 2008 hay unos 700 (entre Agronomia y
Veterinaria). Pero es imprescindible que esto se vea acompariado de un aumento del nimero de profesores, adecuadamente
cualificados, asi como de dotacién de equipamiento y mejora de las aulas précticas. En este sentido, no se ve de momento una
tendencia clara por parte de la UAN de equilibrar estos dos aspectos. En cuanto a los profesores no hay cambios
fundamentalmente porque no hay los suficientes en el pais; por tanto, o bien se acude a profesores extranjeros o bien se convierten
en docentes los recién licenciados.

Sin embargo, hay una voluntad de establecer acuerdos con otras universidades para intercambios que pueden compensar
positivamente esta situacion. El acuerdo suscrito con la Universidad de Cérdoba (en el marco del proyecto en curso, también
financiado por la AECID) va en este sentido. Resulta positivo que se aterricen los intercambios en casos concretos como es éste:
docentes de la Universidad de Cérdoba llegan a la FCA para disefiar conjuntamente los dos primeros cursos de Silvicultura.
Nuevamente el financiamiento de la AECID se concreta principalmente en la obra civil que permite tener més espacio para abrir
este nuevo curso. Pero la relacién permanente con la Universidad de Cérdoba (a diferencia de los intercambios puntuales
anteriores) esta permitiendo desarrollar la malla curricular del curso de Silvicultura, definir la bibliografia necesaria y el equipamiento
basico necesario. El equipamiento podra ser adquirido a través del siguiente proyecto y para la bibliografia hay acuerdos incipientes
con el Instituto de Investigacién Cientifica Forestal de Lisboa para obtener documentacién.

4.2. {Hasta qué punto controla el proyecto su impacto mas amplio positivo y/o negativo
en la sociedad y el sector, y, si fuera necesario, toma las medidas apropiadas para mejorar
el impacto positivo o disminuir el impacto negativo? Ponderacion 50%

Es cierto que se ha fortalecido la FCA en el sentido de dotar a la universidad de mas espacio, lo cual permite formar més personas.
Sin embargo, el problema radica en la calidad de la ensefianza que de momento pasa a un plano secundario, asi como la cantidad
de docentes necesaria para impartir los cursos. Consecuentemente el impacto més amplio que el proyecto podria tener queda
disminuido. El caso del curso de Veterinaria es claro en cuanto que no hay docentes suficientes para todas las materias y por esta
razén los alumnos de Ultimo afio van a tener que esperar un afio més para que haya profesores preparados para impartir las
materias de 3° 4°y 5° pendientes. En el caso del curso de Silvicultura puede que se dé la misma situacién. Esta inicialmente
previsto que el primer curso inicie en Marzo de 2009 con 40 personas. Muchas de las materias de este curso serdn coincidentes
con las de Agronomia y Veterinaria, pero el nlimero de profesores es insuficiente para responder a més clases. Aunque la
Universidad de Cérdoba ha propuesto docentes para dar clases intensivas en dos materias no coincidentes con los otros cursos, no
parece que la UAN tenga todavia una respuesta global para solucionar el problema. La solucién de reducir el ndmero de alumnos de
1° curso en Silvicultura para que puedan incorporarse a las materias comunes de Agronomia y Veterinaria (aumentando el ndmero
de alumnos de 40 a 50, por ejemplo) no parece todavia aceptada.

Por tanto, la presente intervencién sélo ha conseguido contribuir parcialmente al objetivo global de fortalecer y mejorar la capacidad
de ensefianza de la FCA, aunque las actuales relaciones con la Universidad de Cérdoba podrian indicar un inicio del fortalecimiento
a largo plazo.
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4.3. ¢Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones clave,
si las hubiera, de anteriores seguimientos/visitas de evaluacion para mejorar el logro
de un impacto mas amplio? Ponderacion 0%

No ha habido evaluaciones anteriores.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,60

5. SOSTENIBILIDAD POTENCIAL

Numero del proyecto|2148/2003 | Monitor| losu Arizkorreta | Fecha | 11/11/08

Titulo del proyecto  |Rehabilitacion de la Facultad de Ciencias Agrarias de Huambo - Universidad Agostinho Neto

La probabilidad de una continuacion en la corriente de beneficios producida por el proyecto una vez finalizado el periodo de apoyo ex-

terno.

5.1. ¢Viabilidad financiera/econémica? Ponderacion 38%

El proyecto es viable financieramente en el sentido de que las instalaciones se van a mantener con fondos del Estado de Angola,
que son transferidos a la FCA que gestiona las infraestructuras. Esto no supone una carga para la FCA, puesto que los gastos de
mantenimiento, electricidad y agua son asequibles para esta institucién. Dado que no ha habido equipamiento suministrado, no se
puede valorar la capacidad de la FCA para su mantenimiento.

A pesar de disponer de fondos, el problema radica en la organizacién y uso de los mismos. Desde que el proyecto fue terminado, se
han detectado filtraciones de agua en el techo (de yeso), lo cual ha provocado que algunas ldminas se hayan caido en varias aulas.
En el auditorio una esquina del techo se ha desplomado hace mes y medio, pero todavia nadie ha tomado ninguna iniciativa para su
reparacion. Aunque haya fondos para reparar estas situaciones, no ha habido accién al respecto. No existe una politica de
mantenimiento efectiva en la FCA, por lo que el coste de reparacion, si no se actia en su debido momento, podria ser mucho més
dificil de asumir por parte de la UAN.

5.2. (Cual es el nivel de apropiacion del proyecto por parte de los beneficiarios
y cual sera probablemente una vez terminada la ayuda externa? Ponderacion 13%

El proyecto se encuentra totalmente insertado en la UAN y responde a una necesidad expresada por esta institucién. La UAN ha
decidido la parte de las antiguas instalaciones de la Facultad de Veterinaria a rehabilitar y el uso que cada aula debe tener. Ha
existido por parte implicacién y participacién en el disefio y ejecucién del proyecto.

Indudablemente las instalaciones van a seguir siendo utilizadas. Pero el problema estriba en la falta de organizacién e importancia
otorgada al mantenimiento. Resulta sorpresivo, a pesar de la satisfaccién mostrada por docentes y alumnos, que con tan sélo afio y
medio pasado desde la finalizacidn de las obras las instalaciones se encuentren en tal estado de desatencidn.

5.3. ¢{Cual es el nivel de apoyo politico proporcionado y el grado de interaccion
entre el proyecto y el nivel de politica? Ponderacion 13%

El proyecto se enmarca en la politica lanzada en 2002 por la UAN de relanzar la UAN y convertirla en un polo de desarrollo del pais.
Como dnica universidad publica del pafs, existe voluntad por parte del Gobierno de fortalecer y mejorar sus instalaciones. A nivel
nacional, en siete afios se ha pasado de 12.000 a 50.000 estudiantes en la UAN, con el consiguiente aumento en el nimero de
cursos y de licenciados por afio.
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5.4. ¢{En qué medida contribuye el proyecto a la capacidad institucional y de gestion? Ponderacion 13%

El'proyecto ha contribuido débilmente a la capacidad institucional. El aumento de espacio para aulas es una necesidad, pero los
principales aspectos en los que se podia haber incidido son los equipamientos adecuados para los laboratorios y los intercambios
dirigidos a mejorar las asignaturas de los cursos. No se dieron ninguno de estos dos casos. Si ha habido, sin embargo, una
contribucién al establecimiento de acuerdos con universidades espafiolas que puede contribuir a la capacidad institucional. Pero
estos acuerdos, seglin los convenios firmados, tienen que evolucionar para un acuerdo de cooperacién més amplio, una vez
homologado por los respectivos rectores. El de Valencia, que tiene una validez minima de tres afios a partir de la fecha de su firma
(abril de 2005), ya ha expirado. El de Cérdoba no tiene un plazo de validez y en funcién de cémo evolucione el proyecto en curso
(hasta octubre de 2009), s puede suponer una contribucién a la capacidad institucional en el disefio de la malla curricular para
Silvicultura y en la capacitacién de docentes en introduccién a la Silvicultura y Ecologia Forestal.

Existen claros problemas en la gestién de las instalaciones en donde el proyecto no contemplé intervenir.

5.5. ¢En qué medida aborda el proyecto los aspectos socioculturales? Ponderacion 13%
El proyecto responde totalmente a las necesidades de la FCA y de los estudiantes. Hay una demanda importante de estudiantes de
Veterinaria que la FCA de momento no puede absorber. El disefio del centro se ha hecho sobre el edificio existente y como ha
solicitado la FCA.

5.6. ¢En qué medida considera el proyecto la igualdad entre mujeres y hombres? Ponderacion 0%
El proyecto queda fuera de posibles acciones relacionadas con la equidad de género. Los estudiantes inscritos en Veterinaria son
hombres y mujeres, aunque evidentemente por la situacién del pafs los hombres tienen més probabilidades de llegar a la educacién
secundaria que las mujeres. Son seleccionados los alumnos mejores para el ingreso a la FCA, independientemente de su sexo.

5.7. ¢éEn qué medida es apropiada la tecnologia (humana y técnica) introducida
y utilizada en el proyecto? Ponderacion 0%

No ha habido tecnologa significativa introducida por el proyecto, ademés de los ordenadores, impresoras y escaner que pueden ser
facilmente utilizados por los usuarios de la universidad.

5.8. ¢{Como se toman en cuenta los aspectos medioambientales? Ponderacion 13%

En el proyecto actual la rehabilitacién ha incluido la red de saneamiento existente bajo el centro y su conexién al colector
principal. El desaglie de los laboratorios va a fosas sépticas y no al colector principal. Los laboratorios actuales no estén
funcionando y la idea es que su funcién sea trasladada al nuevo edificio actualmente en rehabilitacién. Lo que se busca con
esto es convertir los laboratorios del edificio terminado en aulas. Sin embargo, no se ha tenido en cuenta un aspecto
fundamental de saneamiento relativo al desaglie de los laboratorios, tanto en el edificio anterior como en el actual en
construccién. En ciertos casos (andlisis de microbiologia), las aguas sucias pueden tener residuos contaminantes, pero éstas
van directamente a una fosa séptica no impermeabilizada, con lo que hay riesgos de filtraciones contaminantes al subsuelo.
No hay indicios de que el proyecto haya sido sometido a anélisis medioambientales.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢c = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,25 ©
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Pais: Angola

Fecha de firma del CF/CS:
Fecha de finalizacién prevista: agosto de 20056

Duracién: 16 meses

Titulo del proyecto: Fortalecimiento del tejido social y productivo de las comunidades de la zona de Kalweyo

Contraparte: Intermén Oxfam

Fecha de inicio: junio de 2004
Fecha de finalizacion probable: octubre de 2005

Compromiso financiero: 110.744,46 euros

1. Informacion general

Origen

El proyecto forma parte de la Estrategia 01 EST-
006 de Cooperacién por el derecho a una vida
digna de las poblaciones empobrecidas de 19 pai-
ses de Intermén Oxfam, iniciada en junio de 2001
y terminada en diciembre de 2007. El presente
proyecto es uno de los tres en el sector de segu-
ridad alimentaria impulsados por Intermén Oxfam
en Angola. Intermén Oxfam coordina el proyecto,
que es ejecutado en terreno por ADRA-Huambo.

Contexto

Como consecuencia del conflicto armado, la pro-
vincia de Huambo constituyé una de las principa-
les dreas de concentracién de la poblacién despla-
zada en busca de seguridad. Esto causé una pre-
sién demogréfica que contribuyé a aumentar la
inseguridad alimentaria y una degradacién de los
recursos naturales y de las estructuras sociales.

Problemas a resolver

El proyecto se inserta en la linea de desarrollo
rural integrado en las componentes de seguridad
alimentaria, promocién del poder local, educacién
para la ciudadania y crédito rural.

Beneficiarios

El proyecto beneficia a 14 asociaciones de agri-
cultores y 17 grupos comunitarios. Los beneficia-
rios indirectos, miembros de las asociaciones y
grupos beneficiados, son 17910 personas.

Ubicacion geografica
El proyecto se ubica en el municipio de Caala, en
la provincia de Huambo.

2. Légica de intervencion
del proyecto

Estrategia de intervencion

La estrategia de intervencién del proyecto con-
siste en el refuerzo de la capacidad organizativa
de las asociaciones de campesinos, la articula-
cién entre estas organizaciones de campesinos
y las instituciones del Estado, asi como el incre-
mento de la capacidad productiva y de genera-
cién de renta de las asociaciones y grupos
comunitarios. La intervencidn se ejecuta a través
de facilitadores de ADRA que se desplazan
desde Huambo a las comunidades del municipio
de Caala, en coordinacién con la Estacion de
Desarrollo Agricola (EDA) de Caala.



Objetivo general; objetivo especifico
y resultados esperados

* Objetivo . general: contribuir al desarrollo so-
cioeconémico del municipio de Caala.

* Objetivo especifico: fortalecer las capacida-
des de las organizaciones comunitarias de
Kalweyo.

* Resultados:

— Se habré reforzado la representatividad y la
capacidad organizativa de 14 asociaciones
de agricultores de la regién de Kalweyo.

— Se habran articulado las organizaciones de
agricultores con las instituciones del Esta-
do y se habréan fortalecido, a través de la
participacién activa y consciente de los
agricultores en espacios de decisiéon del
municipio.

— Se habré incrementado la capacidad pro-
ductiva y de generacién de ingresos de las
asociaciones de agricultores y de otros gru-
pos comunitarios, mediante la construccién
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de infraestructuras y el establecimiento de
sistemas de crédito para el fomento de uni-
dades productivas.

—Las comunidades, grupos comunitarios,
asociaciones e instituciones del Estado ad-
quirirdn una mayor conciencia y compromi-
so respecto al ejercicio de los derechos de
ciudadania.

Medios (humanos, financieros y otros)

El costo total del proyecto es de 135.782,12
euros, de los que la contribucién de la AECI
corresponde al 81,56%, siendo el resto aporta-
do por la ONG. El 92% del presupuesto total se
distribuye para la ejecucién de los cuatro resul-
tados, previstso como sigue: resultado 1 (refuer-
zo de representatividad y capacidad organizativa:
22,568%); resultado 2 (articulacién de las organi-
zaciones con instituciones del Estado: 25,25%);
resultado 3 (incremento de la capacidad produc-
tiva y generacion de renta: 29,58%); resultado 4
(concienciacién de derechos de la ciudadania:
22,58%).
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1. CALIDAD DEL DISENO DEL PROYECTO

Numero del proyecto |15/4787 | Monitor| losu Arizkorreta | Fecha| 5/12/2008

Titulo del proyecto [Fortalecimiento del tejido social y productivo de las comunidades de la zona de Kalweyo

La adecuacion de los objetivos del proyecto a los problemas, necesidades y prioridades reales de los grupos meta y beneficiarios des-
tinatarios a los que se supone que se dirige el proyecto, y al entorno fisico y politico en el que opera.

1.1. (Cual es el nivel actual de pertinencia del proyecto? Ponderacion 30%

El proyecto es pertinente y coherente con la Estrategia 01 EST-006 de Cooperacién por derecho a una vida digna de las
poblaciones empobrecidas de 19 paises de América Latina (8), Magreb (2) y Africa Subsahariana (5) de Intermén Oxfam, de la
cual forma parte. En términos de seguridad alimentaria, en Angola, la Estrategia cubre tres proyectos: 1) "Desarrollo de la
produccién agropecuaria en 17 comunidades del municipio de Malange", de 1,56 M ; 2) "Desarrollo de la produccién
agropecuaria de 30 comunidades del municipio de Malange y Caculama' ,de 0,22 M ; 3) el presente proyecto implementado
en el municipio de Caala, provincia de Huambo y tomado como estudio de caso en la evaluacién estratégica, de 0,13 M. La
zona del planalto central fue una de las més castigadas por la guerra. Tradicionalmente, fue una zona con gran potencial
agricola pero, a pesar de no existir datos, también fue donde mayores niveles de vulnerabilidad existian, debido al retorno de
desplazados y movilizados durante el conflicto armado.

El sector del proyecto es un &rea prioritaria de la V Comisién Mixta vigente en aquella altura: educacién y agricultura, y se
ubica en el area de intervencién prioritaria en la provincia de Huambo.

La légica de intervencién es coherente con la Estrategia para la Reduccién de la Pobreza en Angola, en cuanto que el apoyo
se centra en el municipio y el objetivo especifico se focaliza en la implicacién activa de la comunidad. El objetivo general del
proyecto es contribuir al desarrollo socioeconémico del municipio de Caala, mientras que el objetivo especifico es fortalecer las
capacidades de las organizaciones comunitarias de Kalweyo. Se definen cuatro resultados relacionados con fortalecimiento
organizativo, articulacién de las organizaciones con las instituciones del Estado, incremento de la capacidad productiva y
ejercicio del derecho de ciudadania. El proyecto se ejecuta a través de la ONG angolefia ADRA, que cuenta con experiencia en
Kalweyo desde octubre de 2000, también en colaboracién con Intermén Oxfam. Aunque no ha habido una evaluacién
especifica, si hubo una evaluacién en 2008 del proyecto ejecutado en 2006 por ADRA-Intermén en Huambo y Malange, que
cubre aspectos del presente proyecto.

1.2. En el disefio actual, équé factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto? (esto

sigue siendo una opinién de la planificacion, no de la ejecucion) Ponderacion 70%
En general, el proyecto presenta un disefio aceptable que permite su ejecucién y el alcance del objetivo planteado. Sin
embargo, la falta de andlisis més detallados de riesgos y de definicién de estrategias mas especificas (poder local, género)
pueden limitar la eficacia de la intervencién. También resulta una limitante, aunque no para el alcance del objetivo, la falta de
articulacion explicita en la planificacién entre el presente proyecto y el resto de intervenciones ejecutadas por las mismas
organizaciones en el mismo &rea de intervencién.
El proyecto se encuentra bien estructurado en su légica y cuenta con indicadores y metas a niveles de objetivos y resultados
que permiten medir su avance. Sin embargo, no hay un desarrollo y andlisis completo de hipétesis y riesgos. Este es un factor
limitante en el disefio, ya que hay que tener en cuenta que el proyecto se inicia después de la finalizacién de la guerra en un
contexto en que las comunidades rurales salen de una fase de emergencia y el proyecto propone actividades en clave de
desarrollo.
Los objetivos y los resultados son compartidos tanto por Intermén Oxfam como por ADRA. Sin embargo, ADRA pone més
énfasis en la parte de fortalecimiento organizativo que en la productiva. En relacién a la articulacién entre las asociaciones de
las comunidades e instituciones del Estado, el proyecto llega hasta las autoridades municipales. Sin embargo, a nivel de
comunidades el poder tradicional del "soba" o jefe de la aldea es fundamental. El proyecto no propone una estrategia
especifica para articular las organizaciones que se vayan a ir formando con este actor clave.
A pesar de lo anterior, el objetivo especifico del proyecto es factible pero se lamenta que en proyectos sucesivos no se haya
incidido en el disefio en consolidar procesos iniciados. El proyecto no es una intervencién aislada, sino que forma parte de la
Estrategia de Intermén Oxfam y ademads hay acciones posteriores que complementan el propésito del mismo. Después de
la Estrategia, Intermén Oxfam obtuvo, en 2005, un proyecto también financiado por la AECI para la rehabilitacién agricola (0,9
M), que cubre también Caala, Bailundo y Alto Wama en Huambo, ademés de dos municipios en Malanjge, y, en 2006, un
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1.2. En el disefio actual, équé factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto? (esto
sigue siendo una opinién de la planificacién, no de la ejecucién) (cont.) Ponderacion 70%

Convenio (2006-2010) que abarca dosprogramas de medios de vida (uno en las provincias de Huambo y Malange, y el otro en
Mozambique). Pero las estrategias de estos proyectos sucesivos han ido variando (tendiendo al fortalecimiento organizativo en
detrimento de los aspectos productivos), sin consolidar claramente en todas sus vertientes en la planificacién los procesos
iniciados y propuestos en la presente intervencién.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 3,20 b |

En futuras intervenciones la OTC deberfa: 1) elaborar estrategias transversales (género, poder local, medio ambiente) sobre las
que los proyectos puedan desarrollar actividades especificas; 2) solicitar a la ONG la articulacién del proyecto con otras
intervenciones de la misma ONG, si fuera necesario.

2. EFICIENCIA DE LA EJECUCION HASTA LA FECHA

Ntimero del proyecto |15/4787 | Monitor| losu Arizkorreta | Fecha| 5/12/2008

Titulo del proyecto [Fortalecimiento del tejido social y productivo de las comunidades de la zona de Kalweyo

El hecho de que se hayan obtenido los resultados a un coste razonable, es decir, en qué medida los medios y actividades se convir-
tieron en resultados, y se logré la calidad de los resultados.

2.1. Disponibilidad de medios/insumos Ponderacion 20%

Aunque la disponibilidad de medios financieros ha sido adecuada para llevar a cabo las actividades programadas, los recursos
humanos no han sido siempre los necesarios para la ejecucién global del proyecto; sin embargo, el personal puesto a
disposicién ha permitido la ejecucién de las actividades. El equipo previsto fue contratado pero resalta la focalizacién en la
componente organizativa en detrimento de la productiva/comercial. Mientras habfa técnicos en desarrollo comunitario, el
proyecto no contaba con ningln especialista en comercializacién. Por otro lado, falta personal en las Estaciones de Desarrollo
Agricola (EDA). Aunque estan equipadas, la falta de personal influye en el acompafiamiento necesario a las actividades del
proyecto por parte de las EDA.

Los gastos realizados corresponden a lo previsto. La aportacién total a la Estrategia por parte de la AECI fue de 13,22 M,
distribuidos en 3.305 M en cada uno de los cuatro Planes Operativos Anuales (POA); las aportaciones de las ONGD fueron
de 3,08 M y de otros financiadores 6,28 M€. En total el presupuesto de la estrategia es de 22,68 M€. EI POA1 fue
desembolsado en agosto de 2001, el POA 2 en agosto de 2002 y el POAS en julio de 2003. El presente proyecto viene
financiado del POA4 de la Estrategia, por un monto de 135.782,12 €.

Segun el informe final, la ejecucién financiera al final del proyecto fue del 93,7% de los fondos destinados a la obtencién de
resultados (que suponen en torno a un 92% del total del presupuesto del proyecto). Los gastos por cada uno de los cuatro
resultados del proyecto son:

1) Resultado 1: representatividad y capacidad organizativa de 14 asociaciones de agricultores reforzadas: 28.610,32 € (101%
mas de lo previsto).

2) Resultado 2: organizaciones de agricultores e instituciones del Estado articuladas: 31.387,19 € (99% de la cantidad
prevista).

3) Resultado 3: capacidad productiva y de generacién de ingresos de las asociaciones de agricultores incrementada:
28.610,32 € (77% de la cantidad prevista).

4) Resultado 4: comunidades, grupos comunitarios, asociaciones e instituciones con mayor conciencia y compromiso al
ejercicio de los derechos de ciudadania: 28.610,32 € (101% mas de lo previsto).
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Anexo VII. Estudios de caso

2.2. Ejecucion de las actividades Ponderacion 20%

La Estrategia inici6 el 15/06/01 y las Ultimas actividades terminaron el 31/12/07. El presente proyecto estaba previsto
ejecutarse de febrero de 2004 a agosto de 2005, pero sufrié un pequefio atraso en la ejecucién de dos a tres meses, lo cual
se considera razonable. Segun el informe final, las actividades se han desarrollado con cierto atraso, pero dentro de los
mérgenes establecidos. Segtin datos del proyecto, las actividades correspondientes a los resultados 1y 2 deberfan haber
terminado en mayo de 2005, pero se alcanzaron en agosto de 2005, mientras que las correspondientes a los resultados

3y 4 estaban previstas para julio de 2005 y se concluyeron en septiembre de 2005. Todas las actividades previstas se ejecutaron,
a excepcién de los intercambios de experiencias. En el resultado relativo a la articulacién de organizaciones de agricultores con
instituciones del Estado, estaba previsto realizar un intercambio de experiencias a nivel nacional y otro a nivel internacional. El
nacional tuvo lugar en Hufla, con tres lideres de organizaciones de campesinos en las teméticas de comercializacién, tierras y
trabajo con instituciones del Estado. El intercambio internacional (previsto con Mozambique) no se llevé a cabo, segin el
proyecto, por no obtener una respuesta positiva desde Mozambique.

El costo de las actividades (segun el desglose por resultados mencionado arriba) es acorde a lo planificado.

2.3. Logros de los resultados Ponderacion 40%

El nivel de produccién en general ha mejorado; las areas de cultivo de las familias ha pasado de una media de 1 a 4 Ha,
principalmente por la inversién en ganado de traccién. Mientras la produccién de maiz pasé de 1.000 kg a 1.500 kg, los
resultados del cultivo de judia en 2004-2005 no fueron tan positivos por las irregularidades de las lluvias. Aunque el grado de
resultados es acorde a lo previsto, las acciones se han desarrollado de forma individual en cada resultado, sin un esfuerzo en
articulacion. El grado de alcance detallado por resultados es como sigue:

Resultado 1: se habrd reforzado la representatividad y la capacidad organizativa de 14 asociaciones de agricultores de la
regién de Kalweyo: se realizaron capacitaciones destinadas a organizaciones de agricultores e instituciones (sobre
organizacién del Estado, poder y desarrollo local y sobre género y desarrollo) y a lideres de comunidades sobre gestién de
conflictos. El indicador previsto de ocho asociaciones reconocidas legalmente se ha alcanzado.

Resultado 2: se habrén articulado las organizaciones de agricultores con las instituciones del Estado y se habran fortalecido

a través de participacién activa y consciente de los agricultores en espacios de decisién del municipio: se repararon cinco
almacenes comunitarios y se construyeron cuatro centros civicos. Se apoyé a cuatro asociaciones de campesinos en su
legalizacién y ocho organizaciones ejercen su actividad de forma legal. Se constituyé la Unién de las Asociaciones de
Campesinos de Caala (UACC), compuesta por representantes de los nicleos de las diferentes areas de intervencién de ADRA
en Caala, para representar a las asociaciones de campesinos frente a la administracién municipal. Las asociaciones de
agricultores han ido negociando con las EDA el apoyo en semillas y fertilizantes, y los lideres realizan encuentros regulares
(una vez por mes) con los miembros de la asociacién para discutir sobre su funcionamiento.

Resultado 3: se habrd incrementado la capacidad productiva y de generacién de ingresos de las asociaciones de agricultores
y de otros grupos comunitarios mediante la construccién de infraestructuras y el establecimiento de sistemas de crédito para el
fomento de iniciativas productivas: se apoyaron las siguientes iniciativas: a) reproduccién de cerdos, por dos mujeres; b) molino
de agua para transformacién de cereales por un grupo de jévenes; c) a través del fondo rotatorio se financiaron tres
microproyectos (construccién de carros y dos negocios); d) comercializacién de ganaderia bovina; se distribuyeron semillas
alas 14 asociaciones de campesinos, abono. Diez organizaciones (de 11 previstas) gestionan los almacenes comunitarios.
Resultado 4: las comunidades, grupos comunitarios, asociaciones e instituciones del Estado adquirirdn una mayor conciencia

y compromiso respecto al ejercicio de los derechos de ciudadanfa: se llevaron a cabo charlas de diferentes tematicas. 14
asociaciones participaron en sesiones de educacién civica. Se llevaron a cabo charlas de educacién ambiental y se llevaron

a cabo repoblaciones y plantaciones. Los territorios comunitarios de siete aldeas fueron delimitados.

2.4. Contribucién de los socios/Implicacion Ponderacion 20%

La ejecucién del proyecto corre a cargo de ADRA y existe fluidez de comunicacién y reuniones regulares entre Intermén y
ADRA. Sin embargo, la definicién de responsabilidades entre Intermén y ADRA no queda clara, especialmente en lo relativo a
la autoridad de Intermén frente a ADRA. Esto puede provocar que la organizacién implementadora absorba el proyecto dentro
de sus acciones, sin que haya un claro direccionamiento desde la coordinacién. A pesar de la sintonia y la voluntad de abordar
el desarrollo comunitario, la visién de ambas organizaciones difiere, principalmente, en que ADRA se focaliza en el
fortalecimiento comunitario sin incidir de la misma manera en la parte productiva y su comercializacién. Intermén da
importancia también a este Ultimo aspecto, pero finalmente parece que prevalece en terreno la visién de quien ejecuta.
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2.4. Contribucién de los socios/Implicacién (cont.) Ponderacion 20%

También importa el hecho de que la mayor parte de los técnicos tenga formacién en desarrollo comunitario, pero sélo algunos
en técnicas agricolas. Ambos socios han sido capaces de aportar sus contribuciones al proyecto. Sin embargo, hay que
destacar la rotacién de personal en Intermdn, similar a la de otros actores de la Cooperacién Espafiola en Angola. Varias
personas han pasado por la coordinacién provincial de Intermén en Huambo, lo cual también repercute en la consolidacién de
la comunicacién entre las organizaciones.

Con relacién a la OTC, Intermén mantenfa reuniones periédicas con el antiguo coordinador de la OTC en Luanda. Sin embargo,
no ha existido una coordinacién regular en terreno. En aspectos relacionados con la visibilidad de la Cooperacién Espafola, no
ha habido orientaciones desde la OTC para orientar las acciones de comunicacién del proyecto.

Con respecto a los mecanismos de los fondos rotatorios, la gestién de los fondos en dinero resultante de los reembolsos se ha
compartido entre la comunidad y ADRA. La gestién de los fondos resultantes de las cotizaciones esté hecha por las
asociaciones.

Finalmente, hay que destacar la falta de un sistema de monitoreo para la gestién del proyecto.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,80 @

3. EFICACIA HASTA LA FECHA

Nimero del proyecto|15/4787 | Monitor | losu Arizkorreta | Fecha | 5/12/2008

Titulo del proyecto [Fortalecimiento del tejido social y productivo de las comunidades de la zona de Kalweyo

La contribucion realizada por los resultados del proyecto para alcanzar el objetivo especifico del proyecto.

3.1. ¢Tienen todos los beneficiarios previstos acceso a los resultados/servicios
del proyecto? Ponderacion 22%

A pesar que no hay datos en todas las componentes, parece que el acceso a los beneficios del proyecto es aproximado a lo
estimado en el disefio. Sin embargo, la evaluacién externa llevada a cabo en 2006 (que cubre el proyecto desarrollado por Intermén
y ADRA en Malange y Huambo, donde se incluye Caala) concluye que no se puede identificar el nimero de familias que fueran
beneficiadas en cada una de las componentes.

Segn datos del informe final, las personas que tuvieron acceso a los beneficios del proyecto fueron:

Resultado 1: 30 miembros de asociaciones y 25 miembros de administraciones publicas recibieron formacién sobre organizacién del
Estado, poder local, descentralizacién y gestién de conflictos.

Resultado 2: la comisién instaladora de la UACC se compuso de nueve miembros representantes de los diferentes nicleos. 280
personas recibieron formacién para que las asociaciones puedan presentar propuestas de trabajo concretas.

Resultado 3: el nicleo de las asociaciones de campesinos de Kalweyo es el érgano coordinador de las acciones de las asociaciones
y estd constituido por 14 miembros, representantes de las diferentes asociaciones. 83 familias se beneficiaron de la distribucién de
semillas; 7 grupos de mujeres (28 mujeres) recibieron crédito para abrir pequefios negocios, 2 grupos (7 mujeres) para una cantina
rural y 2 grupos (6 mujeres) para reproduccién de cerdos; 3 grupos de jévenes (12 personas) recibieron apoyo para comercializar
ganado; 1 grupo de 2 hombres para construccién del molino hidrdulico y 1 grupo de 3 hombres para un aserradero de madera. El
fondo rotatorio permitié que 64 juntas de bueyes beneficiasen a 320 familias y 718 caprinos beneficiasen a 698 familias. Pero un
ndmero menor de juntas (26 frente a 35), de toneladas de semilla de batata (8 frente a 20) y kilos de ajo (150 frente a 300)
pudieron ser adquiridos.

Resultado 4: 14 asociaciones (frente a 10 previstas) participaron en las sesiones de educacion civica.
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3.2. ¢Utilizan y ademas se benefician los beneficiarios previstos de los resultados/
servicios? Ponderacion 33%

Anexo VII. Estudios de caso

Las asociaciones no llegan a cubrir a un nimero significativo de los agricultores, el nimero de sus miembros disminuye y en
general todavia no han podido incidir en los poderes publicos para responder a las demandas de la poblacién. No hay evidencia de que
el proyecto haya fomentado activamente el uso de los beneficios. Hay que destacar también que la falta de coordinacién entre las
componentes dificulta este hecho. Aunque el acceso a los servicios fuera de acuerdo a lo previsto, el uso de los mismos varfa.

Aunque los miembros de las asociaciones e instituciones puiblicas participaron de las formaciones, la forma en que los miembros de
asociaciones transmitieron esta informacién y conocimiento a las comunidades no queda claro y no parece que el proyecto haya
apoyado activamente este aspecto.

Las asociaciones estan formadas y legalizadas, pero todavia el uso que se hace de ellas para el beneficio de las comunidades es
limitado. Como destacado por la evaluacion, las asociaciones se han reforzado institucionalmente y han mejorado el conocimiento de
sus derechos, pero estén todavia lejos de ser un actor importante en el desarrollo local. Las asociaciones en general no consiguen
identificar las prioridades de las comunidades (cubren no sélo seguridad alimentaria, sino también educacién, agua y saneamiento, etc.)
y luchar por los derechos de los més vulnerables; muchas de las preocupaciones pasan por estar concentradas en las de sus propios
miembros, pero no en las de la propia comunidad. Las asociaciones transmiten sus preocupaciones a los niicleos, que a su vez las
comunican a la UACC. El nidicleo de Kalweyo engloba las 14 asociaciones que participan, a través de la UACC, en el Foro Municipal de
Caala, creado en marzo de 2004 por el Fondo de Apoyo Social (FAS). De momento, este espacio, paralelo al Consejo de Auscultacién
y Consulta Social (CACS) de Caala, no ha servido para responder a las demandas de las comunidades. Por otro lado, sin incentivos como
suministro de abono o un fondo de crédito, la participacién en las asociaciones disminuye, como se ha constatado en la visita en la aldea
de Calua. La Comisién de la Aldea (CA) comprende, como méximo, a aproximadamente un 16% de las familias de la aldea y la CA es el
érgano a nivel de la aldea que nutre a la asociacién. El proyecto consiguié apoyar la demarcacién de siete comunidades, pero el
proceso para legalizar las tierras esta parado (en Huambo el primer titulo de tierra, a través del proyecto de la FAO, se entreg6 en
octubre de 2008). Por lo tanto, el uso y el beneficio del proceso de fortalecimiento comunitario emprendido queda limitado por el
momento.

Sin embargo, sf resultan positivos los cuatro centros civicos desarrollados por el proyecto que si estén teniendo un uso frecuente por
parte de las comunidades. Se utiliza el espacio para sesiones de encuentro, reflexién y debates, asf como para escuchar noticias de la
radioy TV.

Si resulta Gtil para la Estacién de Desarrollo Agrario (EDA) la formacién de asociaciones, pues de esta manera es mas facil
organizar la distribucién de inputs agricolas.

3.3. ¢En la ejecucion actual, cual es la probabilidad de que se logre el PP segun
previsto y medido en los IOV? Ponderacion 45%

El objetivo especifico es fortalecer las capacidades de las organizaciones comunitarias de Kalweyo. A pesar de que los
indicadores a nivel de objetivo especifico muestran buen avance segun el informe final, no se puede estimar que las
capacidades de las organizaciones comunitarias estén efectivamente fortalecidas y tengan un beneficio claro para la
comunidad. Segun el informe final, el logro de los indicadores del objetivo especifico es como sigue:

1) 75% de asociaciones de campesinos adoptan practicas democréticas y participativas en la eleccién de los miembros y
gestionan de forma transparente y eficaz los medios y fondos rotativos: 65% de las asociaciones realizan elecciones y el 80%
gestionan los medios y fondos rotativos.

2) Ocho asociaciones de agricultores elaboran microproyectos comunitarios: las asociaciones han apoyado a los grupos en la
elaboracién de propuestas.

3) El nicleo de asociaciones contribuye al nacimiento de una unién de asociaciones que defienda de forma activa y objetiva
los intereses de los agricultores: la UACC esta constituida desde 2006.

4) La participacién de las mujeres en los érganos de decisién ha aumentado en un 30%: de los cuatro miembros de la
direccién de cada asociacién una es mujer, lo que representa un 25%.

Como ha constatado por la Estacién de Desarrollo Agrario (EDA) de Caala, la capacidad productiva de los agricultores ha
aumentado: la superficie cultivada ha pasado de 0,5 Ha de media por familia a 1,5 Ha y el rendimiento del cultivo de maiz ha
pasado de 100 kg/Ha a 300 kg/Ha. Pero no queda claro en qué medida el proyecto contribuyé en este sentido, ya que la
mayor parte de insumos fueron distribuidos por la propia EDA en la campafia 2006/2007. Indudablemente, el crédito para la
compra de ganado ayudé a mejorar la produccién, pero todavia hoy en Calua muchos agricultores no tienen ganado. Es cierto
que la UACC esté constituida y es un hecho Unico y positivo en Huambo, pero sélo representa el 5% de los agricultores del
municipio de Caala y todavia no logra defender los intereses de los agricultores. Sus demandas son basicamente suministro de
abono, semillas y herramientas, que no pueden ser atendidas totalmente por la EDA. La UACC cubre tres dreas del municipio:
la sede, Cuima y Calenga, pero esta Ultima se va a retirar porque el Gobierno esté apoyando para crear una cooperativa. La
UACC esta presente ahf donde trabaja ADRA en el municipio, pero de momento tiene dependencia de ADRA y no consigue
funcionar auténomamente.
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3.3. ¢En la ejecucion actual, cual es la probabilidad de que se logre el PP segun
previsto y medido en los I0V? (cont.) Ponderacion 45%

En todo caso, si se ha conseguido fortalecer la comunicacién entre las asociaciones y los poderes locales. Pero no todas las
organizaciones representan a sus propias comunidades, porque bien no logran cubrir una parte significativa de la poblacién,
bien se atiende més a las necesidades de los miembros de la asociacién que de la propia comunidad.

En relacién al crédito, el primero proporcionado por ADRA no fue reembolsado, mientras que los siguientes si. Este crédito
permiti6 el establecimiento de micronegocios en las aldeas, pero fue reembolsado el 56% del total necesario (10.1912 ). No
existe ya fondo comunitario de semillas, cada agricultor dispone del suyo y lo gestiona individualmente.

3.4. {Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y
recomendaciones clave, si las hubiera, de anteriores monitoreos/visitas
de evaluacion para mejorar el logro del PP? Ponderacion 0%

No ha habido una evaluacién especifica del proyecto, aunque s una evaluacién del proyecto llevado a cabo por Intermén en
2006, implementado en Huambo a través de Intermén y de OIKOS en Malange. Aunque la Iégica no es exactamente la misma,
hay aspectos coincidentes en lo relativo al desarrollo comunitario.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢c = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,22 @

4. PERSPECTIVAS DE IMPACTO

Nimero del proyecto|15/4787 | Monitor | losu Arizkorreta | Fecha | 5/12/2008

Titulo del proyecto [Fortalecimiento del tejido social y productivo de las comunidades de la zona de Kalweyo

El efecto del proyecto en su entorno mas amplioyy su contribucion a los objetivos sectoriales mas amplios resumidos en el objetivo
global del proyecto.

En la ejecucion actual, écudl es la probabilidad de que el proyecto tenga un impacto positivo mas amplio?

4.1. (Cual es la probabilidad de que se realicen las hipétesis a nivel del PP, de
modo que el impacto del proyecto mas amplio no se vea amenazado por factores
externos? Es decir, considerar especialmente la coordinacion sectorial y de donantes Ponderacién 50%

El objetivo general del proyecto es contribuir al desarrollo socioeconémico del municipio de Caala. Dado el trabajo posterior que
Intermdén-ADRA estan desarrollando todavia en la zona, es dificil determinar el impacto de la Estrategia en Kalweyo. Se constata en
terreno y confirma la EDA de Caala que hay un fin de la dependencia alimentaria y que las reservas alimenticias de las familias rondan
los seis meses. Aln es mas dificil discernir la contribucién del proyecto al objetivo general en comparacién con el impacto que la
distribucién masiva de herramientas, abono y semillas de la EDA haya tenido. En cualquier caso, la contribucién del proyecto se podria
ver més en el desarrollo productivo y en el fortalecimiento comunitario. En ambos casos el avance es timido. En relacién al desarrollo
productivo, el efecto es bajo por la falta de incidencia en la comercializacién de los productos. Los micronegocios han tenido un efecto
positivo, pero su dmbito es reducido para todo el publico meta, aunque si hay un efecto positivo en la apertura de pequefios negocios
en la aldea. Sin embargo, aspectos cruciales como el ganado, sf ha sido suministrado, pero todavia no llega a estar cubierto para toda
la poblacién. En cuanto al fortalecimiento comunitario, de momento las asociaciones creadas no han tenido una incidencia en las
autoridades para mejorar la calidad de vida de la poblacién, como se ha mencionado en el punto de eficacia anterior. El logro de los
indicadores del proyecto a nivel de objetivo general segdin el informe final son:

1) 75% de las familias de la regidn de Kalweyo son autosuficientes y no necesitan de apoyo externo en la consecucion de medios de
vida sostenibles: 70% de las familias poseen una media de 25 a 200 kg de maizy de 1 a 5 kg de semilla de judia. 60% de las
familias poseen un promedio de 300 a 1.500 kg de maiz de reserva alimenticia.
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Anexo VII. Estudios de caso

4.1. {Cual es la probabilidad de que se realicen las hipétesis a nivel del PP, demodo

que el impacto del proyecto mas amplio no se vea amenazado por factores externos?
Es decir, considerar especialmente la coordinacion sectorial y de donantes (cont.) Ponderacién 50%

2) Existe un espacio de concertacion entre las asociaciones de agricultura y la Administracion municipal: existen actualmente dos
espacios de concertacion. El Fondo de Apoyo Social (FAS) cred, en marzo de 2004, el Férum Municipal de Caala y, por otro lado,
también existe el Consejo de Auscultacion y Concertacion Social (CACS) en el municipio. Aunque los espacios existan, la efectividad
del didlogo se limita porque: @) no hay claridad aun en si el Foro se va a mantener o el CACS va a ocupar sus funciones (dentro del
programa nacional de instaurar CACS en 68 municipios piloto); b) los CACS carecen de momento de reglamento y, por tanto, no esta
definida la regularidad de las reuniones, los participantes ni cémo el poder local incorpora y atiende demandas de la sociedad civil; ¢)
las asociaciones creadas no consiguen siempre identificar las prioridades de la comunidad y luchar por los derechos de los mas
vulnerables, por lo que de momento estan lejos de ser actores importantes en el desarrollo local.

4.2. {Hasta qué punto controla el proyecto su impacto mas amplio positivo y/o
negativo en la sociedad y el sector, y, si fuera necesario, toma las medidas
apropiadas para mejorar el impacto positivo o disminuir el impacto negativo? Ponderacion 50%

Aunque el proyecto ha tomado medidas a nivel de cada componente, ha faltado una visién integral que permita asegurar un
impacto mayor a nivel de las comunidades y del municipio. Se ha trabajado méas en cada sector separadamente, pero sin
articulacién entre sectores y sin asegurar siempre la conexién entre actores. Por ejemplo, no ha habido una conexién entre la
demarcacién de tierras y la promocién de actividades de incidencia en las asociaciones creadas, de tal forma que ninguna de
las delimitaciones llevadas a cabo se haya podido materializar en titulos de tierra para las comunidades. En relacién a las
acciones ambientales (plantaciones, educacién ambiental), no se articularon las acciones con posibles actividades productivas,
de tal manera que a la vez de sensibilizar sobre la conservacién del bosque, se ofreciesen también alternativas productivas
sostenibles. La UACC creada en 2006 es el mayor impacto del proyecto y es una experiencia tnica en la zona. La UACC
consigue relacionarse con la Administracién municipal, esté representada en el Férum Municipal de Caala y es uno de los
socios de la EDA de Caala para la implementacién del programa de extensién y desarrollo rural. Las relaciones entre UACC y
los nticleos también estan fortalecidas. El hecho de que Caala sea uno de los municipios piloto en el pais para tener unidades
presupuestarias con un proceso asociativo més avanzado es sin duda positivo para los intereses de los agricultores. Sin
embargo, la evaluacién de 2008 sefala que en un grupo focal donde habia miembros de asociaciones, niicleos y la propia
UACC, nadie conocfa el presupuesto del municipio para 2008, lo cual corrobora la falta de conocimiento detallado de la UACC
sobre el poder publico local. Por otro lado, las relaciones entre UACC y la Unién Nacional de Agricultores de Angola (UNACA)
son inexistentes y pareciera que en lugar de colaborar compiten entre si. Esto es debido a diferencias en los procedimientos
de las cuotas de adhesién de los miembros (UNACA cobra, UACC no) y la gestién de los fondos. La falta de esta relacién
puede debilitar también la capacidad de réplica de la experiencia de la UACC y su articulacién con un érgano mayor.

Desde 2006, ADRA tiene un programa de microcrédito con el Banco Sol, de tal forma que las asociaciones pueden solicitar
créditos a esta entidad. Las condiciones no son muy favorables, puesto que la tasa es del 18%; segin ADRA no ha sido muy
utilizado, pero tampoco se ve cémo se ha promovido su uso dentro de las propias asociaciones fortalecidas. La relacién con
otros proyectos en Huambo ha sido escasa. Con FAO-PESA algunos técnicos de ADRA han sido formados en la metodologia
de las Escuelas de Campo Agrarias (ECA), pero no se ha materializado todavia su implantacién en las comunidades por la falta
de acuerdo entre las organizaciones sobre quién pone el fondo comunitario. Un efecto positivo del proyecto ha sido promover
que la poblacién solicite el documento de identidad, imprescindible para solicitar crédito.

4.3. {Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones
clave, si las hubiera, de anteriores seguimientos/visitas de evaluacion para mejorar el logro
de un impacto mas amplio? Ponderacion 0%

No ha habido una evaluacién especifica del proyecto, aunque s una evaluacién del proyecto llevado a cabo por Intermén en
2006, implementado en Huambo a través de Intermén y de OIKOS en Malange. Aunque la Iégica no es exactamente la misma,
hay aspectos coincidentes en lo relativo a desarrollo comunitario.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢c = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,00 ©
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5. SOSTENIBILIDAD POTENCIAL

Nimero del proyecto | 15/4787 | Monitor| losu Arizkorreta | Fecha| 5/12/2008

Titulo del proyecto |Fortalecimiento del tejido social y productivo de las comunidades de la zona de Kalweyo

La probabilidad de una continuacion en la corriente de beneficios producida por el proyecto una vez finalizado el periodo de apoyo
externo.

5.1. ¢Viabilidad financiera/econémica? Ponderacion 30%

Aungque existe un plan del Gobierno para fortalecer las EDA, todavia no se ha materializado para dotarlas de medios humanos
y materiales suficientes. La EDA de Caala es el actor fundamental que presta asistencia técnica a los agricultores y al que la
UACC puede canalizar sus demandas. En comparacién con otras EDA de Huambo, la de Caala no esté tan mal. Con una
superficie de 3.600 km2 y una poblacién de 190.000 personas en el municipio, la EDA de Caala cuenta con nueve técnicos, un
coche y una moto para cubrir las 320 aldeas que componen el municipio. Obviamente esto es insuficiente, aunque en un medio
plazo deberfa cambiar, seguin las previsiones del Gobierno. Las actividades de la EDA se limitan a la distribucién de herramientas,
abono y semillas, lo cual también a medio plazo deberfa cambiar para ofrecer una asistencia técnica a la produccién y no sélo la
distribucién de inputs. Desde hace tres afios esté en funcionamiento también un sistema de crédito para agricultores a través de
UNACA y del Banco Sol; las asociaciones solicitan crédito para abono, herramientas y ganado. El crédito ha cubierto en Caala las
aldeas de Catata, Cuima y Caala sede, beneficiando a 13.000 familias en 2006, 2.000 familias en 2007 y 15.000 familias en 2008.
Seglin la EDA, los agricultores consiguen reembolsar el crédito. Con la distribucién subsidiada de herramientas y semillas por parte
de las EDA se produce un efecto perverso, ya que la compra masiva produce un aumento de precios en el mercado. Sin embargo,
como la cantidad comprada no alcanza para las necesidades de toda la poblacién meta, el resto que debe ser comprado por los
agricultores esta a un precio mayor. Las asociaciones tienen perspectiva de sostenibilidad, pero el nimero de sus miembros
decrece, como constatado en Calua. Al no tener beneficios tangibles que ofrecer a los miembros (abono, crédito), el interés decrece.
Como se ha mencionado, en Calua la existencia de microcréditos en la asociacién es la principal motivacién de la poblacién para
mantenerse asociado. La UACC también tiene perspectiva de sostenibilidad, a pesar de todavia no producir el efecto pensado. Sin
embargo, es una experiencia novedosa y Unica en Huambo, que muestra el grado de avance en asociacionismo desarrollado en
Caala. Las comunidades han conseguido mejorar la produccién y aliviar su situacién alimentaria. Pero esto no se ha traducido en un
aumento de ingresos, dado que la comercializacién no se ha desarrollado. Hay dificultades para transportar la produccién desde las
aldeas a los mercados y, por otro lado, la produccién se produce en la misma época sin que los agricultores puedan reservar parte
para una venta posterior. De esta manera, lo poco que se puede vender no resulta competitivo. Por otro lado, el proyecto ha incidido
poco en mejoras técnicas de produccién agricola (cantidad de abono por ejemplo), dado que la mayor parte de los técnicos han
tenido mas una formacién de desarrollo comunitario que agricola. La mayor parte de los micronegocios emprendidos en Calua
contindian (cantina rural, negocio de ganado, pequefio comercio).

5.2. ¢Cual es el nivel de apropiacion del proyecto por parte de los beneficiarios

y cual sera probablemente una vez terminada la ayuda externa? Ponderacion 10%

Aunque no hay evidencia que la poblacién meta haya participado en el disefio del proyecto, la intervencién es relevante y corresponde
con las necesidades de la poblacién. Sin embargo, se constata en Calua que la poblacién responde a las necesidades planteadas por
ADRA, més que a sus propias necesidades identificadas. ADRA lleva desde 2000 trabajando en las comunidades, primero en la
reinstalacién de familias, rehabilitacién de la produccién agricola y produccién de alimentos. En colaboracién con el Programa Mundial
de Alimentos, se trabajé en esa época en la base de comida por trabajo. Con el fin de la guerra, la estrategia de ADRA cambid, al
querer no sélo apoyar la produccién agricola, sino también el refuerzo de las capacidades de los lideres comunitarios. La forma de
trabajo I6gicamente ha cambiado: de la entrega gratuita de comida e inputs al inicio se ha pasado a la gestién colectiva de semillas

y animales, y después a la creacién de asociaciones para solicitar a los poderes publicos o a las entidades de créditos los insumos
necesarios. Este proceso en Calua queda ligado a una estrategia de ADRA, pero no a una comprensién del proceso del pais. Por esta
razén, parece haber una diferencia entre lo que las organizaciones del proyecto persiguen y lo que la poblacién siente. Como
consecuencia, hay cierta dependencia de la poblacién en ADRA que se sigue viendo como proveedor de las necesidades de la
comunidad. La UACC también todavia depende de ADRA y, por ejemplo, frente a la pregunta de qué hacer a futuro para mejorar la
comercializacion, la respuesta resulta ser que ADRA traiga nuevas ideas.

Por tanto, a pesar del interés de las comunidades en asociarse, todavia es temprano para que las asociaciones puedan
desarrollarse auténomamente. El transito de emergencia a fase de desarrollo, si bien dificil, no parece haberse hecho siempre
de tal forma que la poblacién entienda que es una consecuencia del contexto macro y no de la propia organizacién que
implementa el proyecto. Esto limita la apropiacién del proyecto en la I6gica actual.
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5.3. {Cual es el nivel de apoyo politico proporcionado y el grado de

interaccion entre el proyecto y el nivel de politica? Ponderacion 10%

Anexo VII. Estudios de caso

El municipio de Caala forma parte de los 64 municipios piloto del pafs, donde las unidades presupuestarias van a ser
implementadas en 2008. Estos municipios van a recibir 6 MUSD para invertir en sus propios prespuestos. Ademas, en estos
municipios es necesario establecer los CACS, lo que proporciona la oportunidad de participacién de la sociedad civil en las
acciones del Gobierno municipal. Aunque el apoyo sea indirecto, es un aporte al proyecto el hecho que la UACC y las
asociaciones en general puedan participar del CACS. Sin embargo, todavia falta por regular el funcionamiento del CACS, en
relacién a su regularidad, participantes y medidas que el poder local va a tomar como consecuencia de los comentarios de la
sociedad civil. En todo caso, es importante para el Gobierno la existencia de asociaciones, aunque el alcance de su
participacién todavia no esté definido. Por ejemplo, para las EDA es fundamental que existan asociaciones de campesinos,
pues asi resulta mas fécil la organizacién de la distribucién de inputs.

En cuanto a Intermén Oxfam, su estrategia a futuro esta basada fundamentalmente en la gobernabilidad, por lo que podria
haber acciones en este sentido para reforzar las acciones de fortalecimiento comunitario desarrolladas en el dmbito del
proyecto.

El proyecto ha contribuido a democratizar y legalizar las asociaciones de campesinos. Segun el informe final de 2006, 90% de
las asociaciones creadas orientan su funcionamiento sobre la base de sus Estatutos. Es un gran paso también la creacién de
la UACC, aunque se lamenta su falta articulacién con la UNACA (nivel nacional) y también el hecho que de momento su grado
de incidencia en el poder local sea limitado.

Los dos foros de ONG a nivel nacional (CONGA para las ONG internacionales y FONGA para las nacionales) no consiguen
incidir en las politicas publicas.

5.4. ¢En qué medida contribuye el proyecto a la capacidad institucional y de gestion? Ponderacion 10%

El proyecto ha contribuido positivamente en la capacidad de las instituciones con formaciones en organizacién del Estado,
poder local, descentralizacién y gestion de conflictos. Pero, como mencionado arriba, todavia las asociaciones no consiguen ser
auténomas y ejercer el rol de representar a las comunidades frente a los poderes locales. Por un lado, como constatado por la
evaluacién, algunas asociaciones no logran identificar las prioridades y por tanto representar a la comunidad. Por otro lado, la
forma en que la informacién pasa de los miembros formados al resto de los miembros de la asociacién no queda clara.

Los medios humanos del proyecto tienen una clara visién de fortalecimiento comunitario, en menor medida de técnicos
agricolas y en ninglin caso de comercializacién. Como consecuencia, se ha primado la parte de fortalecimiento comunitario
frente al aspecto productivo, pero las asociaciones necesitan para mantenerse ofrecer beneficios a sus miembros. Ademas de
las dificultades iniciales para dialogar con los poderes pblicos, es necesario que haya conocimiento técnico agricola
(fundamentalmente cantidad de abono necesario para una produccién adecuada) e ideas para la comercializacién. Esto no ha
sido posible siempre a través del proyecto, lo cual debilita indudablemente la continuidad de ciertas asociaciones.

Tanto Intermén como ADRA contintian en su estrategia de abordar la gobernabilidad en el dmbito local, lo cual es necesario.
Pero sin acompanar més decididamente la parte productiva y su comercializacién, puede que los esfuerzos puestos en
gobernabilidad no den los frutos deseados.

5.5. ¢En qué medida aborda el proyecto los aspectos socioculturales? Ponderacion 10%

El proyecto no ha partido de un disefio participativo con las comunidades, si bien los aspectos tratados sean relevantes.
Aunque el proyecto respeta las costumbres locales, no ha logrado disefiar una estrategia especifica relativa a la articulacién de
los poderes locales con las asociaciones creadas. Los "soba" son las autoridades maximas en las aldeas y el proyecto los ha
implicado como miembros en las asociaciones. Sin embargo, falta un andlisis més en profundidad sobre cémo el soba se
coordina con las asociaciones y cémo la poblacién reacciona frente a dos representantes (el soba y la asociacion). Aunque el
trabajo sea respetuoso y el proyecto tenga buena relacién con las comunidades, la falta de una estrategia més definida en
este sentido puede influir en la legitimidad y continuidad de las asociaciones y del proceso emprendido.

Esto ha sido comprendido por Intermén que ve que el Estado llega hasta los municipios pero que el Soba, como elemento
constituyente, no esta incluido dentro de los poderes del Estado. Estd en su estrategia trabajar en futuro con este poder y
articularlo con el Estado. También se deberia ver la percepcién de la poblacién ante diferentes autoridades y la coordinacién de
las organizaciones de base con el soba.




5.6. ¢En qué medida considera el proyecto la igualdad entre mujeres y hombres? Ponderacion 10%

El'proyecto ha trabajado especificamente con grupos de mujeres y ocho organizaciones de mujeres gestionan microproyectos.
También se ha tratado de desglosar la informacién del proyecto entre hombres y mujeres. Sin embargo, el proyecto no ha
tenido una estrategia de género, més alla de dedicar actividades especificas a mujeres y de incluir a mujeres en los miembros
de las asociaciones. Pero no se ha trabajado en identificar las necesidades de la comunidad diferenciadas por género y en
proponer acciones acorde a este diagnéstico para tratar de conseguir una mayor equidad y generar un mayor impacto.

5.7. ¢éEn qué medida es apropiada la tecnologia (humana y técnica) introducida
y utilizada en el proyecto? Ponderacion 10%

Los medios introducidos por el proyecto son comprensibles para los beneficiarios y de acuerdo a sus practicas. Los seis
micronegocios se corresponden con actividades conocidas: pequefia tienda en la aldea, cantina rural, negocio de ganado,
molino hidraulico, reproduccién de cerdos, aserradero. Los apoyos a los fondos comunitarios incluyen productos conocidos y
anteriormente utilizados por los agricultores: abono y sulfato de amonio. En lo que el proyecto no ha incidido es en cémo
mejorar la produccién con estos inputs, es decir, qué cantidad de abono es necesaria para una produccién adecuada (los
agricultores tienden a pensar que una mayor cantidad equivale a una mayor produccién). El ganado introducido (bueyes)
también es propio de la zona y anteriormente utilizado. En Kalweyo se distribuyeron cuatro juntas a un grupo de mujeres. Se
confirmé la hipdtesis que disponer de traccién animal aumenta el drea producida. Esta actividad ha sido muy adecuada puesto
que contar con ganado continua siendo un objetivo de las familias.

En cuanto a las asociaciones, su funcionamiento es comprensible para la poblacién, pero dado su actual funcién todavia no se
ven todos los beneficios que podrian traer.

5.8 ¢Como se toman en cuenta los aspectos medioambientales? Ponderacion 10%

El proyecto ha tenido poca incidencia en aspectos ambientales, como previsto en el disefio. Se repoblaron 4,5 Ha de plantas
forestales, 598 plantas frutales y hubo charlas de sensibilizacién ambiental. En este sentido se recomendé una tala racional de
los érboles como respuesta a la tala indiscriminada para la obtencién de carbén. Sin embargo, y como en el resto de la
intervencién, no se acompaiié la sensibilizacién con acciones productivas concretas. No se promovié en profundidad abordar
una gestién sostenible y productiva del bosque. Esto es fundamental para que la propuesta de una tala racional esté
acompanada de soluciones sostenibles de explotacién del bosque.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,60 b

222



Pais: Angola

Fecha de firma del CF/CS:
Fecha de finalizacion prevista: 01/05/09
Duracion: 28 meses

Titulo del proyecto: Programa especial de seguridad alimentaria

Contraparte: FAO

Fecha de inicio: 01/05/06
Fecha de finalizacion probable: 01/09/08
Compromiso financiero: 1.200.000 euros

1. Informacion general

Origen

El proyecto se presenta por la sede de FAO en
Roma a la AECI en Madrid para financiamiento,
siendo contraparte el Gobierno de Angola a través
del Ministerio de Agricultura, el Gabinete de
Seguridad Alimentaria y el Instituto de Desarrollo
Agrario. Aunque la AECI contaba con un financia-
miento de 400.000 euros para el proyecto de 36
meses, durante los afios 2005, 2006 y 2007, el
documento del proyecto prevé una duracién de 22
meses, de noviembre de 2005 a septiembre de
2007.

Contexto

El Gobierno de Angola solicité a la FAO asistencia
para la formulacién de un Programa Nacional de
Seguridad Alimentaria (PNSA) y de una Alianza
Nacional contra el Hambre (ANCH). EI Programa
Especial de Seguridad Alimentaria (PESA) res-
ponde a la necesidad de seguridad alimentaria de
poblaciones vulnerables y a la definicién y articula-
cién de politicas que contribuyen a: a) desarrollar
una produccién familiar estable; b) asegurar el

acceso de los angolefios a alimentos de buena
calidad y en cantidad suficiente.

Problemas a resolver

El proyecto propone apoyar al Gobierno de Angola
en la formulacién de un PNSA y a la implementa-
cién, junto con comunidades campesinas, de ini-
ciativas sostenibles que mejoren los sistemas de
produccién, las condiciones de seguridad alimen-
taria y el nivel de vida de la poblacion.

Beneficiarios

A nivel nacional, el proyecto beneficia al Gobierno
de Angola (Gabinete de Seguridad Alimentaria) en
el proceso de formulacién de un PNSA en coordi-
nacién con actores implicados en el sector (ONG,
sociedad civil y comunidad de donantes). A nivel
territorial, el proyecto beneficia a comunidades con
familias vulnerables de las provincias de Huambo
y Bié.

Ubicacién geografica

El proyecto se desarrolla en Luanda para las
acciones a nivel del Gabinete de Seguridad
Alimentaria, y en las provincias de Huambo y Bié a
nivel de las comunidades.
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2. hogica de.intérvencion
del proyecto

Estrategia de intervencion

El proyecto se orienta a desarrollar experiencias
concretas a nivel pais y a nivel territorial. A nivel
pais se ofrece asistencia para desarrollar un PNSA
desde las oficinas de la FAO en Luanda. A nivel
territorial la intervencién se centra en desarrollar
Escuelas de Campo Agricolas (ECA) en las comu-
nidades como método de capacitacién de peque-
fios productores y en la documentacion y disemina-
cién de buenas précticas, a partir de las oficinas de
FAO en Huambo y Bié.

Objetivo general, objetivo especifico
y resultados esperados

+ Objetivo general: contribuir a mejorar la segu-
ridad alimentaria y el nivel de vida de las po-
blaciones mas vulnerables en Angola, a través
del incremento de la produccién agropecuaria
y del acceso al alimento de los grupos mas
vulnerables.

* Objetivo especifico: formulacién de un PNSA
e implementacién, junto a comunidades
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campesinas, de iniciativas sostenibles que
mejoren los sistemas de produccién, las con-
diciones de seguridad alimentaria y el nivel de
vida de la poblacién.

* Resultados:

— Diseminacién inmediata de experiencias
exitosas concretas “buenas précticas” (pro-
duccién artesanal de semillas y material ve-
getativo, manejo de suelo y agua, sistemas
de cultivo, organizacién de productores).

— Implementacién de un programa de capaci-
tacién de pequefios productores rurales pa-
ra la mejora de los sistemas de produccién
y la seguridad alimentaria.

— Apoyo a la formulacién de un PNSA.

Medios (humanos, financieros y otros)

El costo total del proyecto es de 1.200.000 euros,
integramente financiado con recursos de la AECL.
La distribucién del presupuesto por resultados es:
diseminacién de buenas préacticas (41,68%),
implementacién del programa de capacitacion en
las ECA (18,97%), PNSA (4,72%), gestion del pro-
yecto (17,28%), apoyo técnico de FAO (5,82%),
costes de apoyo (11,53%).



Anexo VII. Estudios de caso

1. CALIDAD DEL DISENO DEL PROYECTO

Numero del proyecto|GSA/ANG/033/PSA | Monitor | losu Arizkorreta | Fecha | 11/11/2008

Titulo del proyecto |Programa Especial de Seguridad Alimentaria

La adecuacion de los objetivos del proyecto a los problemas, necesidades y prioridades reales de los grupos meta y beneficiarios des-
tinatarios a los que se supone que se dirige el proyecto, y al entorno fisico y politico en el que opera.

1.1. (Cudl es el nivel actual de pertinencia del proyecto? Ponderacion 30%

El proyecto es pertinente puesto que hay necesidad de disefiar una estrategia de seguridad alimentaria en Angola, puesto que
no hay una estrategia especffica, a la vez que los pequefios agricultores necesitan mejorar su produccién. Aunque no existe una politica
de seguridad alimentaria o de desarrollo rural, el proyecto responde a aspectos definidos en la Estrategia para la Reduccién de la
Pobreza en Angola. En relacién a la estrategia de la Cooperacién Espafiola en Angola relativa a seguridad alimentaria, el proyecto es
coherente con el objetivo de fortalecer la soberanfa alimentaria en los ambitos micro y local. Aunque esta estrategia no contempla
aspectos relativos a politicas sectoriales como propone el presente proyecto, el desarrollo de una estrategia de seguridad alimentaria en
el pais es necesario y apoya el cumplimiento de los objetivos formulados. Como planteado, el proyecto esté beneficiando a pequefios
agricultores, personal de las Estaciones de Desarrollo Agrario (EDA) y del Instituto de Desarrollo Agrario (IDA), asi como al Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural (MINADER). El objetivo del PESA esta dirigido al Gabinete de Seguridad Alimentaria (GAS) en la
formulacién de un Programa Nacional de Seguridad Alimentaria (PNSA) y a comunidades campesinas para implementar iniciativas
sostenibles que mejoren los sistemas de produccién y las condiciones de seguridad alimentaria. Adecuadamente el proyecto se centra
en Huambo y Bié en la mejora de los sistemas productivos; el planalto es de las zonas que mas vulnerabilidad alimentaria presenta. El
disefio del proyecto es coherente con la Estrategia para la Reduccién de la Pobreza en Angola, principalmente en dos aspectos: 1) El
apoyo a las familias campesinas se centra en el Municipio, donde las Estaciones de Desarrollo Agricola (EDA) serén reforzadas para
colaborar con las autoridades municipales y obtener el apoyo de las instituciones para responder a las familias campesinas; 2) La
implicacién activa de la comunidad, tomando a la municipalidad como nticleo estratégico de planificacién, intervencién, seguimiento y
evaluacion. En relacién al Documento de Estrategia Pais (DEP) 2005-2008 de la Cooperacion Espariola, el proyecto responde a los
resultados esperados de: 1) Incremento de la produccién familiar diversificada; 2) Fortalecimiento de las EDAs.

1.2. En el disefio actual, équé factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto? (esto sigue siendo
una opinién de la planificacién, no de la ejecucion) Ponderacion 70%

Aunque el proyecto es pertinente y la Idgica adecuada, hay deficiencias en el disefio, fundamentalmente en el presupuesto,
que dificultan su factibilidad. La légica del proyecto es acertada, el objetivo del proyecto esté bien definido y los tres resultados
planteados conducen claramente al objetivo. Los tres resultados son: 1) Diseminacién de buenas practicas; 2) Implementacién de un
programa de capacitacién de pequefios agricultores para la mejora de los sistemas de produccién a través de las Escuelas de Campo
de Agricultores (ECA); 3) Apoyo a la formulacion del PNSA. La estrategia del proyecto de trabajar a nivel territorial en Huambo y Bié
(mejora de sistemas de produccién y acceso a los alimentos) y a nivel nacional (apoyo al GAS en la formulacién del PNSA) es acertada.
Aunque hay riesgos definidos, éstos se identifican en relacién al interés y apoyo del

Gobierno al proyecto y a las prioridades de desarrollo agricola, pero no se destacan hipétesis y riesgos relativos a las comunidades

y pequefios agricultores.

El disefio carece de un marco légico que estructure la légica, incluya indicadores a niveles de objetivos y resultados y formule hipétesis
a todos los niveles del proyecto. Los mecanismos de gestién del proyecto estén bien definidos: una Unidad de Gestién del Proyecto
(UGP) basada en Huambo y un Comité de Coordinacién, bajo la presidencia del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural
(MINADER) , donde participan el GSA, el Instituto de Desarrollo Agricola (IDA), FAO y otras instancias gubernamentales. Sin embargo la
mayor deficiencia del proyecto viene de la parte presupuestaria, dado que la dotacién de 1,6 MUSD para los tres afios de duracién
(34,1% para el afio 1y 32,9% para cada uno de los 2 afios siguientes) resulta insuficiente para ejecutar las acciones programadas.
Llama la atencién en el desglose presupuestario la importancia otorgada a las buenas practicas en relacién a los otros resultados. La
distribucién presupuestaria es: Diseminacién buenas précticas (41,7%), Capacitacion ECA (19%), Apoyo PNSA (4,7%), gestion del
proyecto (17.3%), apoyo técnico FAO (5,8%), costes de apoyo (11,6%). De este presupuesto general se menciona el aporte de la
Cooperacién Espariola, 505,110 USD para el primer afio. No se mencionan otras fuentes, por lo que dado que la cantidad es
aproximadamente equivalente a la aportacién de la AECID (400,000 por afio durante 3 afios) se entiende que casi la totalidad del
proyecto vendria financiado por la AECID. Pero el presupuesto es insuficiente para llevar a cabo el proyecto, dado que no todos los
costes estdn incluidos. Por otro lado, el financiamiento del proyecto desde la Cooperacién Espafiola no es el més pertinente ya que
proviene de fondos de la AECID para emergencia, siendo claro que la presente intervencién no se enmarca en esta situacion.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,30 c |




FAQ: 1) Elaborar un disefio completo del proyecto con marco Iégico (indicadores e hipétesis), cronograma de ejecucion, recursos
humanos'y medios necesarios y presupuesto asociado.

2. EFICIENCIA DE LA EJECUCION HASTA LA FECHA

Nimero del proyecto|GSA/ANG/033/PSA | Monitor | losu Arizkorreta | Fecha | 11/11/2008

Titulo del proyecto  |Programa Especial de Seguridad Alimentaria

El hecho de que se hayan obtenido los resultados a un coste razonable, es decir, en qué medida los medios y actividades se convir-
tieron en resultados, y se logro la calidad de los resultados.

2.1. Disponibilidad de medios/insumos Ponderacion 20%

Los fondos fueron transferidos a FAO Roma en Abril 2006, algo més de un afio después de lo previsto, dado que el proyecto
estaba disefiado para iniciar sus actividades en 2005. El inicio oficial del proyecto es por lo tanto 13/05/06, pero en realidad
la actividad inicié en 2007.

Segun los datos financieros de FAO, hasta 31/12/07 se habian recibido 1.022.261 USD (51,6% del presupuesto total del
proyecto segun disefio), de los cuales 842.891 USD se habian gastado (82,4% del monto recibido). El informe de ejecucién
financiera no permite cruzar informacién con el presupuesto inicial de disefio, dado que las lineas presupuestarias no son
coincidentes. En 2008 el proyecto recibié 1.144.234,74 USD adicionales y gasté en ese afio 643.163,25 USD. Por lo tanto, a
Noviembre 2008 la ejecucién supone un 91% del total presupuestado y 68.6% del total de fondos disponibles por el proyecto.
Existe control financiero por parte de FAO Roma, segun los informes entregados, pero dado que las lineas presupuestarias son
otras que las del disefio inicial, no se puede analizar en qué medida los gastos realizados corresponden a las cantidades
definidas para cada item. Segtn los datos financieros de FAO, en 2006 se ejecutd un 7,7% del proyecto y en 2007 un 31,6%;
esta previsto para 2008 la ejecucion de 33,8% y en 2009 del 26,9%.

En relacién al personal del proyecto, en general empez6 a trabajar en 2007, més tarde de lo previsto y unos 6 meses después
del inicio oficial del proyecto en el mejor de los casos. El consultor de las ECAs comenzé en Enero de 2007, el punto focal en
Luanda en Abril 2007 y el coordinador del proyecto, seleccionado a través del sistema de concurso publico utilizado por la
FAQ, empez6 el trabajo en Huambo en Julio de 2007. El responsable de monitoreo y evaluacién previsto fue contratado pero
salié del proyecto y no ha sido adn reemplazado; el proyecto estima que el responsable de buenas practicas (que comenzé en
noviembre 2007) pase a ser responsable de monitoreo y evaluacién una vez la componente de buenas précticas esté
terminada (se espera para finales de 2008). Los medios humanos actuales son:

1) UGP: Coordinador Nacional, Coordinador ECAs, 1 Técnico ECA, 1 Técnico buenas practicas, 1 administrativo y 1 motorista.
2) Luanda: Punto focal PESA, 1 Facilitador PNSA, 1 motorista.

En relacién a los medios materiales, existen los planificados pero no son los adecuados para ejecutar las actividades del
proyecto. Sélo existe un auto en el proyecto que resulta totalmente insuficiente para poder dar un seguimiento regular a las
acciones que se llevan a cabo en las comunidades de las dos provincias.

2.2. Ejecucion de las actividades Ponderacion 20%

No existe un calendario de actividades detallado para toda la duracién del proyecto. Existe un desglose presupuestario por
cada uno de los tres afios de ejecucién y un cronograma especifico para el resultado correspondiente a la formulacién del PNSA
y de la implementacién de las ECAs. EI PNSA prevé su ejecucién durante los primeros 10 meses de ejecucién del proyecto en el
primer afio. Se planifica la ejecucién de las ECAs durante los 3 afios, siendo el primer afio para formacién de 40 facilitadores, 40
ECAs facilitadas en el segundo afio con 800 campesinos participando y 90 ECAs el tercer afio con 1,800 campesinos. Se prevé
que las buenas précticas se ejecuten durante los tres afios pero no hay un cronograma especifico definido.

El proyecto estaba pensado para realizarse en tres afios (2005, 2006 y 2007); inicié oficialmente en Mayo de 2006, aunque
en realidad las actividades empezaron a ejecutarse en 2007 y terminé en Septiembre 2008. El aporte de la AECI al proyecto
(1.200,000 euros) se empleé en 28 meses en lugar de 36, dado que el presupuesto del proyecto no estaba ajustado a las
necesidades reales. Pero no todas las actividades previstas han sido ejecutadas aun. El proyecto se sigue desarrollando bajo la
misma légica y prevé su continuacién durante 2008 y 2009.
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2.2. Ejecucion de las actividades (cont.) Ponderacion 20%

Dado que el informe financiero no esté asociado al presupuesto de disefio ni a sus actividades o resultados, no se puede
evaluar en qué medida el coste de ejecucién de las actividades corresponde al planificado. Se echa en falta el responsable de
monitoreo y evaluacién previsto en el proyecto para poder dar un seguimiento eficaz a la ejecucién de las actividades. Los
facilitadores deberfan hacer el seguimiento pero no tienen tiempo.

2.3. Logro de los resultados Ponderacion 40%

Aunque no existe un marco légico con indicadores a nivel de resultados que permitan medir el avance o alcance de los
mismos, la situacion es la siguiente:

1) Diseminacién de buenas précticas: hay 60 buenas précticas catalogadas. FAO contraté tres ONGs (ADRA, Visién Mundial

y Care) para identificar y catalogar las buenas précticas, establecié contratos de 25,000 USD con cada organizacién y constituy6 un
Comité de Buenas Practicas. Para Noviembre de 2007 las 37 buenas précticas de ADRA estaban listas (25 agricolas, 5 pecuarias,

4 de desarrollo comunitario y 3 de salud); las 20 de Visién Mundial estuvieron en Enero de 2008 (15 agricolas, 2 pecuarias, 2 de
desarrollo comunitario y 1 de salud). De las restantes 2 vienen del Instituto de Investigacion Agronémica (IIA) y 1 de la Direccién
Provincial de Salud. El contrato con Care tuvo que ser rescindido tras no presentar los productos esperados. La diseminacién sera hecha
por radio y a través de las Direcciones Provinciales de Agricultura y el IDA. Hubo un encuentro en Abril de 2008, con 105 asistentes,
con el Grupo Provincial de Seguridad Alimentaria en buenas practicas.

2) Programa de capacitacion de pequefios agricultores a través de las ECAs: se ha formado en la metodologia de las ECAs a personal
del IDAy a unos 60 Formadores en 2007 (unos 40 agricultores y unos 15 técnicos de EDAs y ONGs). En 2008 se ha dado formacién
de 3 dias a 27 nuevos Formadores: 16 de instituciones publicas (IDA, EDAs, IIA, Instituto Medio Agrario) y 11 de ONGs. De las EDAs,
asistieron de 4 de los 9 municipios de Bié y de 5 de los 11 en total de la provincia. La formacién de Formadores a Facilitadores tuvo
lugar en Mayo de 2008; 31 Formadores formaron a 118 Facilitadores en aspectos metodolégicos de las ECAs y horticultura. En cuanto
alas ECAs, en 2007 habia 28 formadas (15 en Bié en 2 municipios y 13 en Huambo en otros 2 municipios); hasta Julio 2008 se
habian formado 23 ECAs més con lo que la cifra total en esa fecha era de 51 ECAs, 29 en Bié en 7 municipios (de los 9 de la
provincia) y 22 en Huambo en 5 municipios (de los 11 municipios). Se ha disponibilizado un fondo de 500 USD por cada ECA y 250
USD para el segundo ciclo de cada ECA. Algunos técnicos de las EDAs se estan implicando en la implementacién de ECAs y cerca de
900 miembros de las ECAs estén siendo apoyados técnicamente y materializando en el terreno los conocimiento adquiridos durante su
formacién. Cerca de 800 miembros de las nuevas ECAs estéan en fase de formacién y poniendo en préctica los conocimientos
adquiridos. En todas las ECAs se han instalado campos de multiplicacién de semillas y parcelas de aprendizaje. La Gufa Metodolégica
de las ECAs esta elaborada y esta en preparacién un Manual para el Facilitador de ECAs.

3) Apoyo a la formulacién del PNSA: el primer borrador fue entregado a FAQO y la Direccién del MINADER en Octubre de
2007. Aunque prevista su finalizacién y adopcién por el Gobierno en Marzo de 2008, MINADER orienté para trabajar en una
Estrategia Nacional de Seguridad Alimentaria (ENSA) y un Plan de Accién. En Mayo de 2008 fue presentada la ENSA y su
Plan de Accién. El proceso estd paralizado en consultas publicas y debe ser sometido después al Consejo de Ministros.

2.4. Contribucion de los socios/Implicacion Ponderacion 20%
Los mecanismos de gestién del proyecto son una Unidad de Gestién del Proyecto (UGP) basada en Huambo y un Comité de
Coordinacién, bajo la presidencia del Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MINADER) , donde participan el GSA, el Instituto de
Desarrollo Agricola (IDA), FAO y otras instancias gubernamentales. Aunque estos mecanismos son adecuados para la ejecucion del
proyecto, la coordinacién funciona més a nivel de terreno en la UGP que a nivel del Comité de Coordinacién. Por ejemplo, el GSA
participa de la ENSA y el PNSA pero desconoce las actividades en terreno que se estan llevando a cabo a través de las ECAs o el
proceso de catalogacién de buenas précticas. Por tanto, a nivel de coordinacién general el alcance es més a nivel del resultado del
Programa y Estrategia de Seguridad Alimentaria que del conjunto del proyecto.

Por otro lado, parte de la contribucién del Gobierno al proyecto no esté siendo aportada. Segun el disefio del proyecto, las oficinas de
trabajo de los miembros del equipo serfan garantizadas por el MINADER. Dado que las infraestructuras del Gobierno estén en
transformacién, reparacion y/o construccién en Huambo y en Bi¢ hace que los locales en los que el PESA ha tenido que trabajar sean
precarios. Actualmente la UGP funciona en una oficina conjunta a las antiguas instalaciones de UNICEF en Huambo, con el resto de
proyecto de FAQ en esta ciudad. El proyecto sigue invirtiendo en mobiliario y equipos para mejorar la oficina. Los contactos y negociaciones
con los Gobiernos Provinciales contintian para mejorar la situacién en el medio plazo pero atn no hay compromisos concretos.

La comunicacién del proyecto con la OTC es fluida y hay conocimiento de las dificultades en terreno. No hay visitas
sisteméticas de la OTC al terreno, aunque ocasionalmente se llevan a cabo (por ejemplo en Mayo 2008 hubo una visita de la
OTC a terreno). El hecho que el Punto Focal del PESA se encuentre en Luanda facilita también la comunicacién.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 1,60 © |




UGP: 1) Elaborar un calendario de actividades; 2) Contratar el responsable de monitoreo y evaluacién; 3) Aumentar el nimero de
vehiculos; 4) Limitar el nimero de ECAs al personal y medios materiales existentes para efectivamente poder gestionar su
funcionamiento; &) Decidir la diseminacién de las buenas précticas; 6) Mejorar el funcionamiento global del Comité de Coordinacién.

3. EFICACIA HASTA LA FECHA

Ntmero del proyecto |GSA/ANG/033/PSA |Monitor| losu Arizkorreta |Fecha | 11/11/2008

Titulo del proyecto  |Programa Especial de Seguridad Alimentaria

La contribucion realizada por los resultados del proyecto para alcanzar el objetivo especifico del proyecto.

3.1. ¢Tienen todos los beneficiarios previstos acceso a los resultados/servicios del proyecto? Ponderacion 22%

Como planteado, el proyecto estéd beneficiando a los grupo meta previstos, tanto a nivel nacional, como provincial, municipal y
comunal. En el resultado correspondiente al PNSA, el Ministerio de Agricultura y Desarrollo Rural (MINADER) en general y el
GAS en particular esté recibiendo el apoyo para disefiar el PNSA y ademas la estrategia con su correspondiente plan de
accién. Dado que la estrategia tiene un cardcter multi-disciplinar, hay otras instituciones incluidas en el disefio que inicialmente
no se estimaba que fueran a ser alcanzadas por el proyecto. Estas son: Ministerio de Reinsercién Social, Ministerio de
Comercio, Ministerio de Educacién, Ministerio de Pesca, Ministerio de la Mujer y de la Familia, Ministerio de Salud, Ministerio de
Urbanismo y Ambiente, Ministerio de Finanzas y Ministerio de Planificacién.

A nivel de las provincias y a nivel institucional, en Huambo tanto el Instituto de Desarrollo Agrario (IDA) como la Direccién
Provincial de Agricultura tienen acceso a los resultados del proyecto. Fundamentalmente el IDA conoce el desempefio de las
ECAs y parte de su personal ha sido formado. También a nivel provincial han tenido acceso a la formacién técnicos de ONGs
como ADRA, Cruz Roja Angolana y Cruz Roja Espafiola, Visién Mundial o ACORD (en total 11 técnicos han sido formados). En
estas dos provincias, la formacién de cuadros de las EDAs ha abarcado hasta Julio de 2008 a 9 municipios: 4 de los 9
municipios de Bié y de 5 de los 11 en total de la provincia.

A nivel de comunidades, tienen acceso a resultados del proyecto (a Julio de 2008) 51 comunidades donde se han establecido
ECAs: 29 en Bié y 22 en Huambo. A octubre de 2008 el nimero de comunidades donde hay ECAs ha aumentado; se estima
que hay unas 70 ECAs.

3.2. ¢ Utilizan y ademas se benefician los beneficiarios previstos de los resultados/servicios? Ponderacion 33%

La utilizacién de los beneficios del proyecto varfa en funcién de los resultados, pero de momento se cifie nicamente a las
reuniones gubernamentales para la definicion de la ENSA y a algunas comunidades en los 4 municipios en que se iniciaron
acciones en 2007 donde funcionan las ECAs, donde la utilizacién de la metodologia no es tampoco siempre la ideal.

Resalta en la ENSA la participacion de diferentes entidades gubernamentales y el caracter multi-sectorial que se le quiere
imprimir a la estrategia. Son especialmente significativas, por la calidad y participacién, de las incorporaciones de los miembros
del Ministerio de Finanzas y de Planificacién que tienen peso en las politicas estratégicas del Gobierno y en la coordinacién
inter-ministerial. Sin embargo, el liderazgo del proceso por parte del MINADER y del GAS no ha sido todo lo 4gil y efectivo
para la ejecucién en los tiempos previstos. Ha habido un importante nivel de absentismo en las reuniones de los miércoles en
el MINADER por parte de varios ministerios, por superposicién de compromisos y por exigiiidad de cuadros de nivel elevado
que impedia la indicacién de suplentes. Pero la participacidn en los retiros para la elaboracién de la ENSA y el Plan de Accién
ha sido elevada, a excepcién del Ministerio de Urbanismo y Ambiente.

En relacién a las buenas précticas, todavia no han sido diseminadas por lo que no han sido utilizadas. No se ha definido adn el
ndmero de buenas précticas a publicar. La Comisién de buenas précticas recomendé que algunas fueran implementadas en las
ECAs y en los programas de extension rural del IDA. Pero ni el PESA, ni las instituciones miembros de la Comisién Técnica
aun han encontrado modo de realizarlo. La diseminacién serfa hecha por la Direccién Provincial de Agricultura y el IDA'y
también a través de la radio.
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3.2. ¢Utilizan y ademas se benefician los beneficiarios previstos de los resultados/servicios? (cont.) Ponderacion 33%

En cuanto a las ECAs, la mayor parte de ellas estan en un estado incipiente y en aquellos lugares en donde las EDAs estan
més implicadas hay mayor utilizacién de las ECAs. Los siguientes son los criterios para la seleccién de los municipios en los
que intervenir: 1) Presencia de familias campesinas residentes; 2) Condiciones agroclimaticas favorables; 3) Elevada densidad
poblacional; 4) Existencia de condiciones de acceso para la asistencia técnica; 5) Existencia de EDA en proceso de
mejoramiento y de medios de locomocién para los técnicos; 6) Interés de los gobiernos locales; 7) Complementariedad con
proyectos de Programa de Inversiones Publicas (IPI), descentralizacién (PNUD), Proyectos CE y AECI e iniciativas relacionadas
con la formacién. Las ECAs donde se puede ver el uso de los servicios son las que empezaron en 2007 (en 4 municipios de
las 2 provincias); de la visita realizada a una comunidad (Catchiungo) se constata que la poblacién utiliza la ECA pero sin
embargo no todos los conocimientos transmitidos fueron empleados (los datos no fueron registrados y por otro lado se
mezclaron algunas semillas en la huerta por lo que no se conoce a cuél corresponde el mejor rendimiento).

3.3. ¢En la ejecucion actual, cual es la probabilidad de que se logre el PP segun
previsto y medido en los IOV? Ponderacion 45%

El objetivo especifico del proyecto es la formulacién de un Programa Nacional de Seguridad Alimentaria e implementacion,
junto a comunidades campesinas, de iniciativas sostenibles que mejoren los sistemas de produccién, las condiciones de
seguridad alimentaria y el nivel de vida de la poblacién. Aunque atrasado, el proyecto estd avanzando en ambos sentidos pero
con ciertos riesgos a nivel de las comunidades y de articulacién de los resultados obtenidos.

El primer borrador del PNSA ya fue entregado al MINADER en Octubre de 2007. El actual trabajo en la estrategia y el plan de
accién es adicional a lo previsto pero igualmente relevante, pero el aporte del proyecto es eficaz para conseguir el objetivo.
Destaca el aporte del proyecto al cardcter multi-disciplinar de la estrategia a través de las reuniones de encierro fomentadas.
La propuesta de creacién de un Consejo Nacional de Seguridad Alimentaria y Nutricional (CNSAN) es relevante. Aunque la
aprobacién de la estrategia y su aplicacién no depende ya del proyecto, se constatan dificultades que existen a nivel pais para
su implementacién sobre las que el proyecto no esté reflexionando. Esto principalmente concierne la concertacién entre
diferentes actores y sectores y sobre todo el funcionamiento de los Grupos Provinciales de Seguridad Alimentaria (GPSA) en
las provincias, espacio de coordinacién entre el Gobierno Provincial y la Sociedad Civil. La falta de reflexién y estrategia en
estos asuntos puede debilitar la posterior implementacién de los resultados del proyecto. El proyecto ha insistido con la
Direccién Provincial de Agricultura de Huambo y Bié para relanzar los GPSA, pero ha faltado voluntad politica y conocimiento
sobre cémo articular y hacer funcionar el grupo para su puesta en operacion.

En cuanto a los sistemas de produccién, el proyecto contribuye a su mejora pero dado el atraso (y la falta de datos) no se
puede determinar hasta qué punto las ECAs estan contribuyendo efectivamente a este fin. Su adecuada implementacién junto
con la aplicacién de buenas précticas tendria un efecto positivo, sin embargo hay indicios de dispersién que pueden limitar la
eficacia de la intervencién. Se ha apoyado en la seleccién de las parcelas de aprendizaje de las ECAs y en los campos de
multiplicacién de semillas, en la preparacién de la tierra y la siembra de los cultivos. Fue dada una atencién especial a la
planificacién y presentacién de los temas de aprendizaje en las Escuelas. Aunque el proyecto podria llegar a la meta de las 90
ECA establecidas, segtin definido en el disefio, hay dudas sobre la capacidad, con los medios humanos y materiales actuales,
para que todas ellas sean de calidad; el necesario seguimiento con el personal actualmente existente es imposible. Por otro
lado, la coordinacién es necesaria entre el fortalecimiento de las EDAs (personal formado) el establecimiento de las ECAs y la
diseminacién de buenas practicas. De momento esto no parece que se haya articulado sisteméticamente. Por ejemplo, no en
todos los municipios de Bié donde se han establecido ECAs ha habido personal de EDAs formado (por ejemplo a Julio 2008
no hay datos que se haya formado personal de las EDAs en Chitembo, Kuito y Cunhinga donde en total hay 4 ECAs). Por otro
lado, no hay alin un programa de diseminacién de buenas précticas en funcién de dénde éstas fueron identificadas; la forma
de diseminar las buenas précticas tampoco se ha definido todavia. Hay que resaltar ademas algunos datos de falta de
coordinacién que limitan la eficacia de las buenas précticas, como la repeticién de algunas de ellas entre ADRA y Visién
Mundial (por ejemplo en relacién a fertilizantes verdes, rotacién de culturas).

3.4. ¢Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones clave,

si las hubiera, de anteriores monitoreos/visitas de evaluacion para mejorar el logro del PP? Ponderacion 0%

No ha habido una evaluacién externa del proyecto.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,67 b |
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1) Adecuar el nimero de ECAs al personal y facilitadores existentes, asi como a los medios materiales, para poder establecer
iniciativas sostenibles; 2) Articular las ECAs con las buenas practicas y la formacién de técnicos de las EDAs.

4. PERSPECTIVAS DE IMPACTO

Nimero del proyecto |GSA/ANG/033/PSA |Monitor| losu Arizkorreta |Fecha | 11/11/2008

Titulo del proyecto  |Programa Especial de Seguridad Alimentaria

El efecto del proyecto en su entorno mas amplioyy su contribucion a los objetivos sectoriales mas amplios resumidos en el objetivo
global del proyecto.

En la ejecucion actual, écudl es la probabilidad de que el proyecto tenga un impacto positivo mas amplio?

4.1. (Cudl es la probabilidad de que se realicen las hipétesis a nivel del PP, demodo

que el impacto del proyecto mas amplio no se vea amenazado por factores externos?
Es decir, considerar especialmente la coordinacion sectorial y de donantes Ponderacion 50%

El objetivo general del proyecto es contribuir a mejorar la seguridad alimentaria y el nivel de vida de poblaciones vulnerables en Angola a
través del incremento de la produccién agropecuaria y el acceso al alimento de los mas vulnerables. Dado el estado de avance del
proyecto a nivel comunitario y las componentes politicas a nivel macro resulta dificil estimar el impacto més amplio del proyecto. Aunque
hay buenos aspectos, las perspectivas globales son modestas. La metodologia de las ECAs y su efectiva aplicacién contribuyen al
objetivo planteado. Pero para que haya un impacto real, la adecuacién de la cobertura a las posibilidades del proyecto es necesaria. Es
positivo, sin embargo, la formacién y coordinacién del proyecto con otras organizaciones para asegurar la replicabilidad de la
metodologia de las ECAs. Aunque desde 2008 hay un convenio con Cruz Roja para el desarrollo de 5 ECAs a través de esta
organizacién, con otras como con ADRA los esfuerzos no han dado frutos. A pesar de la formacién, no ha existido acuerdo firmado con
las organizaciones y no quedaba claro quién y cémo se van a financiar los 500 USD a cada ECA. En relacién a la contribucién de las
ECAs a la mejora de la seguridad alimentaria, no existen datos fiables (que deberian ser elaborados por las EDAs y el GAS) para
conocer el desempefio agricola en las zonas de intervencién. Segtin el GAS, el nivel de vulnerabilidad en Huambo y Bié ha disminuido;
hubo una distribucién masiva de herramientas y abono a nivel nacional en la campafia 2007/2008 que probablemente contribuyé a la
mejorfa. Pero los tltimos datos oficiales son de la campaiia agricola 2006/2007 y no se puede saber el efecto que realmente tuvo el
proyecto en este periodo. Segun el proyecto, en las comunidades hay mas semillas producidas y, en general, no ha habido que esperar
en esta campafia a la distribucién de semillas por parte de las EDAs. Pero en Catchiungo, una de las ECAs més antiguas, la comunidad
no pudo mantener el fondo de semillas establecido. En esta comunidad no hay todavia una asociacién de agricultores organizada, con lo
cual la comunidad no puede proponer proyectos para mejorar su produccién y sus medios de vida. La demanda generalizada de
fertilizantes (aunque no es rentable dado que su costo vale mas que la produccién que se vende) no concuerda con la produccion
racional y mejorada propuesta por el proyecto. En caso que la ENSA sea aplicada como propuesta, si puede haber un impacto positivo
en los pequefios productores por el énfasis puesto a nivel micro y el cardcter integral. Los ejes propuestos en la ENSA son: 1)
Incremento, diversificacion y sostenibilidad de la produccién agro-pecuaria y pesquera; 2) Fortalecimiento y consolidacién de la
capacidad organizativa y productiva de los agricultores y pequefios productores; 3) Apoyar las competencias familiares, promover la
educacion alimentaria y nutricional y reforzar la asistencia a nifios en edad escolar; 4) Fomentar la investigacion cientifica en la cadena
alimentaria y nutricional.
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Anexo VII. Estudios de caso

4.2. {Hasta qué punto controla el proyecto su impacto mas amplio positivo y/o
negativo en la sociedad y el sector, y, si fuera necesario, toma las medidas
apropiadas para mejorar el impacto positivo o disminuir el impacto negativo? Ponderacion 50%

El impacto més positivo y mas amplio que puede tener el proyecto es la formacién de personal en la metodologia de las ECAs
y la adopcién esta metodologfa por parte del Gobierno. Sin embargo, de no consolidarse el proceso de las ECAs en marcha el
impacto podria anularse. EI IDA de Huambo parece decidido a adoptar la herramienta de las ECAs como método de extensién
del IDA. Sin embargo, el IDA reconoce que ain es temprano dado el escaso avance del proyecto y que las ECAs tienen que
mostrar la eficacia en el terreno. Para ello es fundamental la organizacién de las comunidades para asegurar el buen
funcionamiento del manejo de los fondos destinados a cada ECA. Aunque el proyecto atiende el funcionamiento del fondo,
nuevamente la escasez de personal no permite un seguimiento regular como necesario; y el proceso comunitario asociativo no
estd siendo debidamente tratado. La falta de articulacién entre las componentes del proyecto relativas a las ECAs y las buenas
practicas también debilitan el potencial de las ECAs. El proyecto tiende a querer expandirse (en nimero de ECAs, niimero de
buenas précticas, personas formadas y nimero de facilitadores) en detrimento de un proceso més limitado pero consolidado
en todas sus vertientes. Por otro lado, no queda claro que el proyecto se centre en las zonas més vulnerables. No hay datos
fiables pero segun el Programa Mundial de Alimentos, en 2005 la zona més vulnerable en el planalto era el norte de Huambo
y nor-oeste de Bié, puesto que cuenta con la menor renta per-cépita de la regién y 70% de la poblacién estaba en situacién
de vulnerabilidad alimentaria. Aunque en Bié el proyecto hace énfasis en esta zona (municipio de Andulo con 11 ECAs), en
Huambo sélo hay 1 ECA en Bailundo, uno de los dos municipios del norte identificados como mas vulnerables. Por otro lado, el
efecto perverso viene del propio IDA/EDAs frente al cual el proyecto poco puede hacer. Las EDAs distribuyen inputs
subsidiados a los agricultores. La distribucién masiva de fertilizante no permite que sea la suficiente para toda la tierra de cada
agricultor pero ayuda en su cultivo. Sin embargo, la compra masiva por parte del Gobierno tiene el efecto de subir su precio en
el mercado. Por tanto si el agricultor compra este fertilizante ya no resulta rentable para el precio de venta de su produccién
(que como coincide con la de todo el resto de agricultores del drea no resulta competitivo). Sin embargo, el IDA considera que
su rol como distribuidor tiene que terminar y pasar realmente a asistencia técnica. De ahf la importancia de tomar las ECAs
como herramienta de aprendizaje y mejora de la produccién para los campesinos. Pero los tiempos de transicién de las EDAs
en este proceso (y de aumento del ndmero de personal y su cualificacién) son mucho mayores que el que proyecto
comprende.

Sobre la ENSA el proyecto poco puede controlar dado el peso politico que tiene. Sin embargo, para el grupo meta del proyecto
es rescatable el caracter multi-sectorial imprimido y el énfasis puesto en el pequefio productor.

4.3. {Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones

clave, si las hubiera, de anteriores seguimientos/visitas de evaluacion para

mejorar el logro de un impacto mas amplio? Ponderacion 0%
No ha habido una evaluacién externa del proyecto.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,00 G |

1) Elaborar y firmar acuerdos con organizaciones socias para replicar la metodologia de las ECAs; 2) Mejorar la coordinacién con las
EDAs y organizaciones socias para la implementacién de las ECAs; 3) Elaborar una estrategia para fortalecimiento comunitario y
asociativo: considerar el establecimiento de alianzas con ONGs con experiencia en la materia que pueden dar este apoyo.
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5. SOSTENIBILIDAD POTENCIAL

Ntimero del proyecto |GSA/ANG/033/PSA |Monitor| losu Arizkorreta |Fecha | 11/11/2008

Titulo del proyecto |Programa Especial de Seguridad Alimentaria

La probabilidad de una continuacion en la corriente de beneficios producida por el proyecto una vez finalizado el periodo de apoyo
externo.

5.1. ¢Viabilidad financiera/econémica? Ponderacion 30%

Aungque todavia el montante del Plan de Accién para la implementacién de la ENSA no esté definido, el Gobierno de Angola puedes
disponer de los medios financieros suficientes si existe voluntad politica. La dotacién de recursos para los municipios va a verse
aumentada con la entrada en vigor de la Ley 02/07 de Descentralizacién que prevé la creacién de Consejos Municipales y la
transferencia de recursos para las autoridades locales. Se estima que 68 municipios piloto comiencen a ejecutar su presupuesto (en
Huambo forman parte de este grupo cuatro: Bailundo, Huambo, Caala y Londuimbale) y que todos lo hagan a nivel del pais para 2010.
Por tanto, hay recursos tanto a nivel nacional como municipal, pero la dotacién para desarrollo agricola es adn desconocida.

A nivel provincial, la continuacién de las ECA es financieramente viable para las EDAs, puesto que supone el desplazamiento y el tiempo
de los técnicos en la comunidad, lo cual encaja con las practicas actuales. Existe un programa del Gobierno para fortalecer en medios a
las EDA pero que todavia no se ha implementado totalmente y por lo tanto hay EDA sin los medios materiales necesarios pero sobre
todo sin los recursos humanos para poder llevar a cabo las tareas de asistencia técnica.

A nivel de las comunidades no hay ninguna carga financiera al finalizar el proyecto, pero resulta dificil mejorar su nivel de renta y el
proyecto no esta incidiendo en este aspecto. Los fondos gestionados por cada ECA son pequefios (500 USD en la primera ronda, 250
USD si la ECA pasa a la segunda ronda) y se destinan a la compra de inputs. Algunos inputs son entregados por las EDA pero la idea
del IDA de Huambo es que esta préctica vaya desapareciendo para que las EDA tengan una funcién més técnica y los campesinos
compren los inputs en el mercado. Pero existe un problema para acceder a fondos por parte de los agricultores. Por un lado, el proyecto
no esté apoyando suficientemente la creacién de asociaciones (no esté explicitamente previsto en el proyecto); pero sin organizaciones
comunales, las comunidades no pueden optar a créditos. Los micro-créditos que existen no son bien conocidos por la poblacién y para
optar a ellos se necesita un titulo de tierra. El primer titulo de tierra comunitario ha sido entregado en Huambo en octubre de 2008. En
cuanto a la comercializacién es un gran obstaculo para los agricultores. Existen mercados en todos los municipios y hay programas del
Ministerio de Comercio y del Banco Mundial para el desarrollo de mercados rurales. Pero los pequefios agricultores tienen dificultades
en transportar los productos hasta el mercado y obtener un precio competitivo. Todos producen y venden al mismo tiempo y en la
cadena de comercializacién hay muchos intermediarios que reducen las ganancias para el productor.

5.2. (Cual es el nivel de apropiacion del proyecto por parte de los beneficiarios

y cual sera probablemente una vez terminada la ayuda externa? Ponderacion 10%

Si bien es probable que el Gobierno continue con el enfoque abordado en la ENSA, no parece claro que en las condiciones
actuales las ECAs sean sostenibles.

A nivel de la ENSA, existe apropiacién por parte del Gobierno de Angola. El papel de la FAO es de asistente para el desarrollo del
Plan de Accién y de la estrategia pero el liderazgo viene desde el Gobierno. Aunque es probable que el Gobierno contintie con el
enfoque abordado en la ENSA, no parece claro que en las condiciones actuales las ECA sean sostenibles.

A nivel de la ENSA, existe apropiacién por parte del Gobierno de Angola. El papel de la FAO es de asistente para el desarrollo del
Plan de Accién y de la estrategia pero el liderazgo viene desde el Gobierno. Sin embargo, el liderazgo desde el MINADER y en
particular desde el GAS no es todo lo fuerte que se esperaba por parte de la FAO. A pesar de esto, el proceso estd interiorizado en
el Gobierno aunque la dificultad es de coordinar a las diferentes instituciones.

En cuanto a la implicacién de las comunidades rurales, es positiva su participacién en el diagnéstico participativo hecho en cada
comunidad. Pero no queda claro que las ECA estén siendo apropiadas por las comunidades y que éstas vayan a continuar con la
metodologfa una vez termine el proyecto. En primer lugar hay que considerar que la poblacién estd acostumbrada al espiritu de la fase de
emergencia, donde su participacién e implicacién era minima. En segundo lugar, las nuevas técnicas introducidas en las ECA van a ser
aplicadas en general en las huertas individuales en 2008/2009. En tercer lugar, la probabilidad de que las comunidades contindien con
las ECA depende del beneficio que vean en ellas, fundamentalmente la existencia de un fondo rotatorio. El proyecto no tiene perspectivas
de continuar en este sentido. Sin un fondo financiero y sin asociaciones creadas, parece improbable que las ECA puedan continuar. En
todo caso dependera de la actitud y dinamismo del facilitador de cada comunidad, pero sin un fondo que gestionar y del que participe la
comunidad, una asociacién que englobe a los miembros y un seguimiento regular por parte del proyecto, parece dificil su continuidad.
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5.3. (Cual es el nivel de apoyo politico proporcionado y el grado de interaccion

entre el proyecto y el nivel de politica? Ponderacion 10%

Anexo VII. Estudios de caso

Aungque existe apoyo tanto a nivel nacional como provincial al proyecto, la articulacién entre el Gobierno y la sociedad civil dificulta la
continuidad de las acciones emprendidas. El proyecto no ha incidido en el fortalecimiento de la sociedad civil y en su articulacién
necesaria con las entidades gubernamentales para poder asegurar la continuidad de las acciones emprendidas.

Existia buena relacién entre el MINADER y el antiguo representante de la FAO por lo que la sintonfa para el desarrollo del PNSA y
posteriormente la ENSA ha sido buena. Sin embargo, el GSA no tiene mucho peso dentro del MINADER y el proceso de aprobacién de
la estrategia se encuentra bloqueado, entre otras causas, por la fase de consulta publica. Por otro lado, a finales de 2008 el MINADER
va a quedar dividido en dos organismos: el Ministerio de Agricultura por un lado y la Secretarfa de Estado para el Desarrollo Rural. En
octubre de 2008 no estaba auin claro el organigrama de cada uno de estos nuevos organismos y de cuél de ellos irfa a depender el
GAS y el IDA. Pero parece que seguridad alimentaria quedaria més ligada a la Secretaria General de Desarrollo Rural. En todo caso, la
estrategia sera presentada al Consejo de Ministros y previsiblemente aprobada. La coordinacién entre sectores no es facil y una
contribucién del proyecto ha sido la concertacién entre 10 ministerios diferentes para trabajar sobre la estrategia.

A nivel provincial, existe apoyo del IDA en Huambo en el desarrollo de las ECAs en la provincia. Pero cuando el proyecto ha
tratado de relanzar los Grupos Provinciales de Seguridad Alimentaria en Huambo y Bié no ha funcionado. Este grupo articula
las entidades gubernamentales y la sociedad civil.

A nivel de los municipios, segun la Ley 02/07, cada administrador puede convocar quien quiera al Consejo de Auscultacién y
Concertacién Social (CACS) pero no existe un reglamento al respecto. Al no haber incidido tampoco en la creacién de
organizaciones comunales, es imposible que las comunidades, a partir de las ECA, logren participar e incidir en el CACS.

5.4. ¢En qué medida contribuye el proyecto a la capacidad institucional y de gestion? Ponderacion 10%

Uno de los mayores logros del proyecto es la formacién de personal, tanto de entidades ptblicas como de ONG, en la metodologia de
las ECA. Existe una estrategia y un plan de formacién para formar formadores y que estos a su vez formen facilitadores para que las
ECA sean replicables. A Julio de 2008 cerca de 800 miembros de las nuevas ECA estén en fase de formacién y poniendo en préctica
los conocimientos adquiridos y 102 facilitadores comunitarios estén siendo acompariados en la facilitacién de las ECAs. Sin embargo, la
falta de recursos humanos en el proyecto limita el seguimiento necesario para todo el volumen que las 70-80 ECA creadas hasta
octubre de 2008 demandan. Gracias a la experiencia de FAO en ECA en otros paises (fundamentalmente Centroamérica) hay material
que esta siendo aplicado y que sirve efectivamente para las labores de los formadores y facilitadores. La Guia Metodolégica de las
ECA esta elaborada y esté en preparacién un Manual para el Facilitador de ECA.

De momento el proyecto no tiene una estrategia de salida para articular el trabajo de los facilitadores comunitarios con los
técnicos de las EDA. Se sigue pensando en la continuidad del proyecto desde la FAO (los fondos estarian asegurados hasta
2011) pero sin empezar a trabajar en cémo las EDA y los facilitadores van a hacer el relevo.

5.5. ¢En qué medida aborda el proyecto los aspectos socioculturales? Ponderacion 13%

A nivel nacional el proyecto surge como demanda del Gobierno para la elaboracién del PNSA después de la propuesta hecha
por la FAQ, por lo que a este nivel corresponde con las necesidades locales.

A nivel de las comunidades, la poblacién viene de una fase de emergencia donde estd acostumbrada a recibir comida y
progresivamente pasa a recibir inputs (semillas, herramientas, fertilizantes) y en este proyecto llega a trabajar colectivamente
una huerta para experimentar mejoras productivas y gestionar un pequefio fondo. Esto probablemente no corresponde a lo que
las comunidades habrian demandado pero es el paso necesario desde la emergencia al desarrollo. Sin embargo, puede que no
todas las comunidades estén en el mismo estado.

El proyecto ha trabajado adecuadamente en la recogida de buenas précticas a través de entrevistas e identificaciones de
précticas de agricultores locales. Esto puede contribuir a generar un conocimiento méas profundo de las dindmicas rurales en
cuanto a produccién y economfa rural que pueden resultar claves para definir estrategias de comercializacién sostenibles.

5.6. ¢En qué medida considera el proyecto la igualdad entre mujeres y hombres? Ponderacion 0%

El disefio del proyecto sefiala que el enfoque de género tendré una importancia destacada en la intervencién en que:

1) Manejard datos desagregados por género.

2) Tomara en consideracion las desventajas de hogares donde las mujeres son jefas de familia: tiempo, acceso limitado a recursos y
analfabetismo.
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5.6. ¢En qué medida considera el proyecto la igualdad entre mujeres y hombres? (cont.) Ponderacion 0%

3) Continuaré realizando alianzas estratégicas con instancias especializadas para poder responder tanto a necesidades practicas (fuentes
de ingreso, aumentar la productividad) y las estratégicas (reducir la violencia contra la mujer, aumento de la participacién y acceso a la
toma de decisiones, problemas de salud sexual reproductiva de la mujer y los bajos niveles de alfabetismo de hombres y mujeres).

4) Asegurard que cuando se trata de una familia nuclear (padre, madre e hijos), la mujer —igual que el hombre— tenga acceso a las
oportunidades del Proyecto y control sobre los recursos y beneficios.

5) Fortalecera el concepto de equidad en las organizaciones de base.

En realidad, no se puede decir que el proyecto haya aplicado este enfoque a la intervencién. Unicamente ha manejado datos
desagregados por género. Ha habido igualdad de acceso de hombres y de mujeres a las instancias de formacién y hay varias mujeres
facilitadoras. Pero el proyecto no ha podido llegar a realizar ni alianzas estratégicas para responder a factores de género ni a incidir a
nivel micro en la igualdad de oportunidades de las mujeres ni ha fortalecido el concepto de equidad en las organizaciones de base. No
hay un/una técnico de género en el proyecto.

A nivel de la ENSA ha participado el Ministerio de la Mujer y de la Familia, pero esto no ha sido fruto del proyecto sino una decisién del
Gobierno de dar a la ENSA un carécter multidisciplinar e incluir a este organismo.

5.7. ¢éEn qué medida es apropiada la tecnologia (humana y técnica) introducida
y utilizada en el proyecto? Ponderacion 0%

La tecnologia aplicada en las ECA es comprensible para los agricultores; no incorpora herramientas ni semillas ajenas a sus précticas.
Tan sélo hay explicaciones de cémo mejorar la produccién con los medios tradicionales. Es muy rescatable el trabajo de buenas
précticas realizado que recoge la informacién de conocimientos existentes en las propias comunidades. Pero todavia no se ha
sistematizado la informacién ni disefiado un plan para diseminar estas buenas précticas e incorporarlas a las ECA. A pesar que la
informacién es sencilla, no siempre resulta facil de comprender. Por ejemplo, se ha visto que hay dificultades en transmitir la cantidad de
fertilizante necesaria para optimizar la produccién, dado que se tiende a pensar en la comunidad que més fertilizante equivale a mas
produccién (y el factor econémico del costo del input versus la venta del producto no se calcula siempre). Esto requiere tiempo y
regularidad por parte del proyecto, no solo del o de la facilitadora. Pero los problemas de falta de personal dificultan este aspecto.

La metodologia de las ECA se basa en el uso de los recursos humanos locales a través de la formacién de formadores y de
facilitadores en la propia comunidad.

5.8. ¢{Como se toman en cuenta los aspectos medioambientales? Ponderacion 10%

El proyecto no tiene ningun impacto ambiental per se. Tan sdlo hay aspectos ambientales en To que respecta el cultivo en el campo y Ta
dindmica de la comunidad. La superficie de las ECA en cada comunidad ronda las 0,56 Ha, por o que las consecuencias en el ambiente
que puede tener se limita a la calidad del suelo producto de la utilizacién de fertilizantes. Aunque se supone que las précticas de las
ECA sean replicadas en los cultivos individuales de cada agricultor. En todo caso, hay conciencia en cuanto a la cantidad de fertilizante a
utilizar para optimizar la produccién, aunque como mencionado arriba, las comunidades no siempre entienden y tienden a pensar en
habitos menos sostenibles ambientalmente en este aspecto. Pero el dafio al medio ambiente por esta razén es minimo.

Es interesante, sin embargo, constatar los efectos positivos en el medio ambiente que puede tener la aplicacién de algunas de las
buenas précticas identificadas. Dado que se ha pensado de una manera integral, las buenas précticas no recogen sélo aspectos
agricolas, sino también de salud, pecuarios o de desarrollo comunitario. Hay que resaltar que estas buenas practicas no han sido ain
diseminadas y por lo tanto aplicadas. Pero su implementacién puede resultar positiva para el medio ambiente de las comunidades objeto
del proyecto. Entre estas buenas précticas se puede mencionar entre otras:

1) En relacién al impacto positivo en el suelo: a) fertilizantes verdes; b) rotacién de culturas; c) terrazas en suelos en pendiente.

2) En relacién a la salud: a) construccion de letrinas; 2) apertura de cuevas para acumulacién de basura; 3) construccién de fuentes de
agua potable.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,70 b |

1) Elaborar una estrategia para desarrollar organizaciones comunitarias; 2) elaborar una estrategia de salida para asegurar la
continuidad del trabajo de los facilitadores comunitarios; 3) analizar a partir de las buenas précticas métodos productivos y desarrollo
comunitario; 4) sistematizar las buenas précticas y articular su diseminacién en las ECA.

234



(IPA) de Benguela
Pais: Angola
Fecha de firma del CF/CS: 19/05/2006

Fecha de finalizacion prevista: 19/01/2008
Duracion: 18 meses

Titulo del proyecto: Fortalecimiento de las capacidades institucionales del Instituto de Pesca Artesanal

Contraparte: IPA-Benguela

Fecha de inicio: 19/05/2006
Fecha de finalizacion probable: 31/12/2008
Compromiso financiero: 405.000 euros

1. Informacion general

Origen

El proyecto nace del compromiso fijado en el Acta
de la VI Comisién Mixta Hispano-Angolefia de
Cooperacién 2005-2008, firmada en Madrid el 22
de septiembre de 2005, en lo que se refiere al obje-
tivo sectorial prioritario de aumentar las capacidades
humanas para mayor cobertura de las necesidades
sociales basicas en el &mbito de la erradicacién del
hambre y la promocién de la seguridad alimentaria.

Contexto

El Instituto de Pesca Artesanal (IPA) es un organismo
auténomo adscrito al Ministerio das Pescas que cuen-
ta con presupuesto propio (16 millones de euros en
2007) transferido desde el Ministerio de Plano, con
aproximadamente 180.000 euros destinados a gastos
de funcionamiento. Sigue siendo el ente clave en la
politica gubernamental de desarrollo y apoyo al sec-
tor de la pesca artesanal, que representa aproximada-
mente el 43% del total de la actividad pesquera en el
pais. El sector de la pesca artesanal ha experimentado

un importante crecimiento desde 1992 hasta la fecha
como parte de una estrategia de seguridad alimenta-
ria y lucha contra el hambre. La provincia de Ben-
guela es la principal productora de pescado seco y
desde el IPA se esta promoviendo la creacién de in-
fraestructuras en tierra para el procesamiento del
pescado, el fortalecimiento organizacional de la
poblacién y la pesca continental (acuicultura) en el
interior del pais (subsector que alcanza las 50.000 Tn
de pescado, conforme los datos proporcionados por
el IPA nacional en Luanda).

Problemas a resolver

Debilidades de gestion en la sede del IPA Ben-
guela, fragil capacitaciéon de los extensionistas
adscritos a la delegacién provincial y carencias
organizacionales de la poblacién beneficiaria.

Beneficiarios
IPA Benguela, comunidades de pescadores arte-
sanales de la provincia de Benguela.

Ubicacion geografica
Provincia de Benguela.



2. hogica de.intérvencion
del proyecto

Objetivo general, objetivo especifico
y resultados esperados

Objetivo general: reforzar las capacidades insti-
tucionales de la Delegacién Provincial de Bengue-
la del Instituto para el Desarrollo de la Pesca Ar-
tesanal (IPA) en las dreas de gestion interna 'y de
apoyo a las comunidades.
Objetivo especifico: aumentar las capacidades ge-
renciales del equipo directivo del IPA en Benguela,
las capacidades técnicas en pesca del equipo de
extensionistas del IPA y las capacidades de organi-
zacién cooperativa de las comunidades de pesca-
dores artesanales.

Resultados:

— R1: el equipo directivo del IPA Benguela dis-
pone de habilidades y técnicas gerenciales efi-
cientes y eficaces.

— R2: el equipo de extensionistas del IPA en Ben-
guela dispone de habilidades y técnicas ade-
cuadas en materia de pesca artesanal.

— R3: las comunidades han mejorado sus capa-
cidades de organizacién cooperativa.
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Medios (humanos, financieros y otros)

Rubro Monto

(euros)

A. Asistencia técnica especializada: 130.000
- Contratacién de una consultorfa para
el refuerzo de la capacidad gerencial
del equipo directivo provincial del IPA.
- Contratacién de una consultorfa para
el refuerzo de las habilidades técnicas.
- Contratacién de una consultorfa para
el refuerzo de la capacidad organizativa
en cooperativas de los pescadores y
de las mujeres (procesadoras
y vendedoras) en las comunidades.

B. Refuerzo en equipamiento de sede
IPA Benguela:

- Adquisicién de vehiculos.

- Adquisicién de equipos informéticos.

70.000

C. Construccién de infraestructuras
y equipamiento en Cubal:

- Construccién del centro integrado
de apoyo a la pesca artesanal.

- Equipamiento del centro.

2056.000




Anexo VII. Estudios de caso

1. CALIDAD DEL DISENO DEL PROYECTO

Numero del proyecto | Monitor | Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha |  15/11/2008

Titulo del proyecto Fortalecimiento de Capacidades Institucionales del Instituto de Pesca Artesanal (IPA) de
Benguela. Angola.

La adecuacion de los objetivos del proyecto a los problemas, necesidades y prioridades reales de los grupos meta y beneficiarios des-

tinatarios a los que se supone que se dirige el proyecto, y al entorno fisico y politico en el que opera.

1.1. (Cudl es el nivel actual de pertinencia del proyecto? Ponderacion 30%

El sector de la pesca artesanal aglutina aproximadamente a 150.000 pescadores, viviendo ~ directamente del mismo unas
750.000 personas. El potencial pesquero del pais y de la pesca artesanal como subsector que contribuye a la seguridad
alimentaria y a la generacién de ingresos es pues elevado. Ambito el de la seguridad alimentaria que requerfa atencién tanto
en 2006, momento de la identificacién del presente proyecto como ahora, 2008, momento en que se lleva a cabo la
evaluacion estratégica de la Cooperacién Espariola con Angola (periodo 2002-2007). Siendo Benguela una de las Provincias
con mayor produccién de pescado seco procesado y tanto por ciento de poblacién viviendo del sector, un proyecto de apoyo al
fortalecimiento de capacidades de la Delegacién Provincial del Instituto de Pesca Artesanal es pertinente. Por otra parte, tanto
el Programa NAUTA de la Cooperacién Espafiola como el Documento de Estrategia Pais 2005-2008 contienen lineamientos
que acogen favorablemente la iniciativa, tanto en su vertiente generadora de ingresos y de SA como de busqueda del
fortalecimiento de capacidades institucionales. Accién pues suficientemente pertinente también por alinearse con la politica de
cooperacién espafiola con Africa subsahariana y con Angola en particular. La politica ptiblica del GJA en materia de pescas en
general y sobre todo en materia de pesca artesanal no parece estar aun suficientemente concretada y claramente
insuficientemente dotada de recursos para su dinamizacién. Las debilidades del IPA nacional y de sus direcciones provinciales
es notoria y un apoyo de este tipo tiene cabida por tanto. Desde la OTC se ha mostrado flexibilidad para introducir algunos
ajustes al proyecto, de cuya idoneidad sin embargo nos surgen dudas en el andlisis de este Estudio de Caso.

1.2. En el disefio actual, équé factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto? (esto sigue
siendo una opinion de la planificacion, no de la ejecucion) Ponderacion 70%

El proyecto ha sido financiado a través de la modalidad de cooperacién bilateral oficial directa entre la AECID y el IPA nacional,
por medio de una Subvencién de Estado. La resolucién de concesién de 405.000 euros para el proyecto firmada por la
AECID/MAEC es el tnico documento conocido en que se plasman los objetivos y légica de intervencién del proyecto, y aun
asi de forma muy somera. No se dispone de un Marco Légico minimamente desarrollado, ni de un documento de formulacién
siquiera simétrico al exigido en el caso de fondos canalizados por la via ONGD. No hay por tanto un andlisis de riesgos
apropiado ni un estudio de factibilidad minimo que pudiera soportar la inversién en infraestructura y equipamiento productivo
para la cooperativa de pescadores artesanales de Cubal.

Aun asi, la formulacién de OG, OE y resultados no es clara, solapandose en nuestra opinién el contenido del OE con los
resultados, siendo aquel una mera agregacién narrativa de estos. EI OG sf parece responder al propésito principal del
proyecto: "Reforzar las capacidades institucionales de la Delegacién Provincial de Benguela del Instituto para el Desarrollo de
la Pesca Artesanal (IPA) en las dreas de gestion interna y de apoyo a las comunidades". El proyecto experimenté un cambio
presupuestario en relacién a su concepcién original que como deciamos anteriormente no parece pertinente. Si el objetivo
general del proyecto (en realidad OE como deciamos arriba) buscaba el fortalecimiento de capacidades del IPA Benguela para
que tuviera capacidad de dinamizar el sector en la provincia, no se entiende cémo , con las fragilidades de gestién e
institucionales existentes, se apoyé un cambio presupuestario reduciendo la partida dirigida justamente al fortalecimiento
institucional (de 130.000 a 60.000 aproximadamente) en favor del componente de infraestructura y equipamiento de las
instalaciones de la cooperativa de pescadores artesanales de Cubal. Aunque el cambio fue solicitado por el IPA nacional, no se
entiende la aceptacién por parte de la OTC, sino por la ausencia de RRHH que permitieran constatar en el terreno la evolucién
de la intervencién. Justamente el componente que més se alejaba de una intervencién de fortalecimiento institucional y més se
alejaba a un microproyecto productivo de atencién directa a poblacién beneficiaria. Con el agravante de que la propia debilidad
institucional del IPA no permitia a través de suficientes extensionistas apoyar un proceso de abajo hacia arriba de formacién de
la cooperativa para a la postre garantizar suficiente apropiacién.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 1,60 ©




2. EFICIENCIA DE LA EJECUCION HASTA LA FECHA

Ntmero del proyecto | Monitor| Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha | 15/11/2008

Titulo del proyecto Fortalecimiento de Capacidades Institucionales del Instituto de Pesca Artesanal (IPA) de

Benguela. Angola.

El'h

echo de que se hayan obtenido los resultados a un coste razonable, es decir, en qué medida los medios y actividades se convir-

tieron en resultados, y se logro la calidad de los resultados.
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. Disponibilidad de medios/insumos Ponderacion 20%

La misién no ha tenido constancia de retrasos por parte de la Cooperacién Espafiola en la disposicién de los recursos
previstos que se circunscribfan a un dnico pago con cargo al presupuesto de la Agencia Espafiola de Cooperacién del afio
2005.

Si ha habido dificultades para encontrar empresas constructoras que abordaran la infraestructura del Centro de Pesca
Artesanal en Cubal.

2.2. Ejecucion de las actividades Ponderacion 20%

A fecha de misién el proyecto tenia 10 meses de retraso sobre el calendario previsto, excediendo los 18 meses que figuran en
la Resolucién de Subvencién de Estado. Conforme a un informe interno de seguimiento de la OTC, en junio de 2007" el
grueso del proyecto estaba aun por comenzar" debiéndose el gran retraso a la "necesidad de redimensionar el proyecto dadas
las caracteristicas y los condicionantes identificados en la zona donde se debe implementar el proyecto". Aparte de los
cambios realizados y comentados en el criterio de valor pertinencia, la misién no ha tenido conocimiento de mayores
necesidades de redimensionamiento y por tanto no se comprende con claridad las razones de un retraso tan abultado en el
inicio de las capacitaciones y en la prestacién de la Asistencia Técnica. Sf se ha encontrado base documental y hemos sido
informados de las dificultades de encontrar una empresa constructora que pudiera acceder hasta la comuna beneficiaria sita a
cierta distancia del Municipio de Cubal (la misién visit6 las instalaciones en octubre de 2008).

2.3. Logro de los resultados Ponderacion 40%

A fecha en que el equipo evaluador visité Benguela (octubre 2008), transcurridos mas de 10 meses sobre la duracién prevista
originalmente, el avance fisico del proyecto era el siguiente:

-La sede del IPA en Benguela contaba con una sala de reunién adecuada, equipada y remozada con apoyo del proyecto.
-La cooperativa de pescadores artesanales de Cubal contaba con un Centro de Pesca Artesanal acuicola construido por
completo y equipado al 70%.

-Las lagunas de cria para acuicultura (pesca artesanal continental) acababan de comenzar a ser construidas, restando el
reboque, finalizacién de obra gruesa y tendido de tuberfas para desagiie y llenado.

-Diversos talleres se habian impartido en la sala habilitada en la propia sede del IPA Benguela para reforzar sobre todo las
capacidades técnicas de los pescadores artesanales y para fortalecer el equipo de extensionistas. En particular:

a) Seminario dirigido a IPA y Cooperativas sobre procesamiento de pescado (22 personas).

b) Curso de procesamiento y conservacién de pescado (16 personas de cooperativas).

¢) Un curso de mecanica naval dirigido a 24 pescadores.

Ciertamente, a la fecha, el avance fisico de los resultados era aun insuficiente. La capacitacién y asistencia técnica era aun
muy incipiente y de baja intensidad, y el subproyecto de Cubal se encontraba aun por arrancar ya con las infraestructuras
practicamente listas.
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2.4. Contribucién de los socios/Implicaciéon Ponderacion 20%

El involucramiento del IPA nacional en el proceso nos parece insuficiente. La dependencia funcional y en la toma de
decisiones de la Delegacién Provincial del IPA Benguela era absoluta a fecha de la misién, su manejo presupuestario miimo y
la dotacién de RRHH insuficiente. La accién de Cubal obedece a una estrategia acertada del IPA nacional para apoyar la
pesca artesanal continental (incluso con una variante posible en Malange) pero que ciertamente no parece estar asociada a un
aumento de capacidades de los técnicos del IPA en Benguela ni de su red de extensionistas. No se comprende, ciertamente,
que ante la relacién de confianza mostrada por la OTC/AECID la respuesta haya sido tan limitada. Una leccién que nos aporta
este estudio de caso para iluminar el andlisis estratégico y de mecanismos de la cooperacién espafiola con el pais es que es
necesario ser en extremo cuidadosos con la seleccién de los instrumentos de ayuda en funcién de la tipologia y objetivos de
las acciones. Una intervencién concebida claramente como de fortalecimiento institucional puede derivar facilmente, como ha
ocurrido en este caso, en un proyecto de apoyo comunitario directo con muchas debilidades como veremos en el apartado de
sostenibilidad.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,20 @ |

Anallizar la justificacién financiera correspondiente al informe final de ejecucién, analizando con detenimiento los costes imputables a
los cursos de capacitacién y a infraestructuras y equipos.

3. EFICACIA HASTA LA FECHA

Numero del proyecto | Monitor| Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha | 156/11/2008

Titulo del proyecto Fortalecimiento de Capacidades Institucionales del Instituto de Pesca Artesanal (IPA) de
Benguela. Angola.

La contribucion realizada por los resultados del proyecto para alcanzar el objetivo especifico del proyecto.

3.1. ¢Tienen todos los beneficiarios previstos acceso a los resultados/servicios
del proyecto? Ponderacion 22%

El principal beneficiario del proyecto a tenor del contrato de subvencién es la propia delegacién provincial del IPA Benguela
cuyo fortalecimiento deberia haber sido pieza clave en la dinamizacién del sector de la pesca artesanal en la Provincia de
Benguela, fortaleciendo el IPA a su vez a las cooperativas de pescadores, promocionando Centros de Pesca Artesanal como el
de Damba Maria (apoyado por la cooperacién espafiola y CEAR y con el IPA como contraparte), etc. Sin embargo, y a tenor de
lo visto, la capacitacién y asistencia técnica no ha sido suministrada en la intensidad y probablemente en la forma més
apropiada pues las capacidades tanto del equipo central del IPA Benguela como del equipo asociado de extensionistas eran
aun muy fragiles. No se contaba con un documento-plan de trabajo ordenado y organizado alineado con las prioridades del
IPA nacional. No se disponfa practicamente de medios y equipamiento informético en la sede del IPA Benguela. Las
instalaciones de la propia sede eran deficientes aun a pesar de la mejora experimentada por la sala de reuniones dotada por el
proyecto. No se disponia de autonomia minima presupuestaria, no se disponia de una caja-chica que permitiera sufragar
gastos menores, la dependencia del IPA central era absoluta, y el monto total no alcanzaba siquiera para el pago de los
extensionistas que, la mayorfa, trabajaba en régimen de semivoluntariado.
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3.2. ¢Utilizan y ademas se benefician los beneficiarios previstos de los resultados/servicios? Ponderacion  33%

La infraestructura mejorada en la sede del IPA Benguela se estaba utilizando para los talleres de capacitacién destinados a
extensionistas 'y cooperativas de pescadores artesanales. Las instalaciones del proyecto apoyado por la AECID a la Fundacién
CEAR (proyecto distinto a este estudio de caso pero del que también el IPA era contraparte y cuya visita fue incluida en la
agenda) estaban disponibles para la comunidad pero aun su utilizacién estaba lejos de su umbral ptimo. En Cubal, se acababa
de finalizar la construccién del centro de apoyo a la pesca artesanal continental y los tanques estaban aun finalizdndose por lo
que aun la comunidad no habfa accedido a ningtn beneficio generado por la actividad. Todo esto, varios meses después de
vencer la fecha de fin de proyecto fijada en el contrato de subvencién y a escasos dos meses del cierre del proyecto.

3.3. ¢En la ejecucion actual, cual es la probabilidad de que se logre el PP segun previsto
y medido en los IOV? Ponderacion 45%
El proyecto tiene como Objetivo Especifico "Aumentar las capacidades gerenciales del equipo del IPA en Benguela del IPA, las
capacidades técnicas en pesca del equipo de extensionistas del IPA y las capacidades de organizacién cooperativa de las
comunidades". Con un equipo de extensionistas insuficiente en niimero, trabajando algunos de ellos en régimen de
semivoluntariado, y con una Delegacién provincial del IPA ciertamente frégil dificiimente podemos decir que a fecha de fin de
proyecto se alcance el Objetivo Especifico. Si consideramos como verdadero OE el OG de fortalecimiento institucional del IPA
Benguela ciertamente el proyecto no ha logrado su propdsito.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 1,55 c |

4. PERSPECTIVAS DE IMPACTO

Numero del proyecto | Monitor| Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha | 15/11/2008

Titulo del proyecto |Fortalecimiento de Capacidades Institucionales del Instituto de Pesca Artesanal (IPA) de
Benguela. Angola.

El efecto del proyecto en su entorno mas amplio)y su contribucion a los objetivos sectoriales mas amplios resumidos en el objetivo
global del proyecto.

En la ejecucion actual, écudl es la probabilidad de que el proyecto tenga un impacto positivo mas amplio?

4.1. ¢Cual es la probabilidad de que se realicen las hipétesis a nivel del PP, de modo

que el impacto del proyecto mas amplio no se vea amenazado por factores externos?
Es decir, considerar especialmente la coordinacion sectorial y de donantes Ponderacion 50%

El proyecto no contaba con un marco Iégico minimo, ni por tanto con un andlisis de riesgos apropiado que permitiera a la
mision verificar el grado de cumplimiento de las hipétesis a nivel del Objetivo Especifico. Dado el desempefio débil descrito en
apartados anteriores, dificilmente el impacto de la intervencién, de ser cerrada en el punto en que fue visitada, serd relevante.
La delegacién del IPA Benguela continua dependiendo en todos los aspectos funcionales y de gestién del IPA Nacional, no se
dispone de capacidades instaladas para dinamizar el sector de la pesca artesanal en la Provincia de Benguela ni para
responder a las numerosas necesidades expresadas por diversas municipalidades (Cubal, Baia Farta, etc.) con las que la misién
tuvo ocasién de entrevistarse. Las capacidades para ejercer de "vector multiplicador" de potenciales buenas practicas como el
Centro de Apoyo de Damba Marfa (que sin embargo debe aun consolidarse) son ciertamente escasas. Sélo una accién
decidida por parte del Ministerio de Pescas y por ende del IPA Nacional para focalizar inversién y atencién en el sector de la
pesca artesanal generarfa un entorno de factores externos favorables para intervenciones de este tipo de refuerzo
institucional via formacién y dotacién de equipos e infraestructuras. El potencial del sector en relacién a la Seguridad
Alimentaria es elevado pero requiere como indicamos de una accién concertada por los principales actores involucrados.
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4.2. {Hasta qué punto controla el proyecto su impacto mas amplio positivo y/o
negativo en la sociedad y el sector, y, si fuera necesario, toma las medidas
apropiadas para mejorar el impacto positivo o disminuir el impacto negativo? Ponderacion 50%

El proyecto se encuentra en un estadio aun demasiado prematuro para generar siquiera efectos visibles de corto plazo; no
digamos impactos de medio y largo plazo.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,00 G

5. SOSTENIBILIDAD POTENCIAL

Numero del proyecto | Monitor| Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha | 15/11/2008

Titulo del proyecto |Fortalecimiento de Capacidades Institucionales del Instituto de Pesca Artesanal (IPA) de
Benguela. Angola.

La probabilidad de una continuacion en la corriente de beneficios producida por el proyecto una vez finalizado el periodo de apoyo externo.

5.1. ¢Viabilidad financiera/econémica? Ponderacion 33%

La cooperativa de pescadores artesanales de Cubal no contaba aun con las instalaciones finalizadas para iniciar el proceso
productivo. Algunos elementos parecen sin embargo coincidentes con el proyecto de Damba Maria: la ausencia de previsién de
un presupuesto para funcionamiento y arranque de las actividades hasta su punto de sostenibilidad. No estaba prevista la
fuente de recursos para garantizar el pago de los costes ocasionados por el generador eléctrico de Cubal (tampoco estaba
solucionado el problema del combustible para el generador y para los motores de las barcas en Damba Maria). No se contaba
con un mecanismo de microcrédito o fondo rotatorio posible ni, como se ha sefialado, con un estudio minimo de viabilidad
financiera de las acciones productiva

5.2. ¢{Cual es el nivel de apropiacion del proyecto por parte de los beneficiarios
y cudl sera probablemente una vez terminada la ayuda externa? Ponderacion 11%

Con un equipo de extensionistas tan débil aun y con la fragilidad institucional de la delegacién del IPA Benguela, el necesario
trabajo de promocién del cooperativismo y formacién técnica ha sido a nuestro juicio bastante limitado. Unicamente los cursos
previstos en el proyecto y descritos al analizar el criterio de valor eficiencia. Si la participacién y sentimiento de apropiacion
vista en Damba Marfa es claramente mayor que la existente en Cubal se debe no solo a que aquella iniciativa esta en un
estadio mucho més avanzado que ésta, sino también por la presencia continua de la F. CEAR como facilitadora de un proceso
de desarrollo comunitario con el que est4 comprometida la institucién.

5.3. ¢Cual es el nivel de apoyo politico proporcionado y el grado de interaccion entre
el proyecto y el nivel de politica? Ponderacion 11%

El apoyo politico al proyecto hay que considerarlo en el caso de Angola como un factor esencial para la sostenibilidad e
impacto de las intervenciones desarrolladas en Angola. Pero resulta paraddjico que la primera instancia que, a nuestro
entender, no ha dado el apoyo adecuado a la delegacion del IPA Benguela (verdadero beneficiario del proyecto) es el IPA
nacional. No se entiende cémo hicieron la propuesta de reasignacién presupuestaria comentada con anterioridad que
ciertamente disminufa el monto a ser invertido en la propia Delegacién de Benguela. No se comprende cémo con un proyecto
de fortalecimiento institucional en curso con apoyo de la AECID se llega al final del periodo de implementacién con tan
escasas capacidades instaladas. La excesiva centralizacién en la toma de decisiones, como indicdbamos ha excluido del
proceso paraddjicamente al verdadero beneficiario del proyecto. La Gobernacién, con la que tuvimos ocasién de entrevistarnos,
manifiesta disposicién favorable a la iniciativa y fue colaboradora en la organizacién y convocatoria del Grupo Focal de
Benguela, invitando a todos los sectores de su dependencia (agricultura, salud, educacidn, pescas, etc.).
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5.4. ¢En qué medida contribuye el proyecto a la capacidad institucional y de gestion? Ponderacion 11%

El proyecto creemos que no ha contribuido précticamente a fortalecer la capacidad institucional y de gestién del IPA Benguela,
aun siendo este su principal objetivo y razén de ser de este apoyo brindado por la AECID con cargo a una subvencién de
Estado canalizada directamente por la "via oficial".

5.5. ¢En qué medida aborda el proyecto los aspectos socioculturales? Ponderacion 11%
No se tiene constancia de la adopcién de un enfoque socioculturalmente acertado. Probablemente se requerfan de més dias
para comprobar el tipo de trabajo comunitario que desarrollaban los extensionistas con las cooperativas de pescadores
artesanales. Dias de los que la misién no disponia por tratarse de un ejercicio de estudio de caso para iluminar aspectos
estratégicos de la Cooperacién Espafiola en materia de seguridad alimentaria.

5.6. ¢En qué medida considera el proyecto la igualdad entre mujeres y hombres? Ponderacion 11%
El enfoque de género estd completamente ausente de los documentos principales y del discurso de los promotores y
personajes clave.

a=4 b=3 c=2 d=1
5.7. ¢éEn qué medida es apropiada la tecnologia (humana y técnica) introducida
y utilizada en el proyecto? Ponderacion 0%

Aln sin finalizar las obras de infraestructura de Cubal.

5.8. ¢Como se toman en cuenta los aspectos medioambientales? Ponderacion 11%

Ausente del discurso y concepcién del proyecto.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 1,78 ©
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2. Salud

Luanda, municipio de Viana
Numero CRIS: 04 PR2-016
Pais: Angola y Mozambique

Fecha de firma del CF/CS:
Fecha de finalizacion prevista: 31/08/07
Duracion: 42 meses

Titulo del proyecto: Fortalecimiento del desarrollo de la atencién primaria en salud en la provincia de

Contraparte: Medicus Mundi Cataluia

Fecha de inicio: 01/09/04
Fecha de finalizacion probable: 29/02/08
Compromiso financiero: 1.187.969 euros®'

1. Informacion general

Origen

El origen de la intervencién se remonta al afio
1991, cuando la organizacién Medicus Mundi (en
adelante MM) inicia su actuacién en el municipio
de Viana (Luanda), en un contexto politico y social
marcado por la guerra que en aquellos afios aso-
laba el pais. Las primeras acciones estuvieron
encaminadas a proporcionar ayuda médica de
emergencia a una poblacién de aluvién que hufa
de la zona rural para asentarse en la zona periur-
bana de Luanda, buscando proteccion y asistencia.
A partir de ahf las sucesivas intervenciones han ido
mudando para adaptarse a un contexto cambiante.
De la fase se emergencia se ha pasado a otra de
rehabilitacién (accesibilidad), para, desde ahi,
adentrarse paulatinamente en la consolidacién de
capacidades y en el reforzamiento del sistema de
atencién primaria (calidad). Expresados en otros tér-
minos mds concretos dirffamos que se pasa de la
construccién de letrinas a la dotacién de infraestruc-
turas, y de aqui a la formacién del personal sanitario,
para finalmente dar el salto a la planificacién, al

81 El valor apuntado se refiere a la intervencion en Angola. El total del pro-

grama ha ascendido a 5.484.666 euros.

trabajo preventivo, etc. Nos encontramos, pues,
ante una secuencia de intervencion amplia, si bien
hay que sefialar que la misma no es completamen-
te lineal, dado que muchos de los componentes
sefialados discurren de manera simultanea. A los
efectos de este estudio se ha escogido el progra-
ma implementado entre los afios 2004 y 2007
(04-PR2-016) como intervencion de referencia,
pero en realidad muchos de los andlisis que reali-
zaremos se referirdn a la secuencia en su conjun-
to. Lo hacemos asi por dos motivos: en primer
lugar, porque en la mayoria de los casos no resul-
ta sencillo deslindar los efectos de unas y otras
intervenciones, y en segundo lugar, porque global-
mente consideramos que esta aproximacién redne
mas interés para el estudio que estamos realizan-
do. Tratdndose de una evaluacién estratégica nos
parece més interesante fijarnos en el todo que en
la parte. En la actualidad (desde principios del afio
2008), la intervencidn se ejecuta bajo el formato
de convenio (Convenio 07-CO1-008).

Contexto

Como ya hemos apuntado en el epigrafe anterior,
desde el punto de vista geogréfico, la intervencién se
localiza en un municipio periurbano préximo a la ciu-
dad-capital de Luanda. La dindmica poblacional se
caracteriza por la afluencia constante de personas
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que contintian llegando de las zonas rurales, fené-
meno este que coloca una fuerte presién sobre los
servicios basicos: agua, salud, educacion, etc. El
perfil sociolégico de la poblacidn es el de poblacién
marginal: carencias habitacionales importantes,
bajo nivel cultural, escasas oportunidades de
empleo que normalmente se dan en el sector infor-
mal: comercio ambulante, artesanias, mototaxi, etc.
El nivel de pobreza es alto, incluso se puede hablar
de un alto indice de extrema pobreza.

Desde el punto de vista politico y social ya hemos
hablado de un contexto cambiante que transita
desde una situaciéon de guerra a una situacién de
rehabilitacién y se adentra en una fase de consoli-
dacién. Desde el punto de vista médico, sin embar-
go, la situacién puede seguir considerandose como
una situacion de riesgo, teniendo en cuenta la alta
densidad de poblacién y la fuerte presién que
soportan los servicios de atencién sanitaria, que, a
pesar de su expansion, siguen estando desborda-
dos. Buen ejemplo de eéstos son algunos brotes
epidémicos que se han registrado durante los Ulti-
mos afios (Marburg y célera).

Problemas a resolver

Los problemas a resolver han variado a lo largo de
estos afios, pero si tuviéramos que sintetizar de
alguna manera los problemas que MM ha inten-
tado resolver con sus sucesivas intervenciones,
hablariamos, por una lado, de las carencias que
aquejan a los sistemas de atencién primaria para
atender las necesidades de salud de la pobla-
cién. Sefalar que las carencias deben ser enten-
didas en un sentido amplio, abarcando tanto la
planta fisica (las infraestructuras y equipamien-
tos) como la formacién del personal sanitario y
las capacidades técnicas de los gestores. Por
otro, hablarfamos de los hdbitos y costumbres
insalubres o de la falta de educacién sanitaria
por parte de la poblacién, que no deja de ser otro
determinante de la salud.

Beneficiarios

En principio podemos considerar poblacién bene-
ficiaria de esta intervencién a toda la poblacién
del municipio de Viana, dado que en uno u otro
momento podrian ser usuarios de los servicios
de salud. La cifra es dificil de precisar, dado
que el flujo de poblacién que se asienta en el
municipio continda siendo muy intenso. El
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documento de formulacién del programa, que se
inicié en el afio 2004, habla de unos 350.000 habi-
tantes, sin embargo, la mayoria de los interlocuto-
res consultados sefialan que en el momento actual
la cifra supera el millén de personas. No existen
censos, ni datos oficiales fidedignos; la fuente que
se utiliza para hablar de una poblacién superior al
millén de personas son los registros de la vacuna-
cién llevada a cabo meses atras, a partir del nime-
ro de nifias y nifios vacunados se ha inferido la
poblacién total del municipio.

Ubicaciéon geografica
Municipio periurbano préximo (20 km) a la ciudad
de Luanda, capital de Angola.

2. Légica de intervencion
del proyecto

Estrategia de intervencion

Objetivo general, objetivo especifico
y resultados esperados

* Objetivo general: fortalecimiento del desarrollo
de la atencién primaria de salud en la provincia
de Luanda (Angola), 2004-2007.

» Objetivo especifico: mejora de la prestacién de
los servicios de salud en cuanto a cobertura y ca-
lidad en el municipio de Viana, 2004-2007.

* Resultados esperados:

— RE1: estructuras fisicas de las unidades sani-
tarias de las comunas de Viana sede y Calum-
bo, adaptadas y equipadas para las necesida-
des de la red sanitaria.

— RE2: personal de salud de las maternidades
de Km 12y Zango 2, formado en el programa
materno.

— RES3: formado el personal de salud de los ser-
vicios preventivos de asistencia materna y
puericultura de las unidades sanitarias de las
comunas de Viana sede y Calumbo.

— RE4: formado el personal de salud de consul-
tas de adultos, pediatricas y curativos de las
unidades sanitarias de las comunas de Viana
sede y Calumbo.

— REDb: fortalecida la capacidad de planificacion
y gestién de la Delegacion Municipal de Salud,



actualmente Seccién Municipal de Salud
(SMS).

— REG: fortalecidas las actividades de informa-
cién, educacién y comunicacién (IEC) en los
barrios de Km 12, Km 9, Km 14 y Caop.

— RET7: fortalecidos los programas priorizados:
control de VIH/sida y control de malaria.

— RES8: formados todos los técnicos de salud del
municipio de Viana en Triagem de Marburg y
correcto uso del material de bioseguridad.

Anexo VII. Estudios de caso

— REO9: actuaciones en el dmbito de la preven-
cién del célera (afos 2 y 3 del proyecto).

Medios (humanos, financieros y otros)

El costo total del proyecto en el municipio de
Viana es de 1.484.364 euros. La contribucién de
la CE corresponde al 80%, siendo 1.187.969
euros, y un 20% por parte de la ONG y otras
aportaciones contraparte correspondiente a
296.394 euros.



1. CALIDAD DEL DISENO DEL PROYECTO

Namero del proyecto | Monitor | José Maria Alvarez Vega| Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto |2. Fortalecimiento del desarrollo de la Atencién Primaria en Salud en la Provincia de Luanda,

Municipio de Viana

La adecuacion de los objetivos del proyecto a los problemas, necesidades y prioridades reales de los grupos meta y beneficiarios des-
tinatarios a los que se supone que se dirige el proyecto, y al entorno fisico y politico en el que opera.

1.1. (Cudl es el nivel actual de pertinencia del proyecto? Ponderacion 30%

El proyecto forma parte de una secuencia de intervencién mucho més amplia que se inicia en el afio 1991 cuando Medicus Mundi
(en adelante MM) inicia su actuacién en el Municipio de Viana (Luanda). Si bien a los efectos de este estudio se ha escogido el
Programa implementado entre los afios 2004 y 2007 (PR2-016) como intervencién de referencia, hay determinados aspectos que
deben analizados en el contexto temporal més amplio. La pertinencia es uno de ellos, a la hora de valorar el grado de adecuacién
de la intervencién a las necesidades locales, a las politicas de desarrollo, etc. y cémo la intervencién se ha ido adaptando hasta
adoptar su actual formato (Convenio 07-CO1-008).

La intervencién de MM en el municipio de Viana a lo largo de todo este periodo deja ver una légica clara de adaptacién a un
contexto cambiante que pasa de una situacién de emergencia a otra de rehabilitacién y se adentra paulatinamente en la
consolidacién de capacidades. Las sucesivas intervenciones de MM reflejan de manera este continuum: de la atencién de
emergencia se avanza hacia la accesibilidad y de ésta hacia la calidad. En términos més concretos, se pasa de la construccién de
letrinas, a la dotacién de infraestructuras y de aqui a la formacién del personal sanitario, para finalmente dar el salto a la
planificacién, el trabajo preventivo, etc. Obviamente, la secuencia no es completamente lineal sino que muchos de estos
componentes discurren de manera simultanea, ain a dfa de hoy se estan llevando a cabo construcciones, pero el peso especifico
de los distintos componentes cambia. La constatacién de lo anterior creemos que acttia como refuerzo de la pertinencia.

La organizacién MM ha sabido disponer de mecanismos para revisar el diagnéstico de la realidad y a partir de ahi adaptar el disefio
de las sucesivas intervenciones. También se da un elevado grado de coherencia con las politicas y programas sectoriales
correspondientes. El nivel complementariedad con la labor de organismos publicos, en este caso la Direccién Provincial de Salud
de Luanda y la Seccién Municipal de Salud de Viana, es también elevado. Como ejemplo, el apoyo que se esté prestando desde el
Convenio al proceso de descentralizacién que se estd llevando a cabo en el pafs.

No hay que olvidar que Angola es un pais “en construccién” y este hecho se pone de manifiesto también en las politicas sectoriales.
En el caso de la salud, Angola ha vivido un proceso de redefinicién constante de las politicas sanitarias, y atn a dia de hoy existen
muchas lagunas que estan por defini. MM ha mostrado un notable grado de capacidad para adaptarse a este contexto cambiante
y capacidad de respuesta ante situaciones de emergencia, como han sido las epidemias de Madburg y cdlera.

En sintesis,el andlisis de todos los factores apuntan a un elevado grado de pertinencia de las serie de intervenciones promovidas por
MM desde el afio 1991 hasta el dia de hoy.

1.2. En el disefio actual, équé factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto? (esto sigue
siendo una opinién de la planificacién, no de la ejecucion) Ponderacion 70%

La amplitud trayectoria también sirve para explicar la existencia de un disefio que juzgamos de alta calidad. Se cuenta con los elementos
clésicos en una intervencién que se ejecuta conforme al formato del Marco Légico, y nos parecen de alta calidad. Los componentes o
resultados de la intervencion para el periodo 2004-2007 (estructura fisica, formacién, planificacion y gestién, educacién sanitaria y
programas prioritarios) son el reflejo de un diagndstico acertado y las actividades previstas para su consecucién son igualmente
adecuadas.

El Convenio actualmente en curso, cuya ejecucion esta prevista para el periodo 2008-2011, ha venido precedido de un ejercicio de
identificacion, disefio y formulacién que se ha realizado en un formato muy amplio y exhaustivo. El mismo ha incluido una serie de
consultas a las distintas partes y actores y el resultado final creemos que ha sido un disefio y un documento de formulacién de gran
calidad. Calidad que también creemos viene facilitada por la oportunidad de poder trabajar con instrumentos més flexibles como los
programas y convenios, que garantizando un formato de intervencién amplio, trabajan con una légica de revisién anual de la planificacion.
Esto permite adaptarse a las circunstancias cambiantes. Los informes de seguimiento dejan ver mdiltiples ejemplos en este sentido:
ajustes que se han hecho para acomodar el programa a circunstancias sobrevenidas como la incorporacién de nuevos actores, un cambio
de orientacién por parte de la autoridad sanitaria o una situacién de emergencia.

La implementacién y coordinacién del proyecto estén claramente orientadas hacia el refuerzo institucional y a la adquisicién de
capacidades por parte de la contraparte local. Por ello, los aspectos relativos a la apropiacién han sido cuidadosamente atendidos. Se
aprecia también una evolucién que refleja la progresiva asuncién de mas y mas responsabilidad por parte de la autoridad sanitaria en la
zona. Como culminacion de este proceso, la ejecucién mediante Subvencién de Estado de la construccién de un nuevo centro de salud
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Anexo VII. Estudios de caso

1.2. En el disefio actual, équé factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto? (esto sigue
siendo una opinién de la planificacién, no de la ejecuciéon) (cont.) Ponderacion 70%

en la que el destinatario de la ayuda es la propia Seccién Municipal de Salud Viana y en la que la organizacién MM acttia como asistencia
técnica. Los actores son los mismos pero la distribucién de roles y responsabilidades es distinta.

En general, valoracién muy favorable de los aspectos relacionados con la calidad del disefio. La presencia continuada en la zona es uno
de los factores que ha permitido avanzar hacia estos niveles de calidad.

Hay que tener en cuenta que MM esta ejecutando esta intervencién en paralelo con otra intervencién adin mas amplia en Mozambique.
Este hecho ha permitido un flujo de informacién, experiencias e incluso personas muy favorable.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 3,70 a

2. EFICIENCIA DE LA EJECUCION HASTA LA FECHA

Numero del proyecto | Monitor| José Maria Alvarez Vega| Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto |2. Fortalecimiento del desarrollo de la Atencién Primaria en Salud en la Provincia de Luanda,
Municipio de Viana

El hecho de que se hayan obtenido los resultados a un coste razonable, es decir, en qué medida los medios y actividades se convir-
tieron en resultados, y se logrd la calidad de los resultados.

2.1. Disponibilidad de medios/insumos Ponderacion 20%

El histérico de proyectos ejecutados o en ejecucién por parte de MM en la zona asciende a doce intervenciones desde 1991
hasta el dia de hoy. A lo largo de este periodo se han dado situaciones diversas pero el factor continuidad ha servido pero
incrementar la capacidad de ejecucién de las organizaciones ejecutoras: MM y la Seccién Municipal de Salud de Viana.

Si tomamos el proyecto de referencia para este estudio (Programa 04-PR2-016, 2004-2007), la mayoria de las actividades
programadas ha alcanzado un grado de ejecucion alto, entre el 80% y el 100%, seguin consta en el informe final. Se han dado
algunos atrasos, fundamentalmente en relacién con el proceso de descentralizacién y planificacién estratégica. En la mayoria
de los casos, los atrasos responden a la incidencia de factores externos: cambios de directrices, relevos en los puestos de
direccién, aparicién de nuevos actores, brotes epidémicos, etc. En algunas ocasiones se procedié a la cancelacién de la
actividad (estaleiros, mosquiteras....) para ajustarse a un cambio de politicas.

El régimen de informes refleja un seguimiento pormenorizado de las actuaciones previstas. El listado de fuentes de verificacion
utilizadas para cada resultado ofrece una imagen muy completa. Existe un documento que recoge y agrupa todas las fuentes
por resultados. Se han dispuesto mecanismos de control adecuados lo cual nos lleva a hablar de una gestién transparente y
responsable. Ademds de los informes técnicos—financieros y de la aplicacién de una relacién extensa de fuentes de
verificacion, el Programa fue objeto de una evaluacién final que se realizé entre marzo y mayo de 2008. En el caso del
Convenio 07-CO1-008, las herramientas de seguimiento nos parecen aun més elaboradas. En esta intervencién se introducen
una serie de herramientas de medicién para cada uno de los resultados, herramientas con las que se pretende medir no sélo la
realizacién de una determinada actividad sino también su impacto.

2.2. Ejecucion de las actividades Ponderacion 20%

Tal y como exigen los instrumentos de financiacién aplicados (proyectos, programas y convenios), las sucesivas intervenciones
han contado un calendario o plan de trabajo. En términos generales, el grado de ejecucién que reflejan los informes es
elevado. Los distintos actores consultados y las percepciones del equipo evaluador se decantan en este mismo sentido.
También hemos sefalado que las intervenciones de MM, en particular aquellas recientes (2004-2007 y 2008-2011),
cuentan con mecanismos de seguimiento y control adecuados. De entre todos ellos destaca la implantacién del Programa para
Mejora de la Calidad que establece una serie de controles y mediciones para observar cémo evoluciona la calidad de la
atencién que se brinda desde los distintos servicios sanitarios en Viana.




2.2. Ejecucion de las actividades (cont.) Ponderacion 20%

L realizacién de un estudio de evaluacién entre los meses de marzo y mayo de 2008 no parece que haya supuesto ningtn
avance significativo en el proceso de reflexién o andlisis acerca de la intervencién. No disponemos de suficientes elementos de
juicio para determinar si el problema ha estado en el disefio de la evaluacién o en su ejecucién.

Ha habido un mecanismo fluido de didlogo con las autoridades sanitarias locales para resolver las incidencias que han ido
surgiendo a lo largo del proceso. Algunas son el resultado precisamente de la escasa capacidad de las autoridades sanitarias
para coordinar a los diferentes actores de la zona.

2.3. Logro de los resultados Ponderacion 40%

Al valorar el grado de consecucién de los resultados, diferenciamos entre la secuencia completa de la intervencién y el periodo
concreto del programa 2004-2007. En ambos casos la valoracién es positiva pero tal vez esta valoracién sea més facil de apreciar
en la secuencia completa. El hecho de que la intervencién haya experimentado a lo largo de estos afios una evolucién en su disefio,
transitando de unos componentes mas fisicos a otros mas cualitativos, pone de manifiesto que se han ido cubriendo una serie de
etapas. Esta evolucién refleja unos logros y avances claros que, aunque no quepa imputarselos Unicamente a la labor de MM,
tampoco es infundado pensar que las sucesivas actuaciones de la organizacién han realizado alguna contribucién en este sentido.
En términos generales y tomando la secuencia completa, si podemos hablar de logros evidentes en el fortalecimiento del sistema

de atencién primaria en salud en el Municipio de Viana.

Si nos fijamos en el Programa 04-PR2-016 igualmente obtenemos una visién favorable. Con la cautela debida por la brevedad de la
visita a la zona de intervencién y apoyandonos en el informe final y en el informe de la evaluacién realizada, nuevamente es favorable
el grado de consecucién de los objetivos y resultados del citado Programa. Cada vez mds se trabaja con aspectos més intangibles,
como la formacién del personal sanitario, las capacidades en gestidn y planificacién por parte de los técnicos y directivos, etc. En
este sentido, hay que valorar de manera favorable el Programa de Mejora de Calidad que ha disefiado una serie de herramientas
para intentar medir estos aspectos.

2.4. Contribucion de los socios/Implicacion Ponderacion 20%
La relacién entre las principales partes implicadas puede calificarse de intensa y fructifera. Las sucesivas intervenciones han
tenido como hilo conductor el fortalecimiento del sistema de atencién primaria en el municipio de Viana. De ahf que todo el
trabajo se haya realizado desde dentro del propio sistema. MM ha procurado integrarse en las estructuras sanitarias para
desde ahf reforzarlas. Ha sido un presupuesto transversal a toda la intervencion.

El nivel de colaboracién, entre el personal del proyecto y las estructuras sanitarias ha sido globalmente satisfactorio, aunque no
han estado exentas de alguna dificultad de coordinacién, fundamentalmente asociadas a la ausencia o sustitucién de los
responsables correspondientes. Este puede considerarse uno de los puntos fuertes del proyecto. La integracion y
colaboracién de las distintas instancias oficiales (DPS, DMSV, CAOL, INLS) ha sido globalmente satisfactoria. También cabe
hablar de buena coordinacién con otros actores en el Municipio (MSH, COSV, CDC, PASS-UE, ICRA). El convenio actualmente
en ejecucién contempla la conformacién de un Comité de Seguimiento Local que integra a las diferentes partes interesadas en
un dnico dérgano cuyas funciones van en la linea de guiar, analizar y acompafiar el desarrollo de la intervencién.

Respecto a la integracién de la AECID en la ejecucién del proyecto, ofrece una imagen irregular. Su participacién en el
proceso se ha limitado a realizar el seguimiento administrativo. Desde el punto de vista técnico, su implicacién ha sido més bien
reducida. La Asistencia Técnica con que ha contado la OTC durante el afio 2007 y parte de 2008 para el sector salud ha
servido para ordenar y obtener una visién global més clara de lo que se esta haciendo en el sector. En el marco de esta misma
asistencia se han organizado algunos encuentros entre ONG sanitarias para compartir andlisis y reflexiones, algunas de las
cuales se han plasmado en un andlisis DAFO. Los distintos actores consultados consideran, no obstante, que la implicacién de
la AECID a nivel técnico es aln muy escasa, limitdndose a un acompafiamiento de baja intensidad. Se echan en una labor mas
proactiva para apoyar y guiar el quehacer de los distintos actores, sobre todo en lo que concierne a andlisis y planificacién.
Algunas de las partes consultadas sugieren la creacién de una mesa sectorial en salud, iniciativa que la AECID deberfa liderar.
Algunos documentos internos elaborados por instancias de la propia AECID se hacen eco de esta carencia (Informe de la
Subdireccién General de Cooperacién Multilateral y Horizontal en relacién con la extincién del proyecto).

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 3,00 b |
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Anexo VII. Estudios de caso

3. EFICACIA HASTA LA FECHA
Numero del proyecto | Monitor| José Marfa Alvarez Vega| Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto |2. Fortalecimiento del desarrollo de la Atencién Primaria en Salud en la Provincia de Luanda,

Municipio de Viana

La contribucion realizada por los resultados del proyecto para alcanzar el objetivo especifico del proyecto.

3.1. ¢Tienen todos los beneficiarios previstos acceso a los resultados/servicios
del proyecto? Ponderacion 20%

El impacto del proyecto en cuanto al nimero de beneficiarios es muy alto dado que se estd trabajando para mejorar el sistema
de atencién primaria de un municipio altamente poblado. Los datos son confusos dado que no existe ningdn censo fiable. Las
cifras oficiales hablan de 750.000 personas, pero UNICEF, extrapolando los datos obtenidos durante la Gltima campafia de
vacunacién contra la polio, eleva esa cifra hasta 1.300.000. Sea cual sea el dato real, lo cierto es que el proyecto se desarrolla
en una zona periurbana con alta densidad poblacional, zona que adn hoy experimenta un fuerte crecimiento demografico
asociado al éxodo rural. Todo ello coloca una fuerte presién sobre los servicios bésicos (salud y educacién), que casi nunca
alcanzan el nivel necesario para cubrir la creciente demanda.

Existen suficientes elementos de juicio para afirmar que las intervenciones de MM en el municipio han contribuido a mejorar la
accesibilidad de la poblacién a los servicios sanitarios y a que la calidad de éstos sea mejor. Los datos son escasos. De hecho
una de las actividades del proyecto ha consistido en apoyar la creacién del Sistema de Informacién en Salud el cual dispone
de datos informatizados apenas desde mayo de 2008. En cualquier caso, una simple visita al centro de salud de Ana Paula
creemos que pone de manifiesto los avances del proceso. Se ha ampliado y favorecido el acceso a los servicios de salud, lo
cual no quiere decir que se haya alcanzado el nivel de cobertura optimo. El crecimiento demografico que continua
experimentando el municipio coloca una fuerte presiéon sobre el sistema de salud y los riesgos de epidemia y otros problemas
de salud publica contindan siendo muy altos.

3.2. ¢Utilizan y ademas se benefician los beneficiarios previstos de los resultados/servicios? Ponderacion 30%

Los beneficiarios estan accediendo a los servicios del proyecto aunque adin existan problemas y carencias que limiten este acceso.
Dadas las caracteristicas de la intervencion (atencién primaria en salud) creemos que el acceso de los beneficiarios se
produce de una forma natural, aunque también cabe esperar por parte de los servicios sanitarios un esfuerzo para acercar los
servicios de salud a la poblacién, especialmente a aquellos colectivos que por uno u otro motivo (cultural, econémico,
geogréfico, etc.) tuvieran més dificultades para acceder a estos servicios. Valoramos favorablemente las actividades que se
desarrollan dentro del componente de educacién sanitaria bajo el cual se han movilizado varias decenas de activistas
comunitarios voluntarios. Dichos activistas han asumido, bajo la coordinacién de la “Seccién Municipal de Salud Comunitaria’,
buena parte de la labor preventiva y de enlace con la comunidad.

En la misma linea hay que valorar la realizacién de estudios CAP (conocimientos, actitudes y précticas), puestos en marcha con
la ejecucion del nuevo Convenio (2008-2011). Dichos estudios representan un loable esfuerzo por conocer algo més sobre el
estado de salud de la poblacién, intentando ver algo mas alla de las patologias que se atiende en las unidades sanitarias.

En resumen, es la propia demanda de la poblacién, sus necesidades en términos de salud, la que les llevan a utilizar los
servicios sanitarios. Sin embargo, la intervencién de MM no se ha limitado a esto, sino que ha dispuesto mecanismos para
actuar extramuros de las unidades sanitarias y buscar las necesidades de salud més all4 de la atencién en los centros.

3.3. ¢En la ejecucion actual, cual es la probabilidad de que se logre el PP segtin

previsto y medido en los IOV? Ponderacion 40%

La intervencién considerada en su integridad ha realizado una contribucién significativa de cara a la consecucién del PP, pero,
obviamente, la realizacién completa de este objetivo depende de la concurrencia de poderosos factores externos. Si nos
fijlamos en el objetivo especifico del Programa 2004-2007, se puede hablar de un aumento en la cobertura del sistema
municipal de salud y también de una mejora de la calidad del servicio, gracias al esfuerzo formativo desplegado para reforzar
las habilidades del personal sanitario y también al apoyo brindado en la gestién y planificacién. Ha sido un acierto el intentar
incidir en los distintos aspectos que determinan la mejora de la calidad de un sistema de salud: |a infraestructura, los recursos
humanos y también el entorno organizacional.
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3.3. ¢En la ejecucion actual, cual es la probabilidad de que se logre el PP segtn

previsto y medido en los IOV? Ponderacion 40%

Por otro lado, es I6gico que con una mayor cobertura y una mayor calidad del servicio, el estado de salud de la poblacién ha de
mejorar, pero no disponemos de una base estadistica sélida y en un caso como éste la influencia de los factores externos es adn
muy fuerte. Algunos de los factores tradicionales de riesgo persisten: las condiciones de pobreza en que vive una poblacién que no
deja de aumentar, las précticas insalubres y la fatal incidencia del VIH/sida, por mencionar tan sélo unos ejemplos.

3.4. {Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones clave,

si las hubiera, de anteriores monitoreos/visitas de evaluacion para mejorar el logro del PP? Ponderacion 10%

En general la capacidad de adaptacién que ha mostrado el proceso pone de manifiesto la existencia de unos mecanismos de
revisién que han servido para introducir algunos ajustes y correcciones clave. Formalmente, se han aplicado las herramientas
clasicas: acompafiamiento constante de la accién, informes de seguimiento, estudios de evaluacién... La puesta en marcha del
convenio vigente ha venido precedida de un trabajo de identificacién y disefio que ha servido para incorporar algunas de las
reflexiones y los andlisis surgidos durante periodo anteriores. El disefio y la formulacién de un convenio puede considerarse un
momento fuerte para la reflexién y el replanteamiento de la intervencién, una oportunidad para romper inercias e introducir
correcciones al disefio. En términos generales, nos ratificamos en la idea de que la serie de proyectos refleja la incorporacién
de lecciones y aprendizajes.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢c = problemas; d = serias deficiencias. _ 3,40 b

4. PERSPECTIVAS DE IMPACTO

Numero del proyecto | Monitor| José Marfa Alvarez Vega| Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto |2. Fortalecimiento del desarrollo de la Atencién Primaria en Salud en la Provincia de Luanda,

Municipio de Viana

El efecto del proyecto en su entorno mas amplioyy su contribucion a los objetivos sectoriales mas amplios resumidos en el objetivo
global del proyecto.

En la ejecucion actual, écudl es la probabilidad de que el proyecto tenga un impacto positivo mas amplio?

4.1. ¢Cudl es la probabilidad de que se realicen las hipétesis a nivel del PP, de modo

que el impacto del proyecto mas amplio no se vea amenazado por factores externos?
Es decir, considerar especialmente la coordinacion sectorial y de donantes Ponderacion 50%

Mejorar el sistema de atencién primaria puede ser una meta al alcance del proyecto pero mejorar el estado de salud de la poblacién
requiere de la confluencia de una serie de factores externos, algunos de los cuales no siempre resultan faciles de manejar.
Algunos de esos factores o hipétesis externas tienen que ver con los flujos de poblacién que, como ya hemos apuntado, generan
mucha presién sobre los servicios sanitarios. Por otro lado, estan las decisiones adoptadas a nivel politico que pueden decantarse
por una mayor o menor inversién en atencién primaria. En el caso de Angola existen estrategias subsectoriales pero ain no se
cuenta con una Politica Publica unitaria para el &mbito de la salud. Hasta donde hemos podido profundizar, las partes intervinientes
realizan todo lo que esta su alcance para minimizar el peso de los factores externos. De manera especial hay referirse a la
componente de educacién sanitaria que, por aspirar a modificar los hébitos y costumbres de la poblacién, escapa en mayor medida
del peso de los factores externos. Por otro lado, apreciamos un esfuerzo por buscar sinergias y complementariedades, como
ejemplo, el convenio con el programa PASS de la Unién Europea para desarrollar a nivel municipal el trabajo de planificacién que el
citado programa realiza a nivel provincial.
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Anexo VII. Estudios de caso

4.2. {Hasta qué punto controla el proyecto su impacto mas amplio positivo y/o
negativo en la sociedad y el sector, y, si fuera necesario, toma las medidas
apropiadas para mejorar el impacto positivo o disminuir el impacto negativo? Ponderacion 50%

Nuevamente podemos referirnos al impulso a los trabajos de prevencién que se han desarrollado desde el proyecto y a las
investigaciones en materia de conocimientos, actitudes y précticas. Estos son algunos de los ejemplos por detectar su impacto
y ampliar circulos més alld del &mbito de accién inmediato del proyecto.

a=4 b=3 c=2 d=1

4.3. ¢{Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones

clave, si las hubiera, de anteriores seguimientos/visitas de evaluacion para mejorar el logro

de un impacto mas amplio? Ponderacion 0%
Nos remitimos a lo expresado en el apartado anélogo de la seccién anterior. En general, consideramos que la intervencién ha
mostrado flexibilidad y capacidad de adaptacién para maximizar su impacto en la zona de intervencién. La revisién de los
componentes y la incorporacién de nuevas herramientas.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 3,00 b |

5. SOSTENIBILIDAD POTENCIAL

Numero del proyecto | Monitor| José Marfa Alvarez Vega| Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto |2. Fortalecimiento del desarrollo de la Atencién Primaria en Salud en la Provincia de Luanda,
Municipio de Viana

La probabilidad de una continuacion en la corriente de beneficios producida por el proyecto una vez finalizado el periodo de apoyo externo.

5.1. ¢Viabilidad financiera/econémica? Ponderacion 30%

Dada la naturaleza del proyecto y la condicién que ostentan las partes, la viabilidad financiera depende en buena medida a que la autoridad
sanitaria local, la Direccién Provincial de Salud junto con la Seccién Municipal de Salud de Viana, integre en sus respectivos planes las
acciones emprendidas por el proyecto. Las perspectivas de continuidad varfan segun los casos. En general hay una perspectiva de viabilidad
media-alta. El factor clave es la voluntad y capacidad que muestre la autoridad sanitaria para darle continuidad a las acciones.

Hablamos de "voluntad" porque es un factor que no siempre puede darse por supuesto. Hace escasas fechas que el pais ha
iniciado un proceso de descentralizacién de las tareas de gobierno. Dicho proceso pasa por reconocer a una serie de unidades
administrativas como unidades presupuestariasy se les ha de asignar una serie de recursos financieros para ejecutar sus respectivos
planes sectoriales. Como preparacién para esta nueva etapa, las futuras unidades presupuestarias han venido trabajando en la
elaboracién de sus planes estratégicos y planes de accién. Se trataba de pasar de una dindmica de accién-reaccién a una dindmica
de anticipacién. Tanto el Programa 2004-2007 como especialmente el Convenio 2008-2011 han incorporado un componente de
apoyo a la planificacién con vistas a favorecer este proceso.

La situacién en este momento es ain incierta, no existe claridad sobre el grado de dotacién presupuestaria con que van a contar
aquellas unidades administrativas que supuestamente pasaron a convertirse en unidades presupuestarias, entre ellas la Seccién de
Salud de la Municipalidad de Viana. Algunos observadores piensan que se darén pasos en la direccién prevista mientras que otros
consideran que las decisiones de asignacién presupuestaria continuaran adoptandose bajo un esquema muy centralizado.

Sea como fuere, existen suficientes elementos de juicio para pensar que la asignacién presupuestaria de la que van a disponer
unidades como la Seccién de Salud de la Municipalidad de Viana van a ser mayores, al menos en términos absolutos. La trayectoria
de estos afios refleja una tendencia creciente. Los recursos disponibilizados han sido cada vez mayores, lo cual no quiere decir que
hayan correspondido con las necesidades reales. Constatamos el incremento como un hecho favorable que refuerza la viabilidad de
las acciones y dejamos a un lado —excede el alcance de este apartado— el debate sobre si el gobierno angolano esté dedicando a
la atencién primaria todo lo que deberia dedicar.

El momento presente es precisamente un momento de definicién de todos estos aspectos. EI Convenio tiene previsto un plazo de
ejecucion de otros tres afios, tiempo durante el cual habra que observar cémo se materializa el proceso de descentralizacién y se
consolidan las llamadas unidades presupuestarias.




5.2. (Cual es el nivel de apropiacion del proyecto por parte de los beneficiarios

y cual sera probablemente una vez terminada la ayuda externa? Ponderacion 10%

Al'hablar del'grado de apropiacién debemos referirnos fundamentalmente a los procesos de gestion y reforzamiento de
capacidades. Los propios representantes del socio local reconocen que se han dado pasos importantes hacia una mayor autonomia
y capacidad de autogestién pero el proceso no esta concluido y adin son muchas las carencias que subsisten.

En relacién con la capacitacion y la formacién impartida, éstas generan en cierta medida procesos auto replicables, al habilitar a las
personas para desempefiar mejor una determinada tarea. Sin embargo, todo indica que el nivel de partida era muy bajo y el personal
sanitario de los centros adn necesita reforzar algunos aspectos. No disponemos de suficientes elementos de juicio para determinar
si el personal sanitario ha alcanzado el umbral miimo para poder diagnosticar y prescribir con algunas garantias, pero creemos que
se ha avanzado hacia ello. Por otro lado, asumimos que la tarea de formacién, especialmente en un dmbito como el de la salud,
nunca estard acabada y siempre serd necesario contar con un programa de formacién continua para el reciclaje del personal
sanitario.

En relacién con los procesos organizativos y de gestién, creemos que se han producido algunos avances y se identifican ejemplos
de apropiacién. En el municipio de Viana constatamos que el trabajo iniciado desde el proyecto en educacién sanitaria habia sido
asumido y estaba siendo coordinado desde la Seccién Municipal de Salud. Con respecto al trabajo del Servicio de Informacién en
Salud (SIS), se han mejorado los procesos de control estadistico y epidemiolégico pero las primeras cifras se remontan apenas al
mes de mayo de 2008. Esto para resaltar el caracter embrionario de los procesos. La intervencién de MM en la zona se ha
adentrado en los procesos de planificacién y gestidn, lo cual no deja de ser un avance en si mismo, pero todo indica que aun falta
bastante recorrido para hablar de consolidacién.

5.3. ¢Cual es el nivel de apoyo politico proporcionado y el grado de interaccion entre
el proyecto y el nivel de politica? Ponderacion 10%

Més alld de los sucesivos cambios de personas y al margen de los diferentes estilos de gestién que han mostrado los directivos de la
autoridad sanitaria a lo largo de este tiempo —lo cual no deja de ser un factor que influye en las relaciones de colaboracién— MM ha
alcanzado un nivel de desempefio muy satisfactorio en este sentido. El hecho de contar con una historia de colaboracién que sobrepasa
los quince afios corrobora esta afirmacion. Asf lo han expresado también las autoridades consultadas que se han mostrado globalmente
abiertas y receptivas. Sus aportaciones han venido muchas veces limitadas por las carencias propias del sistema. Ya nos hemos referido
ala falta de una politica sanitaria global, a la ausencia de modelos, a la excesiva rotacién de personal... todos estos vaivenes han
condicionado la relacién de trabajo, exponiéndola a constantes cambios y alteraciones. Con todo, las partes muestras hoy dfa su
satisfaccién por haber sabido superar esas dificultades propias de un sistema en construccién.

La intervencién en su conjunto, también ha propiciado una modernizacién de los servicios sanitarios. No es posible dimensionar ese grado
de modernizacién pero se ha hecho avances en ese sentido. Este hecho también nos permite hablar de una gestién més transparente y
democrética. En la misma linea, detectamos algunos elementos que nos permiten hablar de una mayor apertura hacia la comunidad, léase
la incorporacién a los trabajos de prevencién de una red de animadores comunitarios. Dicha red es reconocida por la estructura sanitaria y
ésta le proporciona soporte logistico. La presencia de esta red también contribuye a una mayor fiscalizacién por parte de la sociedad de
los servicios de atencién primaria en salud.

a=4

5.4. ¢{En qué medida contribuye el proyecto a la capacidad institucional y de gestion? Ponderacion 10%

Con relacién a este aspecto ya se han recogido algunas valoraciones en epigrafes anteriores. Recordamosque como el centro de
gravedad de la intervencion se ha desplazado desde la atencién directa hacia los aspectos de reforzamiento institucional y de
gestion. Este constituye el elemento central de la etapa en la que ahora se encuentra. La subvencién de Estado para la construccién
de un nuevo centro de salud en la zona, en la que MM actlia como una asistencia técnica, se inscribe en la misma linea. Ya durante
el Programa 2004-2007 y especialmente ahora desde el convenio 2008-2011 se trabaja expresamente para mejorar las
capacidades técnicas y de gestién del socio local.

Por otro lado subrayar que la insercién de los medios y recursos disponibilizados por los sucesivos proyectos dentro de las
estructuras locales ha sido globalmente satisfactoria.
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Anexo VII. Estudios de caso

5.5. ¢En qué medida aborda el proyecto los aspectos socioculturales? Ponderacion 10%

El perfil sociolégico de la poblacién constituye ciertamente un aspecto a tener muy en cuenta por un sistema de atencién
primaria, especialmente en un caso que trata de atender a un grupo culturalmente muy diverso conformado por personas
procedentes de diversos puntos geogréficos del pais con pautas culturales muy diferentes. Hay que referirse a los estudios
CAP y a los trabajos en educacién sanitaria. Los primeros porque han representado un esfuerzo por comprender mejor el
imaginario cultural de la poblacién y descubrir su incidencia en el ambito de la salud. Los segundos por constituir un intento de
incidir en los habitos y costumbres de la poblacién en cuanto factores determinantes de la salud. La intervencién no olvida el
potencial endégeno que representan los activistas de salud que juegan un papel clave de enlace entre la comunidad y la
unidad sanitaria

Por otro lado, hemos apuntado que la intervencién ha procurado en todo momento apoyar y desarrollar las capacidades
locales. Es preciso hacer constatar que la presencia de personal expatriado ha sido muy limitada. Al momento de realizar este
estudio, una coordinadora para la gestién del Convenio y un consultor para la subvencién de Estado. El resto del equipo estaba
constituido por técnicos locales.

En general, no hemos tenido constancia de la aplicacién de técnicas o metodologfas contrarias a los usos y costumbres locales.

5.6. ¢En qué medida considera el proyecto la igualdad entre mujeres y hombres? Ponderacion 10%

El tratamiento de las cuestiones de género ha mejorado a medida que avanzaba la secuencia de intervenciones. La integracién del
enfoque de género habfa alcanzado un elevado nivel de desarrollo, no sélo por el hecho de encontrarnos ante un proyecto con
énfasis en los aspectos materno-infantiles sino porque se ha buscado su transversalizacién en todas las componentes de la

intervencién. Rescatamos algunos ejemplos que aparecen recogidos en el documento del Convenio: a) Inclusién de los aspectos de
género en las capacitaciones; b) desagregacion de datos por sexos en el proceso de creacion y/o adaptacion de los
instrumentos/herramientas de gestion y planificacion; c) trabajo de incentivacion, apoyo y priorizacién para la formacién de mujeres en
todas las capacitaciones y d&mbitos donde estas se desarrollen (rama sanitaria, educacion social, asesoria pedagdgica, aproximacion
comunitaria...); d) fomento de la incorporacién de personas del sexo subrepresentado a los distintos cargos y estamentos; )
establecimiento de indicadores especificos de género tanto para el desarrollo como para el seguimiento del convenio.

Hay que hacer constar la aplicacién durante el proceso de identificacién/formulacién de una herramienta de género (ficha de
comprobacién) con el objeto de garantizar la incorporacién de las visiones y necesidades especificas de las mujeres.

5.7. ¢éEn qué medida es apropiada la tecnologia (humana y técnica) introducida
y utilizada en el proyecto? Ponderacion 0%

Uno de los rasgos de la intervencion es su integracion en el sistema de salud. Su enfoque y metodologia de trabajo se centra en el
fortalecimiento de la red sanitaria estatal, siguiendo los programas y normas del pais de manera integrada, sin la creacién de
estructuras, intervenciones o metodologias paralelas. No se ha planteado la incorporacién de procesos y/o técnicas ajenas a los
servicios ya existentes en la red sanitaria.

Los responsables del proyecto han identificado algunos supuestos en los que se podrian generar conflictos en relacién con la
tecnologfa aplicada: las construcciones y los procesos de organizacion, contabilidad y planificacién. Con relacién al primer supuesto
se propone la utilizacién del modelo y la tecnologia establecidos por el Ministerio correspondiente. Y respecto a los procesos
organizativos, se propone reforzar el uso de las herramientas informaticas ya manejadas en el SIS. Si bien al nivel informético es
todavia muy bésico entre el personal sanitario, éste alcanza el umbral suficientes como para permitir considerar viable el uso de esta
tecnologfa.
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5.8. ¢Como se toman en cuenta los aspectos medioambientales? Ponderacion 13%

En términos generales, se trata de una intervencién que por su potencial impacto en la salud publica y en particular en los dmbitos y
costumbres de la poblacién puede tener unos efectos medioambientales beneficiosos. Con todo, existen una serie de supuestos de
los cuales puede derivar efectos medioambientales adversos. Dichos supuestos han sido debidamente identificados por los técnicos
y gestores del proyecto: a) las construcciones, con respecto a las cuales se ha procurado seguir en todo momento las normas
dictadas por el Ministerio de Salud; b) las infraestructuras de agua y energia, a las que se ha procurado incorporar sistemas de
energias renovables; y, por Ultimo, ¢) el tratamiento de los residuos hospitalarios, tema que ha sido abordado de manera especifica
mediante la implementacién de un proyecto concreto que ha contemplado la construccién de incineradores la formacién y
capacitacion del personal.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,70 b |
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de Malange: fase |
Numero CRIS: subvencién de Estado
Pais: Angola

Fecha de firma del CF/CS:
Fecha de finalizacion prevista: 28/02/06
Duracién prevista: 14 meses

Titulo del proyecto: Asistencia técnica a los servicios de abastecimiento de agua potable de la ciudad

Contraparte: Direcciéon Nacional de Aguas y Energia

Fecha de inicio: 01/01/05
Fecha de finalizacion real: 15/02/09
Compromiso financiero CE: 922.300 euros

1. Informacion general

Origen

La accién se inscribe en el Plan Maestro de Agua
y Alcantarillado para la ciudad de Malange, elaborado
entre los afios 2002 y 2004 por el consorcio COBA,
con apoyo del Banco Mundial. En dicho plan se con-
templan una serie de acciones para la rehabilitacién
de los sistemas de agua y alcantarillado para la ciu-
dad con el horizonte del afio 2025. El presupuesto
inicial establecido fue de 62 millones de ddlares.
Dentro de la estrategia de desarrollo del sector del
agua, tanto el Gobierno provincial como el Gobierno
central, previeron la creacién de una empresa munici-
pal para la operacién, mantenimiento y gestién del
abastecimiento de agua potable a la ciudad de
Malange. La propuesta de apoyar la creacién de esta
empresa fue dirigida a la Cooperacién Espafiola a
finales del afio 2004, quien, tras el correspondiente
estudio, la aprobé mediante Resolucién de la
Secretarfa de Estado de Cooperacién Internacional
de 16 de diciembre de 2004. La modalidad adopta-
da para dicha ayuda fue la subvencién de Estado.

Contexto
La provincia de Malange y, en particular, la capital
del mismo nombre, ha sido una de las zonas del pais

mas castigadas por la guerra y, por lo tanto, una de
las que ha sufrido la mayor destruccién de sus
infraestructuras. La ciudad también ha acogido un
importante ndmero de poblacién desplazada, que se
hacina en los barrios periféricos a la misma. Sélo el
7% de la poblacién, calculada para 2004 entre 300
y 350 mil habitantes, vive en el centro (36 hab/ha) y
el resto en la periferia (166 hab/ha).

El sistema de abastecimiento de agua de la ciudad
fue destruido durante los conflictos armados que
siguieron a las elecciones de 1992 y la poblacién
se ha abastecido Unicamente a través de pozos.
En el momento de disefar la intervencion, las
dotaciones medias eran inferiores a 15 litros/habi-
tante/dia, muy por debajo de los minimos reco-
mendados por la OMS para asegurar niveles acep-
tables de consumo domésticos e higiene personal
(40 litros/habitante/dfa). Por otro lado, la mayoria
de los pozos existentes en la ciudad estén situa-
dos en lugares con letrinas y fosas asépticas a dis-
tancias inferiores a las recomendadas.

Problemas a resolver

El plan maestro mencionado anteriormente inten-
ta abordar la falta de acceso a agua potable por
parte de poblacién de Malange. Como es sabido,
este hecho constituye un poderoso determinante del
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estado de salud.de la poblacion, por lo que de forma
indirecta el Plan pretende reducir la morbi-mortalidad
de origen hidrico. La intervencién en particular, apoyada
desde la Cooperacion Espariola, aspirar a poner en fun-
cionamiento una empresa publica para gestionar el ser-
vicio de abastecimiento de agua. Dirfamos, por tanto,
que mediante esta ayuda se aspira a dotar a los pode-
res publicos responsables del servicio de las infraes-
tructuras y equipos necesarios, asi como de las capaci-
dades técnicas que serdn necesarias para su gestion.
Para ello, se ha contemplado la contratacién de dos
asistencias técnicas, una primera dirigida a la programa-
cién, seguimiento y evaluacién del proceso, y una
segunda para los trabajos de ejecucién propiamente
dichos.

Beneficiarios

En principio podemos considerar poblacién benefi-
ciaria de esta intervencion a toda la poblacion de la
ciudad de Malange, dado que en Ultima instancia se
pretende hacer llegar el servicio de agua a toda la
poblacién, si bien esta meta se sitda ain lejana en el
tiempo. Las cifras oficiales hablan de una poblacién
aproximada de 350 mil personas, pero extraoficial-
mente la cifra se sitda muy por encima de ese nime-
ro. De forma directa, podriamos decir que los benefi-
ciarios han sido los trabajadores de la Direccién
Provincial de Aguas y Energia de Malange, que serén
formados para la gestién del servicio.

Ubicacion geografica

Ciudad de Malange, capital de la provincia del
mismo nombre, situada en el noreste del pals,
haciendo frontera con la Republica Democrética
del Congo vy las provincias de Uige, Bié, Lundas y
Kwanza. La distancia con la capital del palis,
Luanda, es de aproximadamente 450 km.

2. Logica de intervencion
del proyecto

Estrategia de intervencion

Objetivo general, objetivo especifico
y resultados esperados

* Objetivo general: disminuir la morbi-mortali-

dad por enfermedad de origen hidrico en la
poblacién de Malange.
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* Objetivo especifico: incrementar la dotacién, el
acceso, la calidad, la gestién apropiada del agua
y de los sistemas de saneamiento por parte de la
poblacién seleccionada.

* Resultados/componentes:

— Consultorfa externa para la programacién, se-
guimiento y evaluacién del proyecto.

— Asistencia técnica para la ejecucién de los tra-
bajos de mejora y ampliacién de las infraes-
tructuras, mantenimiento de la red y potabiliza-
cion del agua.

— Asistencia técnica a la Direccién Nacional de
Aguas y al Gobierno provincial de Malange pa-
ra la constitucién y gestién de una empresa
publica municipal de aguas que sea sostenible,
y para la integracién del personal técnico local
adecuado.

— Suministros de equipo y materiales destinados
a obras, instalaciones, transporte, oficinas y
material de formacién.

— Sensibilizacién de la poblacién sobre précticas
higiénicas.

Es oportuno sefialar que una vez realizada la prime-
ra asistencia técnica se incorporaron nuevos resul-
tados, que introdujeron algunas modificaciones y
complementos de cardcter técnico.

Medios (humanos, financieros y otros)

El costo total del proyecto en el municipio de Viana
ha sido de 922.300 euros, cuyo desglose inicial
por componentes ha sido el siguiente:

* 1° componente: 60.496 euros.
+ 2° componente: 345.296 euros.
+ 3° componente: 145.496 euros.
* 4° componente: 351.296 euros.
» 5° componente: 22.496 euros.

Tras la primera asistencia técnica se produjeron al-
gunos reajustes en los componentes, cuyo desglo-
se paso a ser el siguiente:

* 1° componente: 60.496 euros.

» 2°y 3° componente: 413.279 euros.
+ 4° componente: 200.952 euros.

* 4° componente: 351.296 euros.

* 5° componente: 22.496 euros.

* 6° componente: 13.524 euros.

» 7° componente: 212.534 euros.



En lo que a medios humanos se refiere, se han re-
gistrado también importantes ajustes, bésicamente
debidos a la imposibilidad para contratar perso-
nal local. Dicha contratacién estaba prevista que
se realizase por parte de la empresa municipal,
pero al no estar ésta constituida, no fue posible
realizar dichas contrataciones. Finalmente, el
equipo quedd conformado por el personal expa-
triado responsable de las asistencias técnicas
(dos ingenieros y una experta en administracién)

Anexo VII. Estudios de caso

y los trabajadores de la Direccién Provincial de
Agua y Energfas. Para aspectos concretos se
procedié a la contrataciéon de servicios externos:
elaboracién de plan de viabilidad, dictamen juridi-
co, entre otros.

La contribucién de la CE corresponde a 80%, sien-
do 1.187.969 euros y un 20% por parte de la ONG
y otras aportaciones contraparte correspondiente a
296.394 euros.
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1. CALIDAD DEL DISENO DEL PROYECTO

Namero del proyecto | Monitor | José Marfa Alvarez Vega | Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto Asistencia Técnica a los Servicios de Abastecimiento de Agua Potable de la ciudad de Malange

La adecuacion de los objetivos del proyecto a los problemas, necesidades y prioridades reales de los grupos meta y beneficiarios des-
tinatarios a los que se supone que se dirige el proyecto, y al entorno fisico y politico en el que opera.

1.1. (Cudl es el nivel actual de pertinencia del proyecto? Ponderacion 30%

El proyecto se inscribe en un marco més amplio definido por el Plan Director para Agua y Saneamiento de la provincia de
Malange con horizonte el afio 2020. En la actualidad esté siendo ejecutado en su mayor parte con apoyo del Banco Mundial,
quien financia la rehabilitacién de la infraestructura fisica. El proyecto de la Cooperacién Espafiola que nos ocupa aspira a la
constitucién y puesta en marcha de una empresa publica para la gestién del servicio de agua. En principio complementa las
acciones que estd desarrollando el Banco Mundial y contribuye al desarrollo del Plan Director.

Los beneficiarios Ultimos de la intervencién serén la poblacién de la ciudad de Malange, estimada en unas 400.000 personas.
De manera directa el proyecto beneficiard a los técnicos y gestores de la Direccién Provincial de Aguas y Energia (DPA).
Desde el punto de vista de las necesidades locales, el proyecto es plenamente pertinente y aparece descrito de manera convincente
en la memoria justificativa de la propuesta. La correspondencia con las politicas locales de desarrollo también es alta.

El disefio de la intervencién se lleva a cabo en dos momentos: un primer momento de preformulacién que establece los grandes
componentes de la intervencién y un segundo momento que desarrolla esos componentes. Posteriormente, se introdujeron més
ajustes en el proceso de negociacién con la empresa adjudicataria. La introduccién de ajustes ha sido una constante a lo largo del
proceso, adoptandose una ejecucién flexible y una adecuada dindmica comunicativa en torno a los cambios

El origen de la iniciativa es confuso. No parece responder a una actividad programa de la Cooperacién Espafiola ni de la
Direccién Nacional de Aguas (DNA). Surge de manera informal por mediacién de otras instancias gubernativas y de personas
vinculadas indirectamente a la Cooperacién Espafiola; y no a partir de un trabajo de diagnéstico e identificacién. Con todo, la
intervencién encaja plenamente en los planes y politicas de las partes involucradas.

En general, el disefio del proyecto respondfa a las expectativas de los distintos actores. Hay consenso en torno a sus bloques
esenciales, si bien se ha dado alguna discrepancia en aspectos operativos concretos. Los procesos de negociacién han
generado algunos atrasos pero no llegaron a bloquear el proceso. En este sentido, juzgamos importante el papel de enlace
desempefiado por de la consultorfa de programacién, monitoreo y evaluacién.

1.2. En el disefio actual, &qué factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto? (esto sigue
siendo una opinion de la planificacion, no de la ejecucion) Ponderacion 70%

En el documento que denominamos de pre-formulacién o memoria justificativa se recoge una jerarquia de objetivos y resultados que,
aunque mejorable, permitia adivinar la Iégica interna del proyecto. Inclufa también una baterfa de indicadores. A partir de la fase de
formulacién, trabajo que lleva a cabo la primera asistencia técnica, desaparece el marco Iégico y el proyecto pasa a ejecutarse y
gestionarse de acuerdo a los pardmetros propios de un proyecto de ingenierfa clésico. Los resultados o componentes reflejan méas una
|6gica operativa y presupuestaria que una secuencia acumulativa que llevarfa a la consecucion del objetivo. Puede tener justificacion
desde el punto de vista operativo pero desde el punto de vista del seguimiento y monitoreo representa un obstaculo.

El documento de pre-formulacién es mejorable, si bien hay la propia intervencién contemplaba una fase de programacién bajo la
responsabilidad de una asistencia técnica, la cual deberfa concretar la componente de ingenierfa en detalle. El problema, ya apuntado, es
que la asistencia no mantuvo los elementos propios del enfoque del marco Iégico. Asi, el marco légico aparece en la pre-formulacién pero
posteriormente no se aplica. La primera misién de programacién sirvié basicamente para ampliar el andlisis de la problemética y elaborar los
términos de referencia de la asistencia técnica que deberia ejecutar la propuesta. En ellos se recoge una relacién pormenorizada de las
actividades y servicios que deberfa prestar la asistencia técnica asf como las especificaciones técnicas y el desglose presupuestario. Sin
embargo, de este documento desaparece la jerarquia de objetivos y resultados y algo andlogo acontece con los indicadores. Los
documentos que componen el primer informe son claros y detallados con relacién a los productos que deben resultar de la consultorfa pero
se pierde el enfoque de resultados de desarrollo del marco Iégico. Con todo, los elementos del proyecto se entienden y se capta cual es la
|6gica que los articula. Nos parecen adecuados de cara a la consecucién de los objetivos que persiguen. No serfa complicado reconstruir el
marco ldgico pero parece claro que éste no ha servido a los efectos de seguimiento y evaluacién.

Al valorar el proyecto mo hay que olvidarsque se inscribe en un marco de intervencién més amplio. Por sf solo no realizarfa los objetivos
que persigue pero coadyuva a ello junto con el resto de acciones que estan en curso.
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Anexo VII. Estudios de caso

1.2. En el disefio actual, {qué factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto? (esto sigue
siendo una opinion de la planificacion, no de la ejecucion) Ponderacion 70%

Por lo que respecta a la estructura de coordinacién, constatamos la presencia de miiltiples actores no estando siempre del todo claras las
responsabilidades de unos y otros. Esta falta de claridad ha llevado a algunas situaciones de impasse entre las distintas fases, situaciones
que se desbloquearon por la labor de la asistencia técnica contratada para las labores de programacién, monitoreo y evaluacion.
Constatamos también el importante papel desempefiado por la DNA, llegando incluso a asumir decisiones operativas que propiamente
corresponderfan a la DPA. Esta situacién se explica por el esquema excesivamente centralizado que adn rige en el pafs y por las limitadas
capacidades de los organismos a nivel local. Con relacién a la AECID, su papel no ha sido muy claro, limitdndose bésicamente a ser
informada.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢c = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,30 ©

2. EFICIENCIA DE LA EJECUCION HASTA LA FECHA

Numero del proyecto | Monitor | José Maria Alvarez Vega | Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto Asistencia Técnica a los Servicios de Abastecimiento de Agua Potable de la ciudad de Malange

El hecho de que se hayan obtenido los resultados a un coste razonable, es decir, en qué medida los medios y actividades se convir-
tieron en resultados, y se logrd la calidad de los resultados.

2.1. Disponibilidad de medios/insumos Ponderacion 20%

La calidad de los insumos y otros elementos facilitados por el proyecto es alta. Algunos de los aspectos técnicos abordados
por la asistencia técnica escapan a la competencia y posibilidades de esta consultoria pero detectamos una forma de hacer
rigurosa y consistente. Los representantes de las instituciones receptoras expresan en este sentido un grado de satisfaccién
muy alto. El interés demostrado por las autoridades sectoriales competentes (DNA y DPA) por contar con un producto dtil y
eficiente ha actuado como un factor de la fiscalizacién de la calidad. Han sido éstas instituciones las que han asumido un
papel de control de las condiciones estipuladas en el contrato de asistencia técnica. Dado el instrumento de ayuda aplicado
(Subvencién de Estado), los fondos han sido transferidos directamente a la entidad local beneficiaria, la Direccién Nacional de
Aguas (DNA). Esta posicién le ha habilitado para proponer una serie de ajustes y controles acerca de los recursos del
proyecto.

Por otro lado, el proceso ha sido conducidos con un elevado grado de formalizacién. La implementacién del proyecto
contemplaba la contratacién de una asistencia técnica para la programacién y posterior monitoreo de la intervencién. Uno de
sus productos ha sido la elaboracién de las bases para la contratacién una segunda asistencia técnica encargada propiamente
de los trabajos de ejecucién. Dichas bases incluian las condiciones de ejecucién. A partir de las mismas se convocé un
concurso publico del cual resulté adjudicataria la empresa Euroestudios, contratada en diciembre de 2007 mediante contrato
escrito debidamente formalizado. El proceso ha contado con grado de formalizacién adecuado y que dicha formalizacién ha
actuado como un refuerzo de la transparencia y mutua responsabilidad. No obstante, ha experimentado algunas dificultades e
importantes atrasos pero que tienen que ver mas con la ausencia de un comité de seguimiento o de un acompafiamiento mas
cercano por parte de la OTC.

El proyecto ha experimentado diversos reajustes de sus componentes. En ninglin caso se trata de cambios sustanciales, y se
explican por la necesidad de adaptarse a las circunstancias cambiantes, como el inicio del Proyecto del Banco Mundial o
atender preferencias de las instituciones locales.

Los costes del proyecto (932.000 euros) son elevados, si bien se ajustan a los valores de mercado en un contexto como el
angolano en el que los precios de bienes y servicios son muy altos. El proyecto contempla la contratacién de dos asistencias
técnicas, lo cual representa unos costes importantes, si bien la naturaleza del proyecto, una intervencién con un alto
componente de transferencia de conocimiento, justifica ambas contrataciones.

259



2.2. Ejecucion de las actividades Ponderacion 20%

Entre la fecha de aprobacién de la subvencién (diciembre de 2004) y el inicio propiamente de la ejecucion (febrero de 2008),
transcurren algo més de tres afos. Entre una y otra fecha se lleva a cabo la consultarfa para la programacién pero en ningin
caso esta actividad justifica una dilacién tan prolongada. Esta ha sido posiblemente una de las flaquezas mas notorias del
proyecto: la ausencia de un mecanismo de seguimiento que fuera capaz de desbloquear o agilizar algunas de las etapas
intermedias dedicadas a la tramitacién del proceso, negociacién de las condiciones, etc. El proceso inclufa la convocatoria de
un concurso, la valoracién de las ofertas, la comunicacién de la resolucién, la firma de contratos, etc, y que todo ello constituia
una experiencia de aprendizaje para las entidades locales (DNA y DPA). Esto explica algunos de los atrasos. Sin embargo, al
reconstruir la secuencia y comprobar los tiempos de las distintas etapas, constatamos que algunos casos se han producido
impasses de dificil justificacion. Por ejemplo, entre la firma del contrato (diciembre de 2007) y el arranque efectivo del mismo
(febrero de 2008) median casi 14 meses que segun hemos podido saber se emplearon en discusiones y renegociaciones.

El grado de formalidad del que se ha dotado al proceso ha servido para otorgarle seguridad y transparencia al mismo. Pero
junto a ello la calidad de la intervencién se resiente si se producen este tipo de atrasos. Se ha echado en falta una labor de
supervisién y/o acompafiamiento més intensa, labor que segun la resolucién de aprobacién de la subvencién correrd a cargo
de la Subdireccién General de Cooperacién con los paises de Africa Subsahariana y Asia de la AECID. Sin embargo, todo
indica que la AECID ha delegado a las entidades ejecutorasla responsabilidad de determinar el ritmo de ejecucién, lo cual no
deja de acarrear un alto grado de incertidumbre. Es posible que el instrumento aplicado, Subvencién de Estado, presente
algunas carencias también en este sentido, dado que constituye una modalidad muy abierta en la que los mecanismos de
ejecucion estan escasamente definidos. Todo depende la conjuncién de elementos que se articulen en cada caso. No se tiene
conocimiento de la constitucién de un comité de seguimiento con potestad decisoria en el que se integrarfan las distintas
partes interesadas para acompafiar el progreso de las actividades.

No obstante, una vez puesta en marcha la fase de ejecucion, las actividades se han desarrollado a buen ritmo. Con todo, un
periodo de doce meses es muy justo para cumplir el programa de actividades previsto. No hay que olvidar que el proyecto ha
constituido una experiencia piloto para la DNA mediante la cual se trataba de identificar una metodologia replicable para la
puesta en marcha de empresas publicas para la gestién de aguas en otros puntos de la geografia del pafs. Existe muy poca
claridad en el pais sobre el procedimiento que hay que seguir para constituir este tipo de empresas. El proyecto ha conseguido
completar la documentacién necesaria para constituir una empresa publica de aguas, pero su constitucién efectiva depende
poderosos factores externos, algunos de ellos de naturaleza politica. Asf, sobre el proceso pesan incertidumbres muy
importantes. Los Ultimos tres meses van a constituir un periodo muy intenso para cumplir el cronograma: la implantacién del
software para la facturacién, la lectura de contadores, la instalacién de algunos equipamientos, desarrollo de las tareas de
sensibilizacién..., son algunas de las actividades que tendrd que desarrollarse a un ritmo muy intenso, lo que posiblemente no
constituye el esquema de transferencia adecuado para la asimilacién de los contenidos. Hubiese sido deseable haber
ejecutado el programa con mas tiempo para poder observar y acompafiar la aplicacién de los conocimientos adquiridos por
parte del personal de la nueva empresa.

Algunas actividades sufrieron un reajuste que en la mayorfa de los casos ha tenido un caracter técnico: sustitucién de vehiculo
ligero por pequefio camién, incorporacién de vélvulas de ariete, aumento del tamafio de algunas conexiones etc. Se
incorporaron algunos equipamientos a peticién de la DNA (fax, generador, etc.). En ningln caso se trata de alteraciones
significativas. Han sido ajustes inevitables en una intervencién de esta naturaleza en la que las partes van descubriendo nuevas
necesidades sobre la marcha. Algunos obedecen a circunstancias sobrevenidas como la asuncién por parte de otro proyecto
financiado por el Banco Mundial de las conexiones domiciliarias previstas. Al momento de realizar este estudio estaba
pendiente de reasignar los costes previstos para la contratacién de personal local que finalmente no llegé a ser contratado.
Las razones resultan convincentes pero también eran previsibles: al no existir legalmente la empresa (precisamente el proyecto
aspira a su constitucién) ésta no podfa proceder a la contratacién personal. El proyecto ha servido para desarrollar un proceso
de seleccién de personal pero esta primera fase que se ha nutrido fundamentalmente de los propios trabajadores de la
Direccién Provincial de Aguas y Energia.

La asistencia técnica contratada para la formulacién ha servido para la identificacién de algunos de estos cambios dando lugar
a la aparicién de componente n° 6 en el presupuesto que precisamente se describe como “complementos a la oferta
presentada’. Posteriormente, durante la negociacién con la empresa adjudicataria, se introducen nuevos ajustes dando lugar al
componente n° 7 del presupuesto. La documentacién del proyecto refleja de manera fehaciente los sucesivos cambios y
reajustes. Una vez iniciada la fase de ejecucién, se ha elaborado con cardcter trimestral informes de seguimiento los cuales
incluyen un “mapa de precos” que detalla las modificaciones y la justificacién de los mismos. En todos los casos la
reprogramacion de actividades se ha llevado a cabo de manera dialogada entre las distintas partes e informando a los técnicos
y gestores de la OTC.
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Anexo VII. Estudios de caso

2.3. Logro de los resultados Ponderacion 40%

La ausencia de un marco légico hace dificil valorar el grado de consecucién de los resultados. En cualquier caso, cabe
interpretar que el principal resultado esperado de este proyecto era la constitucién de una empresa publica para la gestién del
servicio de agua. En este sentido, se han dado pasos importantes pero la consecucién final del resultado depende de
poderosos factores externos.

Respecto al grado de consecucién, lo maximo que se podria alcanzar en esta etapa serfa la constitucién formal de la empresa
pero su desempefio a nivel operativo esta por verificarse, tal y como manifiestan también el conjunto de actores consultados.
En relacién con el control de los logros, una vez iniciada la fase de ejecucién se ha generado una dindmica de comunicacién
positiva entre las partes que ha servido a este propdsito. Hay que valorar favorablemente la contratacién de la asistencia
técnica para la programacion y el monitoreo. Dicha asistencia inclufa la realizacién de tres misiones y sus correspondientes
informes. Sin embargo, en algunos supuestos las necesidades de control desbordaban las capacidades de esta asistencia
técnica. Es necesario adoptar decisiones politicas, la labor del comité de seguimiento.

2.4. Contribucion de los socios/implicacion Ponderacion 20%

Las distintas partes involucradas en el proyecto han contribuido de manera favorable al buen fin del mismo. La DNA y la DPA
han mostrado una actitud positiva hacia el proyecto y han aportado todo aquello que estaba alcance de sus posibilidades,
siendo éstas bastante limitadas, sobre todo en el caso de la DPA. Las asistencias técnicas han contribuido con aquello que
estaba estipulado en sus respectivos contratos. La AECID realizé las contribuciones previstas, pero no fue capaz de brindar el
seguimiento que en algunos casos demandaba la situacién.

La dindmica comunicativa a lo largo del proceso ofrece una imagen con luces y sombras. Una vez que puso en marcha la fase
de ejecucién se generd una dindmica comunicativa fluida pero no se pueda decir lo mismo de las etapas previas durante las
cuales se generaron situaciones de impasse que dieron lugar a importantes atrasos. Tales situaciones se dieron por no haber
dispuesto los mecanismos de seguimiento adecuados. Cabe mencionar muchos aspectos positivos favorables de la subvencién
de Estado como herramienta de ayuda pero entre sus debilidades hay que hacer constar la ausencia de una estructura de
acompafiamiento medianamente elaborada, que en la intervencién que nos ocupa se ha dejado sentir.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,00 ©

3. EFICACIA HASTA LA FECHA

Numero del proyecto | Monitor | José Marfa Alvarez Vega | Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto Asistencia Técnica a los Servicios de Abastecimiento de Agua Potable de la ciudad de Malange

La contribucion realizada por los resultados del proyecto para alcanzar el objetivo especifico del proyecto.

3.1. ¢Tienen todos los beneficiarios previstos acceso a los resultados/servicios
del proyecto? Ponderacion 22%

El proyecto se integra en un marco de intervencién mas amplio que es el Plan Director de Agua y Saneamiento para la ciudad
de Malange. La financiacién procede en su mayor parte del Banco Mundial que para la préxima etapa ya ha comprometido la
cantidad de 60 millones de délares. Es pues una intervencién a gran escala en la que el proyecto de la Cooperacién Espariola
constituye una pieza comparativamente modesta, al menos desde el punto de vista cuantitativo. El objetivo final es brindar

agua potable y de calidad a la poblacién de Malange que se ird consiguiendo por etapas a medida que se vaya mejorando el
sistema de captacién y ampliando la red de distribucién. Se espera que toda la poblacién de Malange resulte beneficiada pero
ello se ird consiguiendo a medio y largo plazo.

El proyecto financiado por la CE no tiene asignado un grupo meta por lo que no es facil valorar el acceso de los beneficiarios
a los resultados de este proyecto. Los resultados de este proyecto —poner en marcha una empresa publica— quedan de alguna
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3.1. ¢Tienen todos los beneficiarios previstos acceso a los resultados/servicios
del proyecto? (cont.) Ponderacién 22%

forma subsumidos en los objetivos del plan director. Si tuviéramos que hablar de un grupo de beneficiarios directos dirfamos
que son los trabajadores de la empresa publica. Pero, como ya hemos explicado, atin no se ha procedido a realizar ninguna
contratacién, por lo que habrfa que considerar més bien a técnicos y trabajadores de la Direccién Provincial de Agua de
Malange que han participado o estén participando en el proceso.

Sobre el grado de acceso al servicio de agua potable y el ritmo al que éste estd mejorando hay escasez de datos al
respecto. No existe un dato fiable que acerca de la poblacién de la ciudad de Malange: las estimaciones oscilan entre 400.000
y 700.000 personas. Los calculos realizados por una de las asistencias técnicas estima que existen unas 30.000 personas que
tienen acceso a agua a través de conexiones privadas y otras 40.000 que lo hacen a través de fontanarios publicos. Con una
red en funcionamiento de aproximadamente 25 Km de tuberfas, tan solo un 15% de la poblacién tiene acceso a agua. Una vez
completada la ampliacién prevista por en el Plan Director y que ya ha sido aprobada por el Banco Mundial (mas 60 Km de red
de distribucion), se espera que puedan tener acceso a agua entre un 40% y un 50% de la poblacién de Malange. Como se
puede deducir, se esta aln en una fase muy temprana del proceso.

3.2. ¢Utilizan y ademas se benefician los beneficiarios previstos de los resultados/
servicios? Ponderacion 33%

Apenas se han dado los primeros pasos para constituir la empresa publica para la gestién del servicio de aguas. No podemos
hablar de acceso a unos resultados pero existen unas perspectivas razonables de que la empresa quede constituida a lo largo
de los préximos meses. Una vez cumplido este hito se habra alcvanzado un objetivo formal pero todo indica que serd necesario
disefiar una nueva fase de consolidacién.

Respecto al acceso al servicio de agua por parte de la poblacién, desde la DPA y con el apoyo de distintas agencias se estd
trabajando en la ampliacién y mejora del servicio. La tarea es ingente y las mejoras se producen a un ritmo lento. Existe una
labor importante en materia de infraestructuras (de la cual se ocupa fundamentalmente el BM) y otra labor no menos
importante en materia de gestién, que es la que ha querido impulsar la Cooperacién Espafiola por medio de este proyecto. Se
perciben avances pero las necesidades son tan grandes que nos llevan a hablar de un ritmo de ejecucién lento.

3.3. ¢En la ejecucion actual, cual es la probabilidad de que se logre el PP segun
previsto y medido en los IOV? Ponderacion 45%

Al momento de realizar este ejercicio no existia la certeza de que la empresa de aguas iba a quedar formalmente constituida
antes de la fecha prevista para la conclusién del proyecto en Febrero 09. Gracias a las gestiones realizadas en el marco de
este proyecto se preparé y entregé la documentacién correspondiente. Sin embargo, la constitucién definitiva de la misma
debe hacerse mediante decreto adoptado por el Consejo de Ministros. Es de esperar que aunque surjan atrasos, la empresa
quede formalmente constituida. A partir de ese momento seré necesario acompafar la puesta en marcha hasta que los
distintos procesos se consoliden.

Si rescatamos el obejtivo especifico de la resolucién de aprobacién (‘Incrementar la dotacion, el acceso, la calidad, la utilizacién
correcta y la gestién apropiada del agua y de los sistemas de saneamiento por parte de la poblacién seleccionada”), al
momento presente hablarfamos de una contribucién més bien modesta por parte del proyecto de cara a su consecucién. La
intervencion esta bien orientada pero hasta la fecha su contribucién ha resultado insuficiente.

No se ha registrado efectos negativos no planificados, aunque si nos parece oportuno referirnos al peso importante que en
este caso tienen los factores externos.
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a=4 b=3 c=2 d=

3.4. ¢Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones clave,
si las hubiera, de anteriores monitoreos/visitas de evaluacion para mejorar el logro del PP? Ponderacion 0%

Como ya se ha apuntado, el proyecto contemplaba la prestacién de una asistencia técnica para la programacién, el monitoreo y la
evaluacién de la intervencién. Al momento de realizar este ejercicio se estaba realizando la visita de monitoreo por lo que no disponemos de
suficientes elementos de juicio para valorar como se han incorporado al proyecto las aportaciones resultantes de estas visitas. Con todo, la
asistencia técnica ha jugado un papel importante en la definicién del proyecto y su evolucién posterior. En este sentido se expresan también
los representantes de los organismos receptores (DNA y DPA).

Aun aceptando que la citada asistencia técnica ha servido para definir, ajustar y corregir el proyecto, su implementacién ha adolecido de un
mecanismo de seguimiento més sistemético. Algunas decisiones politicas creemos que excedian las funciones de esta asistencia técnica.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,00 c

4. PERSPECTIVAS DE IMPACTO

Numero del proyecto | Monitor | José Maria Alvarez Vega | Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto Asistencia Técnica a los Servicios de Abastecimiento de Agua Potable de la ciudad de Malange

El efecto del proyecto en su entorno mas amplioyy su contribucion a los objetivos sectoriales mas amplios resumidos en el objetivo
global del proyecto.

En la ejecucion actual, écudl es la probabilidad de que el proyecto tenga un impacto positivo mas amplio?

4.1. {Cual es la probabilidad de que se realicen las hipotesis a nivel del PP, de
modo que el impacto del proyecto mas amplio no se vea amenazado por factores
externos? Es decir, considerar especialmente la coordinacion sectorial y de donantes Ponderacion 50%

Una de las hipétesis con las que ha trabajado en proyecto ha sido la realizacién de una serie de inversiones en infraestructura
que deberfan completar el componente fisico que este proyecto no incluye. Partiendo de los dos grandes componentes que requiere un
servicio de agua potable, un componente fisico (hardware) y un componente de gestion (software), el proyecto se ha centrado en el primer
componente. Las obras de mejora y ampliacién de la red de suministro de agua se hallan en curso a través de un proyecto del BM. En este
sentido, las hipdtesis externas han tenido un comportamiento favorable.

Con todo, los actores consultados coinciden en sefialar que el grado de avance alcanzado por el proyecto sitia a la empresa de aguas adn en
una etapa embrionaria. Se han dado algunos pasos hacia la constitucién pero el grado de consolidacién es todavia muy bajo. Esta debilidad
interna coloca a la empresa en un estado de gran vulnerabilidad frente a otros mdiltiples factores externos. Todo indica que cualquier revés o
contratiempo podirfa afectar de forma severa el desempefio de la empresa impidiéndola realizar su labor como organismo gestor.

4.2. {Hasta qué punto controla el proyecto su impacto mas amplio positivo y/o negativo en
la sociedad y el sector, y, si fuera necesario, toma las medidas apropiadas para mejorar
el impacto positivo o disminuir el impacto negativo? Ponderacion 50%

La mejora y ampliacién de un servicio de agua potable constituye una intervencién con un impacto muy positivo sobre la
poblacién. La puesta en marcha de la empresa, en cuanto contribucién en esa linea, tiene un impacto muy favorable. No
identificamos ningln supuesto derivado de proyecto que pueda tener repercusiones negativas en el bienestar de la poblacién,
si bien los técnicos del proyecto sefialan que la mayor disponibilidad de més agua lleva aparejada més exigencias en términos
de saneamiento, exigencias que por la falta de recursos no serdn atendidas de manera inmediata.

El proyecto constituye una pieza més en un esfuerzo conjunto que estén llevando a cabo las autoridades del pafs con apoyo de
otros organismos internacionales por mejorar el suministro de agua potable a la ciudad de Malange. La intervencién de la
Cooperacién Espafiola, aunque cuantitativamente representa un porcentaje modesto, cualitativamente representa una pieza
importante por cuanto intenta poner en marcha la estructura organizativa que gestionara el servicio. El impacto potencial de la
intervencién es muy alto pero adn no se ha alcanzado el umbral o punto critico que permita que decir que esto ha sido asf.
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a=4 b=3 c=2 d=
4.3. ¢Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones clave,
si las hubiera, de anteriores seguimientos/visitas de evaluacion para mejorar el logro
de un impacto mas amplio? Ponderacion 0%
Apenas ha habido observaciones o recomendaciones resultantes de estudios anteriores.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢c = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,50 ©

5. SOSTENIBILIDAD POTENCIAL

Numero del proyecto | Monitor | José Maria Alvarez Vega | Fecha | 31/12/2008

Titulo del proyecto Asistencia Técnica a los Servicios de Abastecimiento de Agua Potable de la ciudad de Malange

La probabilidad de una continuacion en la corriente de beneficios producida por el proyecto una vez finalizado el periodo de apoyo externo.

5.1. ¢Viabilidad financiera/econoémica? Ponderacion 38%

La empresa de aguas que se halla en proceso de constitucién tienen un potencial de viabilidad financiera y econémica
importante. A dia de hoy la realizacion de dicho objetivo presenta serias incertidumbres. Una de las actividades del proyecto
consistié precisamente en la realizacién de un estudio de viabilidad, realizado mediante un servicio de consultorfa externa. Presenta
unas perspectivas de viabilidad muy favorables y considera que las cuentas de la empresa arrojarfan un resultado positivo a partir del
segundo afio sin contar ya con subsidios publicos. El potencial existe, dado que existe el recurso y existe la demanda, pero las
estimaciones del estudio se han realizado asumiendo los escenarios més optimistas. Sobre el desempefio econémico de la empresa
pesan poderosos condicionantes externos que los propios responsables de la Direccién Provincial de Aguas reconocen. De un lado
estan los aspectos técnicos. El grado de consolidacion técnica de la empresa es atn muy basico y esté por comprobar su capacidad
para gestionar eficientemente el servicio. Por otro lado hay que enfrentar algunos factores culturales dificiles de cambiar, como es la
cultura de la gratuidad en torno a la prestacién de los servicios basicos. Estos y otros aspectos pueden venir a desmentir los
favorables prondsticos que se recogen en el estudio de viabilidad.

Con todo, la prestacién del servicio de agua potable no se suspenderd y la empresa continuara funcionando a partir de la inyeccién
de subsidios por parte de los poderes publicos. En mayor o menor medida las autoridades angolanas continuarén haciendo
inversiones y cubriendo los costes de mantenimiento. De ser asi, la calidad y la eficiencia del servicio se veran de alguna manera
afectadas. No cabe duda de que aunque estemos ante un servicio publico la optimizacién del mismo pasa por lograr un adecuado
grado de auto-sostenibilidad. De este modo, serd posible dedicar mas recursos a su mantenimiento y expansién.

5.2. (Cual es el nivel de apropiacion del proyecto por parte de los beneficiarios

y cual sera probablemente una vez terminada la ayuda externa? Ponderacion 13%

El nivel de apropiacién es atin muy bajo, siendo éste un aspecto crucial en la viabilidad del proyecto. Sélo se han dado los primeros
pasos para constituir la empresa pero apenas se ha trabajado el componente o factor humano. La apropiacién podrfa referirse entonces
al concepto o la idea por parte de las autoridades competentes en materia de agua y saneamiento, al tratarse de una experiencia piloto
que la Direccién Nacional de Aguas desearfa replicar en otras provincias. En este sentido, hay un alto grado de apropiacién del modelo a
nivel politico. Al quedar integrada la intervencién en un Plan Director, también acttia como un refuerzo del grado de apropiacién. Ahora
bien, si descendemos al nivel operativo, constatamos que apenas se han trabajado los protocolos y procedimientos que ha de aplicar la
empresa. En este nivel técnico, el grado de apropiacién parece adn muy bajo.

En relacién con los destinatarios dlitimos del servicio, la poblacién de la ciudad de Malange, la apropiacién puede ser entendida como la
capacidad de adaptacion y aceptacién del nuevo modelo. Los cambios en este sentido han sido muy modestos. Durante este periodo se
ha producido, gracias al citado proyecto del BM, una ampliacién de la red de fontanarios publicos que han venido operando hasta la
fecha con bastantes deficiencias, fundamentalmente cortes en el suministro, si bien constituyen el principal punto de acceso al agua
para la mayorfa de la poblacién. Dichos fontanarios son gestionados por la DPA y funcionan en régimen de pago. Varios interlocutores
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5.2. (Cual es el nivel de apropiacion del proyecto por parte de los beneficiarios
y cual sera probablemente una vez terminada la ayuda externa? (cont.) Ponderacion 13%

consultados coinciden en que el sistema de cobros no es todo lo transparente que serfa deseable. En cualquier caso representa un
paso significativo en la implantacién de una cultura de pago por servicio. Estos interlocutores apuntan que la poblacién de Malange ha
dado muestras favorables hacia la implantacién de un modelo de pago y puede hablarse un cierto grado de apropiacién por su parte, si
bien el proceso se halla ain en una etapa muy incipiente.

No obstante, la resolucién que aprueba esta ayuda y su correspondiente memoria justificativa contempla la implementacién de dos
fases, siendo la que aqui evaluamos la primera de ellas. Cabe, por tanto, suponer que en una supuesta segunda fase se podrian
abordar aquellos aspectos que hasta ahora han quedado pendientes.

5.3. ¢Cual es el nivel de apoyo politico proporcionado y el grado de interaccion entre el
proyecto y el nivel de politica? Ponderacion 13%

Segun el propio Director Nacional de la DNA, la constitucién de empresas publicas constituye el modelo escogido por el
gobierno de Angola para la gestién de los diferentes servicios de agua a poner en marcha en el pas. El proyecto cuenta con un alto
grado de respaldo institucional, sin duda alguna un aspecto favorable. Sin embargo, como desventajas estan as incertidumbres que
rodean al proceso. Se trata de una experiencia piloto de la cual se esperan obtener una serie de aprendizajes para su expansion
posterior por otras provincias que esta teniendo que superar numerosos contratiempos asociados a las carencias y lagunas del sistema
juridico-administrativo angolano. La intervencién contiene un valor experimental importante que trasciende el marco del propio proyecto
y se adentra en la creacion y definicion de modelos de gestién. No podemos olvidar las caracteristicas del contexto local, con mdiltiples
carencias institucionales y en el que las propias politicas estan en proceso de construccién. Esta dimensién estd clara para las
autoridades angolanas, para quienes este proyecto no es solo un proyecto de agua y salud sino también de gobernabilidad. Si bien los
resultados de todo ello son aun inciertos, el planteamiento parece adecuado.

5.4. ¢En qué medida contribuye el proyecto a la capacidad institucional y de gestion? Ponderacion 13%

La concepcién del proyecto es precisamente el reforzamiento de las capacidades institucionales y de gestion. Sin embargo, el grado de
avance logrado hasta la fecha es adin muy modesto acorde con el tiempo transcurrido. Durante el periodo que abarca esta intervencién
la empresa no ha estado operativa. Los informes trimestrales emitidos por la empresa adjudicataria del contrato de ejecucién

(Euroestudios) recogen una descripcién més pormenorizada de los trabajos realizados. Sintetizando, este periodo ha servido para dotar
ala futura empresa de infraestructuras bésicas y crear las herramientas de gestion (lectura de contadores, facturacion, etc.) pero no ha
habido tiempo de ponerlas en préctica. Faltarfa por otro lado la implantacién de un sistema de contabilidad sin el cual es dificil que la
gestion de la empresa pueda hacerse con un minimo de transparencia. Todo lo realizado hasta la fecha se ha situado en un plano
preparatorio (recordemos que la empresa no esta adn formalmente constituida ni cuenta con trabajadores propios). Para el desarrollo de
algunos de los trabajos contemplados en este periodo se ha procedido a la seleccién de un grupo de trabajadores actualmente
adscritos a la misma DPA, aproximadamente 10. Sin embargo, segtin se recoge en estudio de viabilidad, la empresa aspira a contratar
unos 70 trabajadores, lo cual sirve para ilustrar lo incipiente del proceso.

La transferencia de capacidades técnicas a los futuros cuadros de la empresa apenas ha comenzado y todo indica que esta transferencia
solo podra hacerse mediante un acompanamiento constante . Se espera que antes de concluir el proyecto a finales de febrero de 2008, el
personal de Euroestudios forme a un grupo de trabajadores en el manejo del software de facturacién. Se espera también poner en
funcionamiento los nuevos equipamientos para andlisis y control de la calidad del agua, llevar a cabo las actividades de sensibilizacién, etc.
Todo ello serviria para cumplir el cronograma de actividades previsto. Sin embargo, no es suficiente para que la empresa inicie su andadura
con el nivel de autonomia deseable.

5.5. ¢En qué medida aborda el proyecto los aspectos socioculturales? Ponderacion 13%

El suministro de agua es percibido como una necesidad prioritaria por el conjunto de la poblacién. Siendo €ste un proyecto que aspira a
mejorar la calidad y extender el suministro, existe una correspondencia clara entre los objetivos del proyecto y las necesidades de la
poblacién. No hemos detectado ningtin supuesto que nos dé pie a hablar de un conflicto de carécter sociocultural resultante de la
imposicién de modelos contrarios a los usos y costumbres locales. La cultura de pago por servicios es un factor que eventualmente podria
generar algun rechazo por parte de la poblacién. Obviamente, la gratuidad seria una opcién preferida por parte de ésta pero que se trata
de cambios que estan siendo aceptados.




5.5. ¢éEn qué medida aborda el proyecto los aspectos socioculturales? (cont.) Ponderacion 13%

Si por beneficiarios directos de la intervencién entendemos los técnicos y gestores de las respectivas Direcciones de Aguas (DNA y DPA),
cabe hablar de un alto grado de participacién de los beneficiarios en el disefio de la intervencién. De hecho, con este proyecto la DNA
aspira a testar un modelo de gestion para los servicios de agua a nivel nacional, lo cual pone de manifiesto su interés e implicacién en la
experiencia. Por otro lado, al ser el instrumento de ayuda escogido la subvencién de Estado, se otorga a la parte receptora una gran
autonomia y protagonismo en la gestién de la ayuda.

Si consideramos los beneficiarios Ultimos de la intervencién, la poblacién local, no hemos identificado un mecanismo regular de didlogo o
consulta. Dada la naturaleza de la intervencion (creacion de una empresa para gestionar el servicio aguas) no pensamos que la misma
requiera de la creacién de un mecanismo de participacion directa por parte de la poblacién. Con todo, juzgamos importante que, a un nivel
més amplio, la expansién de la red y la mejora del servicio pudieran ir acompafiadas del desarrollo de un tejido asociativo en torno a
provisién de servicios bésicos. Las asociaciones de vecinos serfan el espacio natural para ello. Se identifica en este sentido un espacio que
deberfa si bien deberia ser cubierto por la sociedad civil pensamos que también podria ser facilitado desde las instancias oficiales.

a=4 b=3 c=2 d=1
5.6. ¢En qué medida considera el proyecto la igualdad entre mujeres y hombres? Ponderacion 0%

Entre Ta documentacion defl proyecto no figura un andlisis de género explicito que haya servido de guia para el diseno y la ejecucion del
proyecto. Como ya hemos apuntado el documento inicial que sirve de base para la aprobacién de la subvencién presenta un formato muy
liviano, apenas una exposicién de motivos y una memoria justificativa con un enunciado de los componentes bésicos que incluirfa el

proyecto y la una preasignacién presupuestaria. Posteriormente, cuando se realiza la primera asistencia técnica el proyecto adopta una
formulacién més propia de un proyecto de ingenieria clasico, perdiéndose con ello alguno de los elementos habituales en la formulacién
segun el enfoque del marco Iégico. Este protagonismo de los aspectos técnicos creemos que ha ido en detrimento de otros aspectos
asociados que también resultan importantes en una intervencién de Ayuda al Desarrollo. En otro punto de este informe nos referimos a
los indicadores y en este momento toca hacerlo con los aspectos de género.

Obviamente toda intervencién en materia de agua va a tener un impacto de género importante. La constitucién de le empresa en si
misma deja tal vez menos margen para considerar los aspectos de género, si bien se podrian haber hecho algunas consideraciones
sobre los intereses y la participacion de hombres y mujeres en la iniciativa. La importancia del tema creemos que reside sobre todo en la
incorporacién de este andlisis a los trabajos que en su momento ha de desarrollar la empresa de aguas. Teniendo en cuenta que la
intervencién de la CE se centra en el “software” del servicio, el enfoque de género se nos antoja una parte irrenunciable de este
paquete, para que los técnicos y gestores de la futura empresa puedan aplicarlo en su labor posterior. Creemos que este aspecto
deberia ser tenido en cuenta en una eventual fase de continuacion.

a=4 b=3 c=2 d=1
5.7. ¢éEn qué medida es apropiada la tecnologia (humana y técnica) introducida
y utilizada en el proyecto? Ponderacion 10%

El proyecto tiene un componente importante de traspaso de saber hacer pero ain es dificil de valorar en qué medida ha sido
apropiada por los técnicos y gestores locales porque como ya hemos sefialado, la mayoria de las herramientas y
procedimientos disefiados atin no se han puesto en practica.

En principio, consideramos que las técnicas y procedimientos escogidos constituyen técnicas y procedimientos estandar en la
gestién de este tipo de empresas. Entendemos que su aplicacién no requiere de conocimientos y/o técnicas especialmente
sofisticadas pero no dejan de ser procedimientos innovadores en un contexto como el angolano. La lectura de contadores
mediante tecnologfa laser para su posterior transferencia a una base de datos que se gestionard mediante un programa
informativo disefiado al efecto, constituyen tecnologfas cada vez mas difundidas y a las que una empresa de reciente
constitucién no deberfa renunciar, pero no nos cabe la menor duda de que su plena y efectiva implantacién requeriran de un
esfuerzo de formacién y acompafiamiento importante.

Ademds de lo especifico que tiene la gestién de un servicio de aguas, la futura empresa deberé aplicar las técnicas de gestion
al uso en el &mbito empresarial ya sea en relacién con los recursos humanos, la contabilidad o los aspectos comerciales. Se
trata en nuestra opinién de técnicas y procedimientos que ya estén siendo aplicados en el pais tanto en el sector publico como
en el privado y que tarde o temprano deberdn generalizarse. No visualizamos la posibilidad de gestionar una empresa de aguas
sin contar con unos rudimentos minimos de gestién. El problema desde nuestro punto de vista radica en la escasez de
recursos humanos capacitados para desempefiar tareas de gestién lo que obliga a disefiar un proceso que incluya todo el
proceso formativo. El proceso resulta tan incierto como insoslayable.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,30 G
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Luanda “David Bernardino” (05-APR1-288)
Pais: Angola
Fecha de firma del CF/CS: 26/12/03

Fecha de finalizacién prevista: 09/03/05
Duracion: 30 meses (sélo fases V y VI)

Titulo del proyecto: Apoyo a la Unidad de Cirugfa y Cuidados Intensivos del Hospital Pediétrico de

Contraparte: Hospital Pediétrico D.B.

Fecha de inicio: 09/03/04
Fecha de finalizacion probable: 09/06/06
Compromiso financiero (AECID): 722.874 euros52

1. Informacion general

Origen

“El' Hospital Pediatrico de Luanda David Ber-
nardino (HPL) fue fundado en 1995. Cuenta apro-
ximadamente con unas 300 camas y esté incluido
en la red de hospitales nacionales de tercer nivel.
Un crédito FAD del Gobierno de Espafa en 1998,
de 7,6 millones de ddlares, se destiné a la cons-
truccién de un edificio adjunto de cuatro plantas
donde se ubicaba un nuevo Bloque Operatorio
(BO), que incluia una planta de internamiento, dos
quiréfanos, asi como una sala de cuidados intensi-
vos y neonatales equipado con modernos medios
diagnésticos. En aquel momento aquella importan-
te inversién no tenia continuidad, no se podia
poner en funcionamiento por la falta del personal
sanitario adecuado. La Direccién del Hospital y la
Embajada de Espafia, conociendo la experiencia
del CIC en un proyecto de similares caracteristicas
en Mozambique, solicita a esta organizacién su

implicacién para la puesta en marcha de estas uni-
dades. Dos técnicos del CIC se desplazaron a
Luanda para realizar los primeros estudios. Como
resultado se establece un acuerdo entre el HPL y
el CIC, firmado en octubre de 2000”63, La AECID
ha apoyado al CIC y al HPL desde el afio 2001 a
través de sucesivas subvenciones por la via de la
convocatoria a ONGD, CAP y recientemente con
una subvencién directa de la AECID al HPL con
asistencia técnica del CIC.

Contexto

El estado de salud de los angolefios, conforme los
principales indicadores de desarrollo, es de los
peores del mundo. Los altos niveles de morbi-mor-
talidad, sobre todo en los nifios menores de b
afos, la baja esperanza de vida y la alta tasa de
mortalidad materna son claro reflejo de la pobreza,
las deficiencias nutricionales, la falta de acceso a
agua potable y las malas condiciones de sanea-
miento ambiental. Esto, unido a una red de infraes-
tructuras sanitarias seriamente afectadas por la
guerra, asi como la falta de personal sanitario

62 Se ha contabilizado aqui unicamente el aporte financiero de la AECID a la

Fase VI de la intervencion. El volumen total de recursos AECID desde el prin- 83 Seguin datos proporcionados por el Informe de Evaluacion de la inter-
cipio de la intervencion asciende a 2.729.390,07 . La duracion desde el ini- vencion CIC en el HPL (2001-2007), de T. Lopez Pefia (septiembre de
cio de la intervencion en 2001 ha sido de 8 afios. 2007).



capacitado, 'ha-hecho.que la poblacién no tenga
acceso a unos servicios minimos de salud. A nivel
de hospitales, la actual red basica no ha cambiado
en los Ultimos 30 afos y se continla con las mis-
mas infraestructuras y en algunos casos dotacio-
nes materiales de la época colonial.

El Servicio Nacional de Salud est& organizado en
tres niveles de atencién:

+ Nivel de cuidados de salud primarios (CSP),
constituido por los puestos y centros de salud.

* El nivel secundario, articulado por la red hospita-
laria polivalente y de especialidades menos dife-
renciadas.

* El nivel terciario, que comprende las unidades
hospitalarias més diferenciadas, entre ellas, el
Hospital Pediatrico “David Bernardino”.

El programa econémico y social del gobierno defi-
ne entre sus prioridades para la reduccién de la
pobreza en Angola la actuacién sobre el sector
salud, el cual se caracteriza entre otros factores
por: 1) una insuficiente provisién y calidad de los
servicios de salud; 2) un deficiente funcionamiento
de las estructuras hospitalarias; 3) una gestién
deficiente de los recursos financieros, materiales y
humanos; 4) una aparente descoordinacién con el
sector privado de la salud; 5) una baja eficiencia de
los programas de lucha contra las grandes ende-
mias.

Las grandes endemias seleccionadas son respon-
sables de més del 70% de la mortalidad. La mala-
ria es la principal causa de muerte hospitalaria en
Angola, que supone el 35% de las consultas exter-
nas, el 20% de las hospitalizaciones, el 40% de las
muertes perinatales y el 25% de las maternas. La
infeccién diarreica aguda es la segunda causa de
muerte en hospitales y probablemente la primera
en la comunidad.

Problemas a resolver
A. Problemas de organizacion y gestion

A.1. Problemas en la organizacién y gestion del
Bloque Quirdrgico

* Formacién inconclusa del personal que trabaja
en la unidad, nos encontramos actualmente en la
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cuarta fase de un programa de formacién de seis
afios (incluida transferencia).

» Necesidad de aumentar el nimero de perso-
nas a formar para garantizar la autosostenibi-
lidad a largo plazo del proyecto y sobre todo
si se quiere dar asistencia de urgencia las 24
horas.

* Baja capacidad de apoyo de otras unidades de
diagndstico y tratamiento.

A2. Problemas en la organizacién y gestién de la
Unidad de Cirugfa

* Formacién inconclusa del personal que trabaja
en la Unidad.

* Ausencia parcial de normas, procedimientos y
protocolos adecuados de enfermerfa para el ma-
nejo del paciente en la Unidad.

+ Tiempo de permanencia de los enfermos prolon-
gado.

* Falta de medios materiales.

A.3. Problemas en la organizacién y gestién de la
Unidad de Cuidados Intensivos

* Formacién inconclusa del personal que trabaja
en la Unidad.

* Ausencia parcial de normas, procedimientos y
protocolos adecuados de enfermerfa para el ma-
nejo del paciente en la Unidad.

B. Problemas en la calidad de los recursos
o utilizacion de los mismos

B.1. Recursos humanos, insuficientemente forma-
dos y poco motivados

+ Formacién del personal sanitario insuficiente.

* Organizacién de los recursos humanos inade-
cuada.

* Personal poco motivado.

B.2. Falta de recursos materiales o ineficiente utili-
zacién de los recursos disponibles

* Roturas de stock frecuentes de medicamentos y
consumibles.

* Gestién de compras poco adecuada a la realidad
del pais.

* Ineficiente utilizacién de los recursos disponibles
(econdémicos y materiales).



Beneficiarios

Los principales beneficiarios de este proyecto son los
RRHH del HPL, por un lado, y, por otro, la poblacién
infantil de la provincia de Luanda (1.500.000).

Ubicacién geografica
Provincia de Luanda.

2. Logica de intervencion
del proyecto

Estrategia de intervencion

El proyecto es la quinta y dltima fase (incluye la
transferencia del proyecto al socio local) de una
intervencién actualmente en curso dirigida a la
puesta en funcionamiento de la Unidad de
Cirugia y de Cuidados Intensivos del Hospital
Pediatrico de Luanda, mediante la formacién de
médicos especialistas en cirugia pediétrica, en
anestesia, asi como el personal auxiliar vinculado
a dicha Unidad. El proyecto descansa en una
estrategia de formacién continua plurianual y
acompafiamiento al HPL por parte del CIC. Se
aborda una modalidad de formacién tedrico-
practica y se exige una formacién previa de un
afio bien como cirujano o como pediatra. El plan
de formacién incluye la rotacién en periodos de
seis meses por hospitales espafoles para forma-
cién en cirugia infantil, de tres meses por hospi-
tales de Luanda y de dos meses en el Hospital
Central de Maputo para formacién en traumato-
logia. La formacién en cirugfa torécica y urologia
es impartida por cirujanos espafioles expatriados
de corta duracién. La formacién se complementa
con los correspondientes sistemas de evaluacion,
que permiten el acceso de los residentes a nive-
les superiores.

Objetivo general, objetivo especifico
y resultados esperados

+ Fase | (enero de 2001-septiembre de 2002).
Objetivo: poner en funcionamiento la Unidad
de Cirugfa Infantil y de Cuidados Intensivos del
HPL a través de la capacitacién del personal y
de la asistencia técnica y material

+ Fase Il (julio de 2002-marzo de 2004). Objetivo:
mejorar el rendimiento de la Unidad de Cirugia y
de Cuidados Intensivos del Hospital Pediétrico

Anexo VII. Estudios de caso

de Luanda a través de la capacitacién de perso-
nal y de la asistencia técnica y material, y el so-
porte de algunas unidades clinicas de apoyo.

» Fase Ill (octubre de 2003-octubre de 2004).
Objetivo: mejorar el rendimiento de la Unidad
de Cirugia y de Cuidados Intensivos del Hospi-
tal Pediatrico de Luanda a través de la capaci-
tacién de personal y de la asistencia técnica y
material.

» Fase IV (octubre de 2004-diciembre de 2005),
fase V y fase VI (enero de 2006-junio de
2008). Objetivos: mejorar el rendimiento de la
Unidad de Cirugia y de Cuidados Intensivos del
Hospital Pedidtrico de Luanda a través de la
capacitacién de personal médico y de enfer-
meria y de la asistencia técnica y material.

* Objetivo general: mejorar la situacién sanitaria
de la poblacién infantil de Luanda mediante el
aumento de la calidad asistencial en el Hospi-
tal Pedigtrico “David Bernardino”

* Objetivo especifico: mejorar el rendimiento de
la Unidad de Cirugfa y de Cuidados Intensivos
del Hospital Pediatrico de Luanda a través de
la capacitacién de personal médico y de enfer-
meria, y de la asistencia técnica y material.

* Resultados (fase V y VI):

— Se cubren las necesidades quirdrgicas y de
UCI del H.PL.

— Se finaliza la capacitacién del personal de la
Unidad de Cirugfa.

— Se finaliza la capacitacién del personal de la
UcCl.

— Se pone en funcionamiento el TAC del Hos-
pital Pediatrico “David Bernardino”.

— Se realiza la transferencia del proyecto al
H.PL.

Medios (humanos, financieros y otros)

Las principales partidas del presupuesto del
proyecto en su fase V y VI se muestran en la
siguiente tabla, siendo la partida de personal
I[6gicamente la que supone una mayor inversién
de recursos, al tratarse de un proyecto eminen-
temente de formacién, seguido de la partida de
viajes, alojamientos y dietas, debido a la moda-
lidad formativa adoptada (expatriados de corta
duracién desde Espafia a Angola, estadias en
Espafia y Maputo de especialistas en forma-
cién).
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AVI. Equipos, materiales,

suministros 231.200,00
AVII. Personal

AVII.1. Personal local 942.000,00
AVIL2. Personal expatriado 110.400,00
AVI1.3. Personal en sede 2426726
AVIIN. Servicios técnicos

AX. Funcionamiento terreno

(1% méx.) 722874
AXI. Viajes, alojamientos y dietas 307.250,00
AXII. Gastos financieros 2.900,00
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Coste total del proyecto fases V y VI: 1.715.074
euros.

Aportacién de la AECID fases V y VI: 722.874
euros.

Aportacién del CIC: 117000 euros.

Aportacién MINSA: 875.200 euros.
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1. CALIDAD DEL DISENO DEL PROYECTO

Numero del proyecto|05-APR1-288 | Monitor| Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha | 15/11/2008

Titulo del proyecto |Apoyo al Hospital Pediatrico de Luanda David Bernardino - CIC

La adecuacion de los objetivos del proyecto a los problemas, necesidades y prioridades reales de los grupos meta y beneficiarios des-

tinatarios a los que se supone que se dirige el proyecto, y al entorno fisico y politico en el que opera.

1.1. (Cudl es el nivel actual de pertinencia del proyecto? Ponderacion 30%

La pertinencia de la intervencién es a nuestro juicio adecuada. Emitimos este juicio considerando la presente intervencién
iniciada desde 2001, a partir de la incorporacién del CIC. Si profundizamos en los antecedentes la valoracién de pertinencia se
ve necesariamente reducida. Cémo se entiende que se conceda un crédito FAD para la ampliacién de instalaciones y dotacién
de equipos si no habfa las capacidades minimas instaladas para su uso? éCuél es el coste-pais de haberse endeudado por 7,6
millones de délares por unas instalaciones y equipos en desuso durante al menos 3 afios (las instalaciones) y que aun hoy 11
afios después no ve optimizado el uso de los equipos? A todas luces aquel FAD (AOD reembolsable) parece prematuro e
inapropiado. Felizmente desde la OTC/AECID, algunos afios después se reaccioné adecuadamente solicitando al CIC su
participacién con el objetivo principal de instalar las capacidades tanto médicas como de gestién para poder comenzar a utilizar
las instalaciones y equipos de forma éptima y responder asi a la necesidad real de fortalecer la Unidad de Cirujia Pediatrica del
HPL. Por tanto la concesién del FAD es un factor clave para legitimar la pertinencia del presente proyecto pues sin él es
probable que el desaprovechamiento de aquellos recursos adquiridos por Angola en términos concesionales hubiera sido
significativo. Sobre esta base de andlisis encontramos algunos elementos que refuerzan la pertinencia de esta intervencién: 1)
el proyecto se encardina a la perfeccién en el DEP 2005-2008 (p. 5, apartado A del punto C donde se indica: "Salud,
mediante el fortalecimiento de los sistemas publicos de salud en los niveles de planificacién, formacién de Recursos Humanos
y mejora de la prestacién de servicios de salud materno infantil.."; por consiguiente también en el Il PD (p. 55, apartado 2.3.2).
Si globalmente la cooperacién espariola ha priorizado el nivel de atencién bésica en salud por ser claramente la prioridad
también ha considerado con acierto el apoyo a la Direccién nacional de RRHH del MINSA y, en este caso, a la formacién de
cuadros especializados en el HPL, supuesto tercer nivel del sistema de salud.

1.2. En el disefio actual, équé factibilidad y flexibilidad tiene el proyecto? (esto sigue
siendo una opinién de la planificacién, no de la ejecucion) Ponderacion 70%

Continuando aqui con el andlisis de pertinencia (apartado 1.1. anterior) un factor que ciertamente podia limitar la pertinencia de
la intervencién es este supuesto nivel terciario del sistema que no pareceria la prioridad en un pais con las tasas de morbi-
mortalidad dominantes. Pero lo cierto es que la red primaria no funciona correctamente y el HPL actia de facto a la vez como
nivel 1°,2°y 3° casi como primera "trinchera" de atencién para una poblacién sustantiva. Otros elementos que refuerzan la
pertinencia son: 2) Acta VI Comisién Mixta Espafia-Angola, donde se explicita el compromiso mutuo de promover el refuerzo
institucional para la planificacién y formacién del personal sanitario; 3) el marco estratégico del propio programa VITA cuando
apunta al Fortalecimiento de Sistemas Nacionales de Salud; 4) los propios lineamientos de politica en el sector salud del GdA
apuntan en una direccién que da cabida a la presente intervencién, de nuevo mencionando la necesidad de fortalecer los
RRHH y capacidades de gestién.

En cuanto al disefio de la intervencién indicar que cuenta con un Marco Légico completo y una consideracién de hipétesis y andlisis
de riesgos acertados. Una debilidad es destacable aquf relacionada con el salto excesivo existente entre el Objetivo general:
"Mejorar la situacién sanitaria de la poblacién infantil de Luanda mediante el aumento de la calidad asistencial en el Hospital
Pediatrico “David Bernardino” y el Objetivo Especifico: "Mejorar el rendimiento de la Unidad de Cirugia y de Cuidados Intensivos del
Hospital Pedidtrico de Luanda a través de la capacitacién de personal médico y de enfermeria y de la asistencia técnica y material".
Como bien se apunta en la Evaluacién realizada por la AT de larga duracién contratada por la OTC en 2007 ciertamente el OE asf
redactado se corresponde més a un nivel de resultados que de objetivos. Concordamos igualmente con la Evaluacién en cuestionar
que durante las Ultimas dos fases el componente de apoyo a la gestién hay sido rebajado de perfil centrando més el apoyo en el
apoyo a otras unidades (TAC, Banco de Sangre, etc.). De cualquier forma y en el marco de nuestro andlisis esto no resta
pertinencia a una intervencién que, como decimos adquiere su sentido como vector de fortalecimiento de capacidades
institucionales y formativas situandose como pilotaje de referencia en el marco de la reforma del sistema de salud en su conjunto.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,30 @ |




2. EFICIENCIA DE LA EJECUCION HASTA LA FECHA

Numero del proyecto|05-APR1-288 | Monitor| Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha | 15/11/2008

Titulo del proyecto |Apoyo al Hospital Pediatrico de Luanda David Bernardino - CIC

El'h

echo de que se hayan obtenido los resultados a un coste razonable, es decir, en qué medida los medios y actividades se convir-

tieron en resultados, y se logro la calidad de los resultados.
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. Disponibilidad de medios/insumos Ponderacion 20%

La AECID ha apoyado al HPL por medio del CIC ininterrumpidamente desde 2001. Lo ha hecho a través del instrumento
proyecto de carécter siempre anual (convocatoria ONGD, CAP) y finalmente una Subvencién de Estado directa al HPL que
inclufa una contratacién del CIC como Asistencia Técnica. Es claro que el instrumento adoptado no ha permitido la
programacion de la intervencién con cardcter plurianual y por tanto a medio y largo plazo. Una intervencién de largo aliento
por naturaleza al tratarse de anclar procesos formativos especializados que cuenta con una asociacién de facto sélida entre
CIC y HPL no parece que deba ser apoyada a través de | instrumento proyecto (el instrumento Convenio o ahora si, a través
de una subvencién de Estado con suficiente anclaje por los afios recorridos parecen férmulas més adecuadas. que permitieran
una mayor flexibilidad en la ejecucién y una mayor previsibilidad.

Los recursos humanos y técnicos dispuestos por el CIC han sido puntuales y de alta calidad, mostrando suficiente solvencia en la
administracién a tenor de la informacién secundaria recabada (evaluacién AT Salud, informes finales de las sucesivas fases, de
implementacién, valoracion de la direccién del HPL, etc.). Los recursos parecen ser gestionados de forma adecuada y transparente.

2.2. Ejecucion de las actividades Ponderacion 20%

El grado de implementacién de actividades a lo largo del tiempo parece haber sido adecuado. Concordamos con lo indicado
en la Evaluacién Externa realizada por la AT Salud: "Estamos ante una intervencién con un gran componente de formacién
especializada y a su vez muy densa en contenidos que requiere de la movilizacién de un amplio numero diverso de
especialistas y otros profesionales. Mas de 135 viajes (mds o menos) se han realizado solo por personal expatriado durante
los 79 meses de ejecucion hasta ahora. A esto hay que afiadir las actividades de movilizacién de los residentes locales tanto

a Espafia como a Mozambique. El nivel de eficiencia en la captacion y posterior viaje de los profesionales necesarios en base a
lo planificado: es elevado. Asi, para la especialidad de cirujano pediatrico se habfa previsto 80 meses de estancia y se
ejecutaron 79; para anestesistas, también (80 previstos y 79 meses ejecutados), enfermeras UCI: 34/22; enfermeras cirugia:
28/38, enfermeras formadoras: 9/29; gestion: 5/6; imagen y rayos X: 2/4, etc.".

La capacidad del CIC para ejecutar un calendario ciertamente intenso de AT sobre el terreno ha sido destacable y ha permitido
mantener la intensidad formativa a lo largo de 8 afios.

2.3. Logro de los resultados Ponderacion 40%

En base a la informacién secundaria a que se ha tenido acceso el avance fisico por resultados es el siguiente:

R1. Se cubren las necesidades quirtirgicas y de UCI del HPDB de Luanda: en relacién a las necesidades quirirgicas y de
UCI se estaban alcanzando en 2008 los resultados previstos (grado de desempefio 85%). El cumplimiento era mayor en
relacién al &mbito quirdrgico. El Hospital atin no estd preparado para atender urgencias las 24 horas del dia ni los fines de
semana porque aun no ha transcurrido el tiempo necesario para producir 6 especialistas de cirugfa infantil y anestesia
necesarios para crear 6 equipos quirlirgicos que cubran las 24 horas todos los dias de la semana, pero aun asf, el nimero de
intervenciones quirdrgicas realizadas en el quiréfano fue de 998, considerdndose muy positiva esta estabilidad teniendo en
cuenta que 2007 ha sido el primer afio en que los propios especialistas angolefios han asumido la jefatura asistencial y
docente de su servicio, limitandose el apoyo del CIC a estancias puntuales de especialistas cooperantes". El desempefio por
tanto es elevado y especialmente destacable por estar en fase de transferencia de responsabilidades y gestiéon auténoma del
servicio. En relacién a la UCI, la tasa de ocupacién aumenté del 69% al 73% respecto al afio anterior y la mortalidad bruta en
UCI descendié del 30,3% al 24%.

R2. Se finaliza la capacitacién del personal de la Unidad de Cirugia: Desempefio del 85%. La capacitacién del equipo fue
continua, liderada por la formacién de los residentes de cirugfa infantil y anestesia. El resultado fue el paso de afio de
residentes de ambas especialidades y la especializacién de dos cirujanos mas. R3. Se finaliza la capacitacién del personal de
cuidados intensivos: este era el resultado con un desempefio menor (50%).
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2.4. Contribucién de los socios/Implicaciéon Ponderacion 20%

La gran fortaleza de la presente intervencién es justamente el involucramiento y compromiso conjunto adquirido en el proceso
tanto por el HPL como por el CIC. La valoracién es excelente en este sentido pues ancla un "modelo de Asistencia Técnica y
acompanamiento para la formacién de capacidades institucionales y RRHH" de interés para el conjunto de la Cooperacién
Espafiola a sistematizar con posibilidades de replicabilidad.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. [Conclusién general: | 3,00 b |

La recomendacién de la evaluacién de la AT Salud: "Los instrumentos de financiacién también deben ser modificados dando al
hospital una mayor apropiacién y responsabilidad en la ejecucién con el apoyo de una asistencia técnica externa que apoye en la
ejecucion todo ello, mediante una subvencién directa bilateral" fue convenientemente adoptada.

3. EFICACIA HASTA LA FECHA

Numero del proyecto|05-APR1-288 | Monitor| Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha | 15/11/2008

Titulo del proyecto |Apoyo al Hospital Pediatrico de Luanda David Bernardino - CIC

La contribucion realizada por los resultados del proyecto para alcanzar el objetivo especifico del proyecto.

3.1. ¢Tienen todos los beneficiarios previstos acceso a los resultados/servicios
del proyecto? Ponderacion 20%

Los beneficiarios previstos en el proyecto estan siendo: 1) la poblacién infantil de Luanda, aunque no censada, se puede
estimar en superior a 1.500.000, que dispone por el accionar de la presente intervencién de la posibilidad de acceder a una
asistencia de mayor calidad; 2) el MINSA y en concreto el Hospital Pedigtrico de Luanda, que va disponiendo de un personal
especializado, preparado y competente para cubrir la demanda asistencial creciente en este centro; 3) los propios
profesionales sanitarios que estén siendo formados, tanto los médicos como el personal de enfermerfa y otros técnicos
sanitarios alcanzando una especializacién que de otra forma dificilmente podrian conseguir.

"Desde 2001 a 2006 la actividad del bloque quirdrgico se incrementé de forma importante. Pasé de 128 intervenciones a
3.349 por efecto principalmente del accionar del presente proyecto. Habiendo aumentado la productividad en el bloque
quirdrgico en los Ultimos cinco afios de 0,50 intervenciones dia en 2001 a 4,3 en el 2006". Es especialmente destacable (..)
"Mencién aparte merece las actividades de pequefia cirugia realizadas fuera del bloque quirtirgico donde se observa un
incremento constante en los Ultimos afios, llegandose a més d e 14.000 actos de pequefa cirugia (bdsicamente toracotomias,
drenajes, curativos) en el aflo 2006.Sin duda esta actividad, no suficientemente explicitada como resultado esperado en los
documentos de formulacién del Proyecto, esta més adaptada a la realidad de morbi-mortalidad intra y extrahospitalaria y por
tanto con un mayor impacto sobre la salud de la poblacién infantil de Luanda" (evaluacién AT Salud). A estos resultados
obtenidos por la evaluacién externa de la AT Salud siguieron en 2007/2008 un aumento considerable de la cobertura: cirugfas
mayores realizadas en este periodo han superado las 950 y 24.000 actos quirdrgicos menores. Este gran volumen de nifios
atendidos es el resultado del trabajo realizado en los tltimos siete afios en los cuales se ha dado a conocer la existencia de
esta unidad en toda la red sanitaria.
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N/A  a=4 c=2

3.2. ¢Utilizan y ademas se benefician los beneficiarios previstos de los resultados/
servicios? Ponderaciéon 30%

A lo largo de este periodo, el CIC ha colaborado con el hospital en la formacién de personal médico y de enfermeria en dreas

como: cirugia y anestesia, cuidados intensivos, diagndstico por la imagen, nutricién, neonatologia, mantenimiento, laboratorio,

radiologfa, hemoterapia, asi como en el drea de formacién continuada de enfermerfa del hospital. Los cambios que esta

suponiendo la intervencién del CIC/AECID en el HPL estd siendo transmitida a toda la red y sistema de salud, reconocida por

el MINSA y ampliando se la posibilidad de uso y utilizacién de las capacidades instaladas tanto por pacientes derivados como

por RRHH del sistema sanitario.

3.3. ¢En la ejecucion actual, cual es la probabilidad de que se logre el PP segtn
previsto y medido en los IOV? Ponderacion 40%

Considerado que el objetivo especifico contemplado en la I6gica de intervencién y aprobado el documento de formulacién
presentado a la AECID es "Mejorar el rendimiento de la Unidad de Cirugia y de Cuidados Intensivos del Hospital Pediatrico de
Luanda a través de la capacitacién de personal médico y de enfermerfa y de la asistencia técnica y material" y a tenor de la
informacién secundaria analizada y las entrevistas realizadas podemos decir que se camina hacia su consecucién. Se dispone, tras
varios afios de acompafiamiento, de un bloque quirdrgico con capacidades instaladas y en proceso de transferencia que permiten
garantizar una atencién ostensiblemente superior a la existente previamente al inicio del proyecto.

3.4. ¢Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones clave,
si las hubiera, de anteriores monitoreos/visitas de evaluacion para mejorar el logro del PP? Ponderacion 10%

La evaluacién realizada por la AT Salud en 2007 contenfa un conjunto de recomendaciones entre las cuales estaba que la AECID
continuara apoyando al HPL con una subvencién de Estado y asi se ha hecho, con el CIC como AT.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 3,00 b |

4. PERSPECTIVAS DE IMPACTO

Numero del proyecto|05-APR1-288 | Monitor| Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha | 15/11/2008

Titulo del proyecto |Apoyo al Hospital Pediatrico de Luanda David Bernardino - CIC

El efecto del proyecto en su entorno mas amplioyy su contribucion a los objetivos sectoriales mas amplios resumidos en el objetivo
global del proyecto.

En la ejecucion actual, écudl es la probabilidad de que el proyecto tenga un impacto positivo mas amplio?

4.1. ¢Cudl es la probabilidad de que se realicen las hipotesis a nivel del PP, de
modo que el impacto del proyecto mas amplio no se vea amenazado por factores
externos? Es decir, considerar especialmente la coordinacion sectorial y de donantes Ponderacion 45%

El impacto de la intervencién desde nuestro punto de vista y desde nuestro dngulo de andlisis de un estudio de caso que
deberfa contribuir a dar luz a la estrategia global de la Cooperacién Espafiola con Angola en estos afios es suficientemente
relevante. Si bien el impacto de la intervencién en si misma en términos de su contribucién a la disminucién de la morbi-
mortalidad en la poblacién pediétrica de Luanda es préacticamente nula como acertadamente se afirma en la Evaluacién AT
Salud, no hay que olvidar que el objetivo general del proyecto es: "Mejorar la situacién sanitaria de la poblacién infantil de
Luanda mediante el aumento de la calidad asistencial en el Hospital Pediétrico David Bernardino”, a lo cual estamos seguros
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4.1. ¢(Cual es la probabilidad de que se realicen las hipétesis a nivel del PP, de
modo que el impacto del proyecto mas amplio no se vea amenazado por factores
externos? Es decir, considerar especialmente la coordinacion sectorial y de donantes (cont.) Ponderacion 45%

esta intervencién esta contribuyendo. Principalmente abordamos el andlisis de impacto desde una perspectiva amplia y
cruzandolo debidamente con el andlisis de pertinencia realizado. Es una intervencién que tomé forma a demanda de la AECID para
dar uso a los equipos e instalaciones comprados por Angola y hasta ese momento en desuso, Es una intervencién cuyo alto
desempefio en términos de eficiencia debe valorarse al haberse desarrollado a lo largo de afios ciertamente con un contexto dificil.
Es una intervencién que se convierte, a la luz de las prioridades del DEP 2005-2008 y en particular en adelante, en una experiencia
de algtin modo anticipada o adelantada a su tiempo. Que no habrfa tenido lugar de no haberse otorgado aquel crédito, pero que
finalmente y aun resultado un modelo contiene muchos de los elementos que pueden inspirar la AT y cooperacién para el
fortalecimiento de capacidades institucionales, principalmente: 1) se trata de una intervencién de largo aliento; 2) asistida y guiada
por una institucién espafola altamente especialidad y con suficiente capacidad de gestién y para movilizar conocimiento y AT
abundante y de calidad; 3) que ha combinado la formacién en Angola, Mozambique y Esparia (ciertamente que la no haber un
acuerdo marco entre Espafia y Angola las personas que llegaron a Espafia no pudieron ejercer quedando a expensas de la voluntad
de tutela y acompariamiento en cada caso particular, lo cual impidié optimizar la experiencia de formacién inversa); 4) finalmente
creemos que se trata de una intervencién que ha construido una suerte de asociacién de largo plazo entre el CIC y el HPL.
CLAVE: IMPACTO EN CONVERTIRSE EN HOSPITAL DE REFERENCIA. CLAVE EN FORMACION DE RECURSOS
HUMANOS..

4.2. {Hasta qué punto controla el proyecto su impacto mas amplio positivo y/o
negativo en la sociedad y el sector, y, si fuera necesario, toma las medidas
apropiadas para mejorar el impacto positivo o disminuir el impacto negativo? Ponderacion 45%

La especialidad de de Cirugia Pediatrica fue oficialmente reconocida a finales de 2006 lo que sin duda es un impacto positivo en el
entorno para todo el Sistema de Salud de Angola.

Sistema de Salud que se ha visto beneficiado en términos generales, ya que al ser el HPL el hospital de referencia en materia
pediatrica, los buenos resultados obtenidos, protocolos y metodologia adoptadas durante el proyecto, podrén ser extrapolados a otras
unidades asistenciales

Las resistencias al modelo formativo impulsado (ritmo, contenidos, calidad, modalidad, etc.) van disminuyendo, ganando el enfoque
propuesto simpatizantes dentro del dmbito sanitario.

4.3. {Hasta qué punto se han tomado en cuenta las observaciones y recomendaciones
clave, si las hubiera, de anteriores seguimientos/visitas de evaluacion para
mejorar el logro de un impacto mas amplio? Ponderacion 10%

Mas alla de las consideraciones de cardcter estructural y estratégico y centréndonos en la intervencién, creemos que los aportes
valiosos de la Evaluacién de la AT Salud ordenada de forma pertinente por la OTC que han permitido sefialar algunos aspectos que
requieren atencién (la importancia de continuar fortaleciendo la gestion, de incidir sobre aquellos sectores como enfermeria y/o
servicios como el Bloque de Urgencia o la Unidad de Cuidados Intensivos donde la mejora en la calidad asistencial con un caracter
multidisciplinar tiene un impacto directo sobre mortalidad hospitalaria, etc.) estan teniéndose en cuenta aumentando el potencial de
impacto del BQ en la calidad y cantidad del servicio prestado.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢c = problemas; d = serias deficiencias. _ 3,00 b |

1) Secundamos la recomendacién de la Evaluacién AT Salud: "La AECID debe apoyar o dinamizar acciones de apoyo a la especialidad de
cirugfa pediatrica y anestesia mediante proyectos que fomenten la solidaridad inter hospitalaria e iniciativas para el intercambio de
experiencias, bien de forma colectiva (seminarios, proyectos piloto), bien individuales (becas, asistencias técnicas de corta duracion, etc.);
todo ello desde un perspectiva horizontal de trabajo en red con otras instituciones hospitalarias de Africa Subsahariana"; 2) proceder a
una sistematizacién del modelo formativo adoptado extrayendo lecciones para el conjunto del sistema de CE con Angola en particular
para informar la concepcién del instrumento Asistencia Técnica, subvencién de Estado y convenio/proyecto ONGD.
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5. SOSTENIBILIDAD POTENCIAL

Numero del proyecto |05-APR1-288 | Monitor| Aniceto do Rosario / Juan M. Santomé | Fecha | 15/11/2008

Titulo del proyecto |Apoyo al Hospital Pediatrico de Luanda David Bernardino - CIC

La probabilidad de una continuacién en la corriente de beneficios producida por el proyecto una vez finalizado el periodo de apoyo ex-
terno.

5.1. ¢Viabilidad financiera/economica? Ponderacion 33%

La instauracién por parte del Ministerio de Finanzas de un nuevo sistema de financiacién para los hospitales angolefios ha
permitido una mayor capacidad y agilidad en la disponibilidad de fondos lo que esta contribuyendo a una mejor gestién de las
unidades hospitalarias.

Esta financiacién directa, esta permitiendo una evaluacién mas directa de las necesidades, asf como una canalizacién de los
fondos en consonancia a estas necesidades y las actividades realizadas.

El tnico handicap encontrado es el bajo salario que actualmente percibe el personal sanitario, lo que incide en el descontento
y poco nivel de motivacién de los médicos y personal de enfermeria.

Sin embargo el Ministerio, aunque no totalmente satisfactoria, ha realizado una revisién importante de los niveles salariales
durante los dltimos afios. Otro factor importante a considerar es la consolidacién del proceso de paz y el compromiso del
gobierno de invertir mas en gasto social, fundamentalmente en sanidad y educacion.

5.2. ¢{Cual es el nivel de apropiacion del proyecto por parte de los beneficiarios

y cual sera probablemente una vez terminada la ayuda externa? Ponderacion 11%

El HPL desde la direccién hasta el personal médico estd completamente inmerso en el proceso con un muy elevado nivel de
apropiacién. Era posible pues, viene a demostrar esta intervencién, generar estas dindmicas virtuosas aun en un periodo
convulso y dificil. La clave: la asociacién de largo plazo entre una institucidn especializada (CIC), una agencia donante (AECID)
y el HPL con apoyo del MINSA.

5.3. (Cual es el nivel de apoyo politico proporcionado y el grado de
interaccion entre el proyecto y el nivel de politica? Ponderacion 11%

La mejora de la asistencia sanitaria de la poblacién infantil, es una de las prioridades tanto de la Cooperacién Internacional
como del Ministerio de Salud, marcdndose como una de las prioridades dentro de los planes de desarrollo. Las nuevas politicas
y estrategias del sector salud en Angola, ahondan en la necesidad de: 1) aumentar la calidad de los recursos humanos; 2) el
desarrollo de los aspectos organizativos y de gestion; 3) el refuerzo de los programas de lucha contra las principales endemias.
En este contexto de alineamiento de la intervencién presente con el marco de politicas y lineamientos prioritarios, el HPL en
general y el accionar del CIC ha obtenido un importante reconocimiento por parte del MINSA. De hecho, como comentdbamos
se trata de una intervencién de referencia que ha generado una dindmica virtuosa en relacién a la cualificacién y formacién de
RRHH en el pafs, con posibilidad elevada de replicabilidad y multiplicacién en otras provincias del pafs. Prueba del apoyo
politico decidido es el acompafiamiento de medidas de apoyo presupuestario por parte MINSA.

5.4. ¢En qué medida contribuye el proyecto a la capacidad institucional y de gestion? Ponderacion 11%

La VI Fase ha supuesto la transferencia plena al HPL de los procesos apoyados por el CIC a peticién de OTC en 2001 con el
fin de poner en funcionamiento la unidad de cirugfa del Hospital Pediatrico de Luanda y formar a especialistas que garanticen
la viabilidad de esta unidad y la de cuidados intensivos.

El proyecto, a juicio de la misién estd quedando perfectamente insertado dentro del marco institucional existente. El esfuerzo
de fortalecimiento de la capacidad institucional en materia de cirugia pediétrica ha sido notable, asi como las capacidades de
gestién que no obstante deben continuar siendo reforzadas.
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5.5. ¢En qué medida aborda el proyecto los aspectos socioculturales? Ponderacion 11%

Al tratarse de un proyecto que trabaja dentro de las estructuras de salud ya existentes y con la pretensién de mejorar la
calidad de la asistencia que reciben los beneficiarios, asi como aumentar la formacién y capacidad de los profesionales
sanitarios, no se detecta ningun factor que pueda suponer un rechazo a las actuaciones llevadas a cabo.

5.6. ¢En qué medida considera el proyecto la igualdad entre mujeres y hombres? Ponderacion 11%

El proyecto no ha tenido en consideracién la transversalizacién del enfoque de género.

5.7. ¢éEn qué medida es apropiada la tecnologia (humana y técnica) introducida
y utilizada en el proyecto? Ponderacion 11%

Se busca a través de una formacién y organizacién adecuada de las tareas, potenciar el uso de los equipos y tecnologia
existente, razén por la cual no existen factores tecnolégicos que pudieran incidir de forma negativa en la sostenibilidad del
proyecto. Sélo indicar aqui que esté pendiente de clarificar la cuestion del mantenimiento de los equipos, al respecto de lo cual
la misién recibié informacién que apuntaba a la inexistencia de servicios de garantia y mantenimiento suficientes.

Ciertamente el equipamiento recibido por el FAD en 1996 ha estado infrautilizado hasta que el CIC comenzé a apoyar al HPL.
De hecho, y como comentamos en este informe, primero llegaron los equipos y la infraestructura via AOD reembolsable y
varios afios después el apoyo técnico del CIC a solicitud de la OTC/AECID para poder poner en funcionamiento los recursos
disponibles. Tras siete afios de intenso trabajo de capacitacién de los RRHH y de gestién del HPL por parte del CIC y con la
implicacién decidida de la direccién del HPL se han creado las condiciones para que en adelante la optimizacién del uso de los
equipos disponibles sea cada vez mayor.

a=4 b=3 c=2 d=1
5.8. ¢£Como se toman en cuenta los aspectos medioambientales? Ponderacion 0%
El proyecto no prevé ningin tipo de impacto medio ambiental.
La eliminacién de los residuos generados por el funcionamiento de dos nuevas unidades, se realiza por el sistema habitual
utilizado por el hospital.
El tratamiento de desechos hospitalarios, ya fue contemplado a la hora de la rehabilitacién efectuada en el hospital,
disponiendo éste de medios adecuados de clasificacion, preparacién y eliminacion de residuos.

Nota: a = muy bien; b = bien; ¢ = problemas; d = serias deficiencias. _ 2,78 b |
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Anexo. Presentacion del equipo
de evaluacion

El equipo de evaluacién de Eptisa ha estado compuesto por cuatro expertos sénior, uno de ellos local, apo-

yados por dos expertas y un coordinador para el apoyo logistico, funciones de coordinacién y control de

calidad.

Consultores Juan Manuel Economista Jefe del equipo » Disefio metodologia y herramientas
internacionales | Santomé de evaluacion + Coordinacién equipo
* Elaboracién informes conforme a TdR
* Estudios de caso: salud y seguridad
alimentaria
losu Arizkorreta | Ingeniero Encargado del * Participacién disefio de metodologia
andlisis del sector | * Estudios de caso: sector seguridad
seguridad alimentaria
alimentaria * Participacién en elaboracién
de informes
José Marfa Sociélogo Encargado del * Participacion disefio de metodologia
Alvarez andlisis del sector | ¢ Estudios de caso: sector salud
salud * Participacion en elaboracién
de informes conforme TdR
Consultor Mario Aniceto Ingeniero Experto local del | « Apoyo preparacién y desarrollo fase
nacional do Rosario equipo de terreno
evaluacion + Estudios de caso (2): salud y seguridad
alimentaria
» Apoyo documental
Control Javier Gavilanes Coordinador de + Coordinacién equipo evaluacion
de calidad la evaluacién * Coordinacién con DGPOLDE
» Control de calidad productos e
informes conforme TdR
Nuria Pérez Equipo * Apoyo a coordinacién equipo de

coordinador

evaluacion
+ Coordinacién con DGPOLDE
» Apoyo documental y logistico
al equipo

Arantxa Ledn

Equipo
coordinador

* Apoyo a coordinacién equipo
evaluacién

+ Coordinacién con DGPOLDE

» Apoyo documental y logistico
al equipo
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Anexo X. Ficha de evaluacion del CAD
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I_Equipo Evaluador: EPTISA
Fecha de Evaluacion: Septiembre 2008 - Mayo 2009
Tipo de Evaluacién: Evaluacion estrategia pais
Sector: Salud basica (CRS 122), Seguridad
alimentaria (CRS 520)
Area Geografica: Angola N
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